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Sjediste: Josipa Marohni¢a 5, Zagreb

Q1B 58101896540

Telefon br.: 01/6661-616

Telefaks hr.: 01/6661-615

Internetska adresa: www.carnet.hr

Adresa elektronicke posie: e-skole-nabava@carnet hr

Datum: 17.01. 2018,

Red, broj upita: 1,

Predmet nabave: Usfuge izrade studije izvedivosti s analizom trogkova i koristi u sklopu projekta "e-Skole:
Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot projekt)"

Ev.broj: 25-17-MV-COP
Predmet: Objadnjenje vezano za Dokumentaciju o nabavi

Pitanje br. 1:

Tocka 2.5. Rok pocetka i zavr8etka izvréenja ugovora definira da se ugovor o javnoj nabavi skiapa “na
razdobije od dana poCetka ugovornih obveza do 31. kolovoza 2018, godine.” Predlazemo izmjenu ove odredbe
na nacin da se rok izvréenja ugovora definira u mjesecima trajanja ugovora s obzirom na &njenicu da u ovom
trenutku nije poznato kada ¢e ugovor o javnoj nabavi biti sklopljen. Naime, u sluéaju da dode do nepredvidenih
okolnosti uslijed kojih se ugevor sklopi kasnije nego je planirano, odabrani ponuditelj ¢e se nadi u situaciji da
je obvezan potpisati ugovor ¢ javnoj nabavi, a rok za izvréenje usluge ne bude dovoljan za kvalitetnu izradu
ugovorene dokumentacije.

Ovdije je takoder potrebno uzeti u obzir kako je otekivani period dostave dokumenta ,IstraZivanje o utjecaju
uCinaka pilot projekta, preliminarni rezultati® svibanj 2018, godine (to¢ka 4. Dodatka 1). Kako ovaj dokument
moZe imati znacajne implikacije na dizajn cijelog projekta, izvrsitelj ¢e na raspolaganju trebati imati dostatno
vrijeme za njegovu kvalitetnu i uéinkovitu integraciju u dokumentaciju u studiju izvedivosti i drugu
dokumentaciju koju izraduje. Kako je dostava dokumentacije planirana u svibnju 2018., a Narugitelj ima 20
radnih dana za dostavu komentara koje odabrani ponuditelj ima obvezu integrirati u studiju izvedivosti i drugu
dokumentaciju, radna verzija dokumentacije bi trebala biti isporu¢ena Narucitelju na pregled najkasnije tijekom
lipnja, pri cemu ce odabrani ponuditelj imati otprilike mjesec dana za integraciju rezultata istrazivanja u
dokumentaciju koju izraduje, a u sluaju nepredvidenog kasnjenja u isporuci rezultata istraZivanja, &ak i manje.

Odgovor:
Narucitelj prinvaca zahtjev gospodarskog subjekta vezano uz definiranje trajanja ugovora, te sukladno mijenja
i naCine placanja te rokove za dostavu komentara. Molimo vidjeti 1.1zmjenu Dokumentacije o nabavi.

Pitanje br. 2:

Molimo definirajte toan broj i kvalifikacije dodatnih struénjaka koje ce izvrditel] morati osigurati za vrijeme
provedbe ugovora. Naime, tocka 6.2. Dodatka 1 - Zahtjevi za ostale struénjake sadrzi okvirni popis struénjaka
koje ¢e odabrani ponuditelj biti duZzan odabrati i angaZirati,. Medutim, iz predmetnog popisa nije razvidno koji
broj ,strucnjaka za IKT razligitih profila” odabrani ponuditelj mora angazirati, niti koji se toéno profili traze, kao
niti broj i potrebne kvalifikacije stru¢njaka u kategoriji ,Svi ostali struénjaci prema potrebama Narucitelja”.
Naime, broj struénjaka i potrebe za njihovim angaZmanom na projektnim aktivnostima direkino utjedu na cijenu
usluge, te su ove informacije vazne za kvalitetno definiranje cijene ponude, ali i realnu procjenu ponuditelja o
¢injenici ima li na raspolaganju sve struénjake koje zahtijeva Narugitelj za pruzanje usluga Koje su predmet
nabave.
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Odgovor:

Narucitelj prihvaca zahtjev gospodarskog subjekta u dijelu definiranja broja dedatnih struénjaka. Minimaine
kvalifikacije koje ostali stru¢njaci trebaju zadovoljiti ve¢ su propisane u dijelu tocke 6.2. Dodatka 1 - Zahtjevi
za ostale struCnjake. Molimo vidjeti 1.1zmjenu Dokumentiacije o nabavi.

Pitanje br. 3:
Tocka 9.3. Kijuéni struénjaci {Specifitno iskustvo struénjaka):
0 Kod Kljucnog struénjaka 1 u tocki 9.3. traze se minimaino 2 projekia izrade studije izvedivosti s

analizama troskova i koristi na kojima je stru¢njak bio autor anatize tro$kova i koristi, dok se u to¢ki 6.1. Zahtjevi
za KljuCne struCnjake za KS 1 traZi minimalno 2 projekta izrade studije izvedivosti s analizom troskova i koristi
na kojima je struénjak imao utogu voditelja projekta. Molimo pojagnjenje koje to&no minimalne zahtjeve Kljuéni
struCnjak 1 mora zadovoljiti — jesu li to 2 projekta u kojima je bic autor analize froskova i koristi ili se radi o 2
projekta na kojima je imao ulogu voditelja projekta.

o} Kod kljutnih struénjaka 1 i 2 se broj projekata specificnih za svakog struénjaka boduje dva puta — prvo
kao zadovoljavanje minimalnih uvjeta, pa jos jednom kao ,prednost”. Fusnota koja pojagnjava nagin bodovanja
glasi: ,U minimalne uvjete se broj biio koje dvije studije izvedivosti. Tek nakon zadovoljenja tog minimalnog
uvjeta broje se druge studije izvedivosti, kako su definirane u specifiénim kriterijima.“ Molimo pojasnienje
nacina bodovanja — u sluéaju da je, npr. kljudni struénjak 2, bio autor 6 analiza tro$kova i koristi u sektoru
uvjeti, pa preostale 4 kao 4 bods, ili dobiva 8 bodova za vise od 5 izradenih analiza troékova i koristi?

0 Predlazemo izmjenu nacina bodovania specifitnog iskustva kiju¢nih strudnjaka 1 i 2 na nadin da se
kategorija ,Minimalno dva (2) projekta izrade studija izvedivosti s analizom trodkova i koristi...* izbace iz
specificnog iskustva jer minimalno iskustvo od 2 studije mora zadovoljiti svaki od struénjaka predloZenih za
ove pozicije kako bi se uople razmatrao za pojedinu poziciju, zbog ¢ega nema potrebe da ova kategorija
uopce ulazi u izratun bodova, te da se prilagodi broj bodova za broj projekata izrade studije izvedivosti na
nacin da ukupan maksimalni broj bodova koji moZe dobiti pojedini struénjak ostane isti.

Odgovor:

NarucCitelj prinvaca zahtjev gospodarskog subjekta vezano uz definiranje trajanja ugovora. Molimo vidjeti
1.lzmjenu Dokumentacije o nabavi,

0 Kod kljucnih siru€njaka 3 i 4 boduje se broj siozenih projekata za svakog od struénjaka, pri éemu je
stavljena fusnota ,Vidi pojmovnik". Medutim, pojmovnik definira nekoliko vrsta slozenih projekata, odnosno
.SloZene projekte u razvoju IKT infrastrukture” i ,sloZene projekte u razvoju usluga®, dok u toéei 9.3, nije jasno
navedeno koje se od dvije kategorije sloZenih projekata uvaZavaju u bodovanju kojeg struénjaka, pa vas
motimo pojasnjenje broje li se obje kategorije sloZenih projekata kao kriteriji kod oba struénjaka, #i svaki od
struénjaka treba imati iskustvo u jednoj od kategorija sloZenih projekata.

Za KS 3 (strucnjak za razvoj e-usluga) relevantno je iskustvo u sloZenim projektima u razvoju usluga, dok je
za KS 4 (struénjak za IKT infrastrukturu) relevantno iskustvo u sloZzenim projektima u razvoju IKT infrastrukture.
Dokumentacija doradena s dodatnim objagnjenjem.

0 Molimo pojasnjenje zahtjeva U slugaju kada se ispunjenje zahtjeva vezano za radno iskustvo
dokazuje povremenim radom, primjerice u provedbi projekata pripreme studije izvedivosti ili u projektima
razvoja infrastrukture u kojima struénjak nije radio puno radno vrijeme, za ispunjenje zahtjeva jedne godine
iskustva uzima se u obzir radno iskustvo u trajanju od najmanje 200 radnih dana.“ Znadi li to da je struénjak
na svakome od projekata koji se boduju kao specifiéni kriterij morao raditi u periodu duljem od 200 radnih
dana? Kako Ce se tretirati sluCajevi kada stru¢njak ima iskustve na projektima koji zadovoljavaju kriterije za
specificno iskustvo, no ti su se projekti provodili u trajanju od, primjerice, tri mjeseca? Hoce |i Narugitelj dodijeliti
bodove struénjacima za projekte koji su trajali kraée od 200 radnih dana?

Navod od najmanje 200 radnih dana vezan je uz dokazivanje duzine radnog iskustva tamo gdje je kriterij
definiran kao godine iskustva. U kriterijima koji traze broj projekata, ne traZi se dokazivanje trajanja projekta,
vec dokaz relevantnosti projekta sukladno navedenim kriterijima.
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Pitanje br. 4;

U Pojmovniku su definirani sloZeni projekti u razvoju IKT infrastrukture kao projekti: ... od minimalno mitijun
kuna realizirani istovremeno na minimalne sto (100} ifi vide organizacijskih jedinica u obliku odiela ili podruénih
ureda ifi poslovnica ili ispostava s najmanje pet tisuéa (5000) ili vise krajnjih korisnika impiementiranih
sustava...”. Molimo pojagnjenje dolaze li u obzir projekti koji obuhvadaju razvoj sustava koji imaju pet tisuéa ili
vise krajnjih korisnika, & realizirani su na manje od¢ 100 organizacijskih jedinica? Takoder, u predlosku
Zivotopisa je kategorija pod nazivom ,Broj organizacijskih jedinica u obliku odjefa ili podruénih ureda ili
posiovnica ii ispostava s najmanje pet tisuca (5000) ili vise krajnjih korisnika implementiranih sustava...*.
Prema nazivu predmetne kategorije, moguce je zakljuéiti kako svaka organizacijska jedinica treba imati
najmanje 5000 krajnjih korisnika, pa vas molimo pojasnienje radi li se o ukupnom broju krajnjih korisnika po
projektu ili pe arganizacijskoj jedinici.

Odgovor:

* Projekt se planira na velikom broju $kola tako da su Naruditelju mjerodavni projekti koji zadovoljavaju
oba kriterija, dakle projekti koji su se odvijali na sto (100) ili vise organizacijskih jedinica s ukupno pet
tisuca (5.000) ili vi$e korisnika.

¢ Radi se o ukupnom broju korisnika projekta.

Pitanje br. 5;

Tocka 6.1. Dodatka 1, Zahtjevi za kljuéne struénjake. Kod Kljuénog struénjaka 3 navodi se uvjet struénih
kvalifikacija: ,Struéna napredra znanja u evaluaciji | stvaranju usluga kroz Zivotni ciklus njihovog razvoja,
ukljuCujuci podrucja strategije, dizajna, tranzicije, provedbe i kontinuiranog unaprjedenja usluga, dokazivo
adekvatnim certifikatima u podru¢ju razvoja usluga®. Molimo pojasnjenje je li posjedovanje certifikata obvezno
(npr. u sluCaju kada predlozeni struénjak ima sveobuhvatno trazeno iskustvo u trajanju vise od 10 godina koje
ie moguce dokazati brojnim implementiranim projektima)?

Odgovor:
Posjedovanje nekog od certifikata kojim se dokazuju struéne kvalifikacije u ovom slué¢aiu je obavezno.

Pitanje br. 6:

Kategorija u prediogku Zivotopisa pod nazivom ,URL adresa na kojoj je su dostupne informacije o projektu i
rezultatima projekta ili ako URL adresa nije primjenjiva dokaz (dokumentacija) u digitalnom obliku kao prilog
dokumentaciji*. Molimo pojasnjenje koje sve vrste dokumentacije ée Narucitelj prihvatiti kao dokaz o
informacijama i rezultatima pojedinog projekia.

Odgovor:

Narucitelj e prihvatiti svu sluzbenu projektnu dokumentaciju kojom se moze dokazati relevantnost projekta
sukladno traZenim kriterijima. Sluzbene web stranice (nosioca ili financijera projekta), zavréno izviesée
projekta, financijsko izvjedce ili sluzbeni dokument u kojem se navodi vrijednost projekta i druga sliéna
dokumentacija kojoj se moze ustvrditi relevantnost i sluzbeni izvor.

Pitanje br. 7;
Kategorija u prediosku Zivotopisa pod nazivom ,Poslovi na kojima je osoba radila u sklopu projekta™ nigdje
ne objasnjava dvostruki asterisk; molimo pojasnjenje navedene kategorije.

Odgovor:
Asterisk je u dokumentaciji ostao gre§kom i bride se. Molimo vidjeti 1.1zmjenu Dokumentacije o nabavi.

Pitanje br. 8:

Molime pojasnjenje je |i u zivotopisu struénjaka kategoriju ,Potvrda posiodavca ili narugitelja (ime i prezime
odgovorne osobe, tvrtka/institucija i potpis i pe€at... )" potrebno popunjavati za svaki od projekata koji se navodi
u Zivotopisu pojedinog struénjaka ili je dovoljno kategoriju popuniti jednom u Zivotopisu svakog od predlozenih
struénjaka.
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Odgovor:
Navedenu Kategoriju potrebno je popuniti za svaki od projekata ko se navodi u Zivotopisu pojedinog
struénjaka.

Pitanje br. 9:

U Dodatku 1, toki 2. Ciljevi | ofekivani rezuitati izvréenja predmeta nabave, stoji; .izraditi prijavne obrasce za
prijavu Projekta za sufinanciranje sukladno izradenoj studiji izvedivosti s analizom troskova i koristi*. Molimo
pojasnjenie o kojim se toéno obrascima radi. U sluéaju da se radi o prifavnom obrascu za ogranieni poziv za
dostavu projektnog prijedloga, a u svrhu odobrenja projekta na nacionalnoj razini prije prijave Europskoj
komisifi, molimo pojasnjenje hoce i biti potrebno izradivati predmetni obrazac i na engleskom jeziku?

Odgovor:

Opdi cilj predmeta otvorenog postupka javne nabave jest nabava usluge kojom ¢e se pruziti podréku
Narucitelju u pripremi Projekta angaZmanom kljuénih i ostalih struénjaka u pripremi studije izvedivosti Projekta
s analizom troSkova i koristi u skladu s pravnom osnovom Europske unije za kohezijsku politiku za procjenu
velikih projekata. Molimo vidjeti 1.1zmjenu Dokumentacije o nabavi.

Pitanje br. 10:

Molimo pojasnjenje isporudevina koje ée odabrani ponuditel} izraditi u okviru ugovora o javnim uslugama.
Naime, u toéci 4. Dodatka 1 — Dinamika i uvjeti izvravanja predmeta nabave stoji da se od odabranog
ponuditelja o&ekuje dostava sljedede dokumentacije na engleskom i hrvatskom jeziku:

o konacne inagice studije izvedivosti s analizom trogkova i koristi,

o} konacne inacice financijskeg madela koridtenog pri analizi troskova i koristi.

S druge strane, u tocci 2. Dodatka 1, specifiéni cifjevi predmeta nabave ukljuéuju i izradu prijavnog obrasca
Projekta Europskoj komisiji te drugih prijavnih obrazaca za prijavu Projekta za sufinanciranje, kao i pruZanje
podrike u komunikaciji sa svim dionicima u svrhu prijave Projekta. Takoder, u to¢ci 1. Dodatka 1, stoji; Predmet
ove nabave jest izrada studije izvedivosti s analizom trogkova i koristi za veliki projekt (2019.-2022.} te izrada
prijavnih obrazaca.

Zbog toga motimo pojadnjenie, odnosno specifikaciju svih isporucevina koje Narucitelj otekuje od odabranog
ponuditelia u okviru ugovera o javnim uslugama.

Odgovor:
Vidjeti odgovor na pitanje broj 9. te 1.lzmjenu Dokumentacije o nabavi.
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