| oo i = ™ B PN
| oo oo | ¢ YKO e .E(\:\i £ AR D

| R { A\ @ _L

l - ~ { o L ) B =

! oo i‘ HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA M
S—— : CROATIAN ACADEMIC AND RESEARCH 1

NARUCITELJ:
Naziv: Hrvatska akademska i istrazivacka mreza - CARNet
Sjediste: Josipa Marohni¢a 5, Zagreb
OIB: 58101996540
Telefon br.: 01/6661-616
Telefaks br.: 01/6661-615
Internetska adresa: www.carnet.hr
Adresa elektronicke poste: | e-skole-nabava@carnet.hr
Datum: 29.06.2017.
Red. broj upita: 2.

Predmet nabave: Nabava usluge izrade obrazovnih sadrzaja i provedba edukacija u sklopu projekta
"e-Skole: Uspostava sustava razvoja digitalno zrelih $kola (pilot projekt)"

Ev.broj: 10-17-VV-OP
Predmet: Objasnjenje vezano za Dokumentaciju o nabavi

Pitanje br. 1:

U bodovanju za G1, KS2-5, boduje se "Broj radionica na temu specificnog podruéja kreiranje
multimedijskih dokumenata i animacija, ¢iji je kljuéni struénjak autor". Molim Vas pojasnite da li se u
ovom kriteriju traZi/boduje da je klju¢ni struénjak autor radionice ili samo izvodaé radionice, s
obzirom da se u drugom kriteriju boduje autorstvo obrazovnih publikacija (ako se uzme u obzir da u
autorstvo radionice uobi¢ajeno spada i izrada obrazovne publikacije)?

Odgovor:
Kljuni strunjak mora biti autor radionice, a pri tom moze biti i izvoda&. Svaka radionica ne mora

nuzno podrazumijevati izradu obrazovnih sadrzaja/publikacija.

Pitanje br. 2:

Molimo Vas da pojasnite $to se podrazumijeva pod termin ‘radionica’, odnosno definirajte vrijeme
trajanja, sadrzajni opseg, vremenski format edukacijske cjeline na koju se odnosi ovaj termin, a u
kontekstu bodovanja struénjaka KS2, KS3, KS4 i KS5 u Grupi 1., KS2, KS3, KS4, KS5 i KS6 iz
Grupe 3. dokumentacije za nadmetanje.

Odgovor:
Definicija radionice definirana je u pojmovniku koji se nalazi u Dokumentaciji o nabavi, str. 128 i 129.

Pitanje br. 3:

Na stranici 67. dokumentacije za nadmetanje navodi se "Radionice, ovisno o temi, imaju razli¢ito
trajanje te je radionice koje traju dulje od 5 sati potrebno odrzati kroz dva dana u slijedu.” Da li je
nuzno da radionica koja traje dulje od 5 sati ide kroz 2 dana u slijedu ili moZe biti i koji dan pauze
izmedu, ukoliko tako odgovara $koli u kojoj se odvija radionica, polaznicima i samom predavaéu (uz
npr. uvjet da se oba dana odrade unutar 5 radnih dana)?

Odgovor:

Nuzno je slijediti zahtjev za odrzavanjem radionice dva dana u slijedu, osim u sluéajevima kad to
korisnicima iz pojedine 8kole, odnosno $koli ne odgovara. U takvim sluajevima radionica ée se
organizirati na nacin koji najviSe odgovara $koli i polaznicima iz te $kole.
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Pitanje br. 4:

Molimo Vas pojasnite naéin bodovanja stru¢njaka KS2, KS3, KS4 i KS5 u Grupi 1., KS2, KS3, KS4,
KS5 i KS6 iz Grupe 3. dokumentacije za nadmetanje kroz kriterij "Broj radionica na temu specifi¢nog
podrudja..., Ciji je kljuéni struénjak autor", odnosno da li se ovdje boduje broj razli¢itin radionica iz
specificnog podrudja, kojima je stru¢njak autor ili se 2 i vise izvedbi iste radionice kojima je struénjak
autor broji kao vise radionica?

Odgovor:
Definicija radionice definirana je u pojmovniku koji se nalazi u Dokumentaciji o nabavi, str. 128 129.
Sukladno istoj, viSe izvedbi iste radionice rac¢una u bodovanju se kao jedna radionica.

Pitanje br. 5:

Molimo Vas da pojasnite termin 'podruju obrazovanja’ u minimalnom zahtjevu za kljuénog
strucnjaka 1, Grupa 1: "5 godina radnog iskustva u podru¢ju obrazovanja". Odnosno da li ovaj
zahtjev ispunjavaju i stru¢njaci koji su radili u trgovac¢kim drustvima registriranim za djelatnost
obrazovanja ili na projektima koji su ukljucivali bilo kakve oblike obrazovanja, edukacije djece i
odraslih, treninge, seminare, radionice i sl.?

Odgovor:
Termin “podruéje obrazovanja” obuhvaca sve navedeno.

Pitanje br. 6:

Na stranici 23. dokumentacije za nadmetanje navodi se da "lzjava o raspolaganju ostalim
struCnjacima se dostavlja u pisanom obliku u slobodnoj formi u kojoj se navode ime i prezime osobe
odgovorne za pruZanje usluga uz naznaku pozicije...". Medutim nigdje se ne navodi da li se u trazeni
broj ostalih strunjaka mogu uvrstiti i osobe predvidene za pozicije kljuénih struénjaka u istoj grupi
nadmetanja. Osobno smatramo da bi to trebalo biti omoguéeno, a zbog pozicija i predvidenih
aktivnosti kljuénih stru¢njaka koje se vremenski ne moraju poklapati sa predvidenim aktivnostima
dodatnih struénjaka (npr. u Grupi 1. ima smisla da KS2-KS5 budu ujedno i dodatni stru¢njaci
predavaci-voditelji radionica).

Odgovor:

Potencijalni ponuditelji mogu angazirati klju¢ne stru¢njake za provedbu poslova predvidenih za
obavljanje od strane Ostalih/dodatnih stru¢njaka pod uvjetom da isti zadovoljavaju uvjete kako su
trazeni Dokumentacijom o nabavi.

Pitanje br. 7:

Da li se za recenziju obrazovnog sadrzaja prema postavljenoj definiciji "Obrazovni sadrzaj mora biti
javno objavljeno tiskano ili digitalno autorsko djelo s do tri autora, recenzirano od strane barem
jednog recenzenta navedenog u istom sadrzaju." prihvaca i korisni¢ka recenzija?

Odgovor:
Korisnicka recenzija nije prihvatljiv oblik recenzije za obrazovne sadrZaje, odnosno obrazovne
publikacije u kontekstu ove nabave.

Pitanje br. 8:

Molimo Vas pojasnite kriterij bodovanja za klju¢nog struénjaka 1, Grupa 2., "Broj provedenih e-
teCajeva za odrasle polaznike u ulozi voditelja provedbe" odnosno da li se u ovom sluéaju termin
'voditelj provedbe' znaci da je osoba radila na mjestu voditelja tima mentora koji su radili na provedbi
e-teCajeva ili da je radila u ulozi e-mentora, dakle u provedbi samog e-te¢aja?
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Odgovor:

Termin 'voditelj provedbe’ znaéi da je osoba radila na mjestu voditelja tima mentora (kao i drugih
osoba uklju¢enih u provedbu e-te¢aja) koji su radili na provedbi e-tecajeva, a ne da je radila u ulozi
e-mentora.

Pitanje br. 9:

Da li se za Klju¢nog stru¢njaka 2, Grupa 2., za kriterij bodovanja "broj e-te¢ajeva kao voditelj projekta
i tima za izradu e-te€ajeva" takoder primjenjuje definicija projekta "Projekt je skup aktivnosti koje
zajedno imaju definiran glavni cilj i/ili specificne cilieve te rezultate utvrdene sluzbenom
dokumentacijom. Trajanje provedbe mora biti najmanje godinu dana. Ukupni troSak projekta mora
biti najmanje 100.000,00 kn koji je utvrden sluzbenom dokumentacijom. Projekti moraju biti
zavrseni."

Odgovor:
Da, primjenjuje se navedena definicija projekta.

Pitanje br. 10:

Da li se za kriterij bodovanja Kljuénog struénjaka 1, Grupa1., "Iskustvo u ulozi voditelja u provedbi
projekata koji ukljuCuju aktivnosti izrade obrazovnih sadrzaja i organizacije i provedbe obrazovanja
odraslih, broj projekata" priznaje iskustvo rada na projektu u kojem je faza razvoja obrazovnih
sadrzaja bila provedena generi¢ki, unaprijed, s ciliem ponude edukacije na otvorenom trzistu te
organizacije i provedbe obrazovanja odraslih u javno objavljenim terminima i grupama, koje osim
fizickih osoba pohadaju i djelatnici pravnih osoba u pojedinac¢nom ili grupnom aranZmanu. Pri tome
se izbor izvoditelja edukacije radi prema prethodno definiranim planovima edukacije naruéitelja sa
toéno specificiranim ciljevima (poslovnim i obrazovnim) uz uvjet da se obrazovni ciljevi narucitelja
poklapaju sa definiranim i javno objavljenim ciljevima edukacije koju nudi izvoditelj (seminara,
radionice, programa obrazovanja i sl.), a za koju je obrazovni sadrzaj prethodno razvijen neovisno o
narudzbi naruditelja?

Odgovor:

Priznaju se projekti (sukladno definiciji u Dokumentaciji 0 nabavi od strane Naruditelja) koji su
tijekom svog trajanja ukljucivali aktivnosti izrade obrazovnih sadrzaja i organizacije i provedbe
obrazovanja.

Pitanje br. 11:

Na stranici 86. piSe "E-tecaj se na tablet raéunalu, pametnom telefonu ili drugom mobilnom uredaju
koristi online", dok na stranici 88. pi$e "Prilikom razvoja te¢ajeva za koristenje na mobilnim uredajima
bez pristupa internetu pakiranih u obliku mobilnih aplikacija potrebno je postivati smjernice za izradu
pristupacnih mobilnih sucelja za platformu za koju se sadrzaj izraduje." S obzirom da su ove dvije
upute kontradiktorne molimo Vas da pojasnite da li je predvideno da se E-te¢aj na mobilnim
uredajima Koristi iskljuivo online ili je potrebno predvidjeti i koriStenje bez pristupa internetu,
odnosno u sklopu ove projektne aktivnosti izraditi i aplikacije za koristenje/Citanje sadrzaja na
mobilnim platformama za sve tri platforme: iOS, Android i Windows?

Odgovor:

U nacelu, svi obrazovni materijali polaznicima su dostupni online. Nije potrebno predvidjeti i
koristenje bez pristupa internetu, odnosno u sklopu ove projektne aktivnosti izraditi i aplikacije za
koridtenje/Citanje sadrzaja na mobilnim platformama za sve tri platforme: iOS, Android i Windows.
Taj dio “offline” odvija se kroz postoje¢e Moodle mobilne aplikacije za iOS i Android (za Windows
nije podrzano) te ponuditelj samo treba pratiti smjernice za izradu online te¢ajeva navedene u
Dokumentaciji o nabavi.
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Pitanje br. 12:

Da li se unutar kriterija bodovanja "Broj obrazovnih publikacija iz podruéja IKT-a, na kojima je
struCnjak u ulozi autora..." priznaju publikacije (npr. priruénici) napravljeni u sklopu projekta koji je
jos$ uvijek u tijeku, ali pod uvjetom da su publikacija zavr§ene i javno objavljene?

Odgovor:

Navedene publikacije se priznaju ukoliko odgovaraju definiciji obrazovne publikacije iz pojmovnika
Dokumentacije o nabauvi.

Pitanje br. 13:

Da li se i pod kojim uvjetima prihvaca iskustvo na mjestu voditelja projekta za klju¢nog stru¢njaka 1,
Grupa 1., pod kriterij bodovanja "Iskustvo u ulozi voditelja u provedbi projekata koji ukljuéuju
aktivnosti izrade obrazovnih sadrzaja i organizacije i provedbe obrazovanja odraslih, broj projekata”
ukoliko stru€njak nije radio na mjestu voditelja projekta od poéetka do kraja projekta, koji sam po
sebi zadovoljava uvjet definiran dokumentacijom za nadmetanje ("Projekt je skup aktivnosti koje
zajedno imaju definiran glavni cilj i/ili specificne ciljeve te rezultate utvrdene sluzbenom
dokumentacijom. Trajanje provedbe mora biti najmanje godinu dana. Ukupni tro$ak projekta mora
biti najmanje 100.000,00 kn koji je utvrden sluzbenom dokumentacijom. Projekti moraju biti
zavrseni.")?

Odgovor:
Naruditelj ¢e prihvatiti navedeno iskustvo ukoliko je predloZeni kljuéni struénjak bio voditelj projekta
najmanje godinu dana (uzastopnog trajanja), u slu¢ajevima kad je projekt trajao vie od godine dana.

Pitanje br. 14:

U kriterijima bodovanja za stru¢njake KS2-KS5 u Grupi 1. i KS2-KS6 u Grupi 3. nadmetanja trazi se
"Broj obrazovnih publikacija" pri ¢emu je definirano da je "Obrazovna publikacija u kontekstu ove
grupe nabave odnosi se na dokumente ili medije koji su namijenjeni koritenju u nastavnom procesu
(formalno i neformalno obrazovanje), odnosno kao podr$ka pouéavanju, uéenju i vrednovanju
ostvarenih ishoda uéenja. Obrazovna publikacija mora sadrzavati minimalno 15 kartica teksta
(kartica teksta sadrzi 1800 znakova s prazninama), uz koje moze sadrzavati i multimedijaine
elemente." dok je "Obrazovni sadrzaj mora biti javno objavljeno tiskano ili digitalno autorsko djelo s
do tri autora, recenzirano od strane barem jednog recenzenta navedenog u istom sadrzaju." Prema
ovome zaklju¢uje se da obrazovna publikacija mozZe biti i pomoc¢ni materijal koji se koristi kao
podrska pou¢avanju, uéenju i vrednovanju i da ne mora nuzno biti javno objavljen. Nadalje u obrascu
za Zivotopis, u tablici gdje se ispisuje iskustvo struénjaka prema kriterijima bodovanja, trazi se
'godina objave', 'recenzent/i obrazovne publikacije'. Molim Vas pojasnite da li ¢e se prema ovom
kriteriju za obrazovnu publikaciju prihvacati radni materijali pripremljeni kao potpora realizaciji
nastave, pou€avaniju i/ili uéenju, a koji su objavljeni samo na web stranicama dostupnim korisnicima
edukacije te nisu prosli sluzbenu recenziju?

Odgovor:

Narucitelj je pogreSskom u definiciji ,Obrazovne publikacije“ u posljednjoj re¢enici upotrebio termin
‘obrazovni sadrZaj* umjesto “obrazovna publikacija’. Dakle, to¢nal/ispravijena definicija za
“Obrazovnu publikaciju” glasi:

,Obrazovna publikacija u kontekstu ove nabave odnosi se na dokumente ili medije koji su
namijenjeni koristenju u nastavnom procesu (formalno i neformalno obrazovanje), odnosno kao
podrska poucavanju, u€enju i vrednovanju ostvarenih ishoda u¢enja. Obrazovna publikacija mora
sadrzavati minimalno 15 kartica teksta (kartica teksta sadrzi 1800 znakova s prazninama), uz koje
moZe sadrZavati i multimedijalne elemente. Obrazovna publikacija mora biti javno objavljeno tiskano
ili digitalno autorsko djelo s do tri autora, recenzirano od strane barem jednog recenzenta navedenog
u istoj publikaciji.”
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Prema navedenoj definiciji obrazovne publikacije, radni materijali pripremljeni kao potpora realizaciji
nastave, pouc¢avaniju i/ili u¢enju koji su objavljeni samo na web stranicama dostupnim korisnicima
edukacije i nisu prosli recenziju necée biti prihvaceni prema kriteriju bodovanja za stru¢njake KS2-
KS5 u Grupi 1. i KS2-KS6 u Grupi 3. koji glasi “Broj obrazovnih publikacija iz podruéja IKT-a, na
kojima je stru€njak u ulozi autora koji obraduju specifi¢cno podrugje...”

Obrazac Zivotopisa u sklopu dokumentacije je ispravan.

Pitanje br. 15:
Which of the attached forms is my organisation required to complete in order to bid for this

contract?

Prijevod: Koje priloZzeni dokumenti se moraju ispuniti kako bi se organizacija mogla prijaviti na
natjecaj?

Odgovor:
Potencijalni ponuditelji pripremaju ponudu sukladno uputama navedenim u sklopu dokumentacije o
nabavi, odnosno sukladno toc¢ki 6.1. Sadrzaj i nadin izrade ponude.

Pitanje br. 16:
Please explain what is meant by the terms “key experts” and “non key experts?

Prijevod: Molimo objasnite $to znace termini ,kljucni struénjaci” i ,ostali struénjaci*.

Odgovor:

Kljuéni struénjak je struénjak u sklopu ponude ponuditelja Cije se iskustvo koristi u svrhu bodovanja
kao jedan od kriterija odabira u sklopu ovog predmeta nabave. Kljuéni stru¢njaci su odgovorni za
provedbu dokumentacijom (i u sklopu ugovora) predvidenih aktivnosti te za kvalitetu i dostavu svih
predvidenih isporucevina u sklopu ovog predmeta nabave.

Ostali stru¢njak je vrsta struénjaka u sklopu ponude ponuditelja ¢ije se iskustvo ne boduje kao jedan
od kriterija odabira. Ostali struénjaci su odgovorni za provedbu dokumentacijom predvidenih
aktivnosti (i u sklopu ugovora) koje su obujmom i zahtjevno$¢éu manje od aktivnosti predvidenih za
kljuéne struénjake.

vnik Narucitelja:
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