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Zahvale

Puno je ljudi koji su sudjelovali u nastanku ove knjige 1 kojima smo istinski zahvalni. To se odnosi
prvenstveno na kolegice i kolegu autore koji su predanim radom pokazali da promjene u skoli
ponajvise dolaze od njih samih te su ih prilozima u ovoj knjizi nastojali prenijeti svojim kolegama,
ali 1 §iroj javnosti. Za razvoj i popularizaciju akcijskih istrazivanja u Hrvatskoj u cjelini, a posebice
u nasem vlastitom profesionalnom razvoju (posebno Klarinom), zasluzan je Branko Bognar.
Branko je veéinu svog dosadasnjeg radnog vijeka posvetio proucavanju i promicanju ideje
akcijskih istrazivanja i svojim je nesebi¢nim radom uspio motivirati mnoge nastavnike na
provodenje vlastitih istrazivanja pa tako i jednu od urednica ove knjige ¢iji interes za takvu vrstu
istrazivanja nikada nije prestao. Svi se autori i urednice posebno zahvaljuju kolegi Dariju
Marusicu i kolegici Ivani Miseti¢ ¢ija su tehnicka znanja (Darijeva) i komunikacijske 1
organizacijske viestine (Ivanine) znacajno doprinijele uspjesnosti realizacije projekta ,,Skole 2.0%
Na koncu, iskreno smo zahvalne recenzentima knjige, doc. dr. sc. Snjezani Dubovicki, dr. sc.
Andreju Flogieu, dr. sc. Branko Bognar, izv. prof., te kolegi Robertu Majeti¢u na izvrsnim

kritickim komentarima utkanim u verziju knjige koja se nalazi pred vama.'

Klara Bili¢ Mestri¢ i Aleksandra Mudrini¢ Ribié

1'U knjizi koristimo lijevo poravnanje kako bi ona bila pristupacna slabovidnim osobama i osobama s tesko¢ama u
citanju i pracenju teksta.
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O autorima

Adrijana Leko je diplomirani ucitelj u zvanju mentora. Zavrsila je odgojno-obrazovni smjer
Gimnazije ,,Matija Mesi¢* u Slavonskom Brodu. Diplomirala je 1999. godine studijsku grupu
razredne nastave na Pedagoskom fakultetu u Osijeku te stekla zvanje diplomiranog uéitelja. Zivi u
Osijeku. Bogato radno iskustvo stekla je radom u OS-u ,,Dr. Franjo Tudman® u Sarengradu kao
uiteljica razredne nastave u PS-u Bapska gdje radi vise od 18 godina. Posao uciteljice smatra
pravim izazovom i kao jedan od profesionalnih ciljeva isti¢e kvalitetan odgojno-obrazovni rad
radi dobrobiti djece te daljnju osobnu edukaciju i usavrsavanje. Velik znacaj pridaje
permanentnom stru¢nom usavrsavanju i konstantnom poboljsanju osobnog rada u kojem
poseban naglasak stavlja na upotrebu suvremenih nastavnih metoda te ucenje potpomognuto
tehnologijom. Tome u prilog govori ¢injenica da je zavrsila CARNET-ovu E-learning akademiju
(smjer Tutoring 2013., smjer Course Design 2014.) i niz e-tecajeva u organizaciji Udruge ucitelja
razredne nastave Zvono i CARNET-a. Cesto se odaziva pozivima te predstavlja primjere dobre
prakse pa je tako sudjelovala na CARNET-ovoj korisnickoj konferenciji CUC 2013. na kojoj je
dobila priznanje za inovativhog nastavnika. Od tada je redoviti sudionik i predavac ove
konferencije. Kao vanjski suradnik tvrtke King ICT sudjelovala je u pilot-projektu ,,e-Skole“ u
ulozi edukatora na modulu Koristenje opreme za odrzavanje nastave i sustava za upravljanje
nastavom Samsung School te je redoviti suradnik izdavacke kuce Profil Klett gdje u redovitim

clancima objavljuje prakticne primjere i ideje iz svakodnevnog nastavnog zivota.

Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢ radi na mjestu Voditeljice sluzbe za podrsku e-obrazovanju u
CARNET-u. Zavridila je Odjel za matematiku, smijer matematika-informatika na Sveucilistu J.J.
Strossmayera u Osijeku. Vise od deset godina intenzivno se bavi poslovima vezanim za
implementaciju tehnologije 1 obrazovnih trendova 21. stolje¢a u proces ucenja i poucavanja s
naglaskom na poticanje inovativnih pristupa u obrazovnim praksama. Njezina se stru¢nost
primjenjuje u analizi i odabiru odgovarajuée tehnologije kao podrske za izradu obrazovnih
sadrzaja te u definiranju kriterija za anlizu, provedbu i razvoj digitalnog ucenja. Veliko iskustvo
ima u vodenju europskih i nacionalnih projekata kao i provodenju aktvnosti koje za cilj imaju
popularizirati primjenu tehnologije u obrazovanju kroz osmisljavanje specificnih pristupa prema
svim dionicima obrazovnog procesa. Sudjelovala je u osmisljavanju i vodenju rezultata IK'T u

ucenju i poucavanju u nacionalnom projektu e-Skole: Uspostava razvoja sustava digitalno zrelih

skola (pilot projekt), specificno u izradi Scenarija poucavanija 1 Digitalnih obrazovnih sadrzaja, te

Okvira za digitalnu kompetenciju korisnika u skoli: u€itelja/nastavnika i stru€nih suradnika,

ravnatelja i administrativhoga osoblja




Rezultati su uspjesnosti u ovom podruéju prikazani i u njenom projektu Skole 2.0 koji je
prepoznat i nagraden od strane Europske komisije kao jedan od tri najinovativnije inicijative u

kategoriji obrazovanja i istrazivanja.

Andrea Haramustek, rodena Jakopec osnovnu je skolu zavrsila je u Donjoj Stubici. Nakon
toga pohadala je srednju ekonomsku skolu u Zaboku. Nakon srednje skole otkrila je ono sto je
zaista zanima te upisuje Uciteljsku akademiju (danas fakultet) u Zagrebu s pojac¢anim programom
iz predmeta Informatika. Prvo zaposlenje bilo je u Osnovnoj skoli u Oroslavju na mjesto ucitelja
informatike i fizike. Nakon toga pocinje raditi sa stalnim nepunim zaposlenjem (18 sati) u
Osnovnoj skoli Stjepana Radi¢a u Brestovcu Orehovickom na mjestu uciteljice informatike gdje
je 1 danas zaposlena. Iza nje je deset godina radnog iskustva u okviru kojeg se redovito usavrsava
na zupanijskim vije¢ima ucitelja informatike. Osim toga, suraduje s CARNET-om te je
sudjelovala u trima veéim projektima pod nazivom ODS (Open Discovery Space), ISE (Inspiring
Science Education) 1 Web 2.0 skole, a potonjeg je bila i voditelj. U skoli redovito usavrsava
ucitelje na uciteljskim vije¢ima u vezi s novim tehnologijama te je u dva mandata bila ¢lan

Skolskog odbora. 2016. godine postala je voditeljica projekta e-Skole te e-tehnicar za $kolu.

Klara Bili¢ Mestri¢ osnovno 1 srednje obrazovanje stekla je u Osijeku, a diplomirala je na
Filozofskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu na odsjecima za engleski jezik i knjizevnost i
komparativnu knjizevnost 2002. godine. Po zavrsetku studija radila je kao nastavnica engleskog
jezika u osnovnoj skoli Tenja. Tijekom 1 poslije studija prevodila je za Treéi program Hrvatskog
radija (emisije urednice Ane Grbac). Od 2009. do 2012. godine zaposlena je na Uciteljskom
fakultetu Sveucilista u Osijeku kao znanstvena novakinja na projektu profesora Branka Bognara
Razvoj stvaralastva u cjelozivotnoj edukaciji ucitelja kroz koji se upoznaje s akcijskim
istrazivanjima u nastavi koja od tada redovito provodi te ih redovito usmjerava prema novim
tehnologijama. Od 2012. radi na Hrvatskim studijima SveuciliSta u Zagrebu na znanstvenom
projektu profesora Damira Matanovi¢a Hrvatski kulturni krajolici u ¢ijim okvirima istrazuje
jezi¢nu raznolikost 1 jezi¢ne politike u hrvatskome drustvu i posebice u Osijeku, na cemu je i
doktorirala 2014. Voditeljica je projekta Promicanje visejezicnosti u Zadru: etnojezicni vitalitet
Arbanasa (ProViZA) na Odjelu za lingvistiku Sveucilista u Zadru 2015. 1 2016. Od akademske
godine 2016./2017. nastavlja rad kao poslijedoktorandica na Hrvatskim studijima Sveucilista u

Zagrebu te aktivno sudjeluje u znanstvenim i strucnim projektima.

Marijana Dragoslavi¢ nakon zavrsene srednje skole upisala je smjer razredne nastave na
Uciteljskom fakultetu u Rijeci na kojem je s odli¢cnim uspjehom diplomirala 2007. godine.

Nedugo nakon $to je diplomirala zaposlila se u Osnovnoj skoli Maria Martinoli¢a gdje i danas



radi kao uciteljica razredne nastave u kombiniranom odjeljenju u podrucnoj skoli Ilovik na otoku
Iloviku. Svoja stru¢na znanja kontinuirano usavrsava sudjelovanjem na razlicitim seminarima,
radionicama i predavanjima. Zelju za struénim usavr$avanjem dodatno je osnazila upisavsi
Poslijediplomski doktorski studij pri Uciteljskom fakultetu u Zagrebu pod nazivom Rani odgoj 1
obavezno obrazovanje, koji upravo zavrsava. Aktivni je ¢lan drustvene zajednice te je birana u
Gradsko vijec¢e Grada Malog Losinja. U slobodno vrijeme cita, bavi se pjevanjem, organizira

kreativne radionice za djecu i provodi vrijeme u Setnjama uz obalu prekrasnog otoka Losinja.

SnjeZana FiStrovic¢ profesorica je njemackog jezika 1 knjizevnosti. Radila je kao nastavnica
njemackog jezika u dvije osnovne $kole na podru¢ju Karlovacke Zupanije, OS-u Generalski Stol i
OS-u Katarine Zrinski, Krnjak. Posljednje dvije godine radi u Gimnaziji Karlovac. Zagovornica je
suvremenih pristupa u obrazovanju te u svom svakodnevnom radu primjenjuje nove tehnologije
kako bi unaprijedila nastavni proces, s posebnim naglaskom na razvijanju kritickog misljenja i
poticanju suradnickog ucenja. Zavrsila je E-learning akademiju, smjer Course Design te se
redovito usavrsava u podrucju primjene tehnologija u obrazovanju putem razlicitih radionica,
online seminara i tecajeva. Sa svojim ucenicima sudjeluje u eTwinning projektima te je aktivno

uklju¢ena u CARNET-ove projekte Skole 2.0, ISE, ODS i ICT Edu.

Zdenko Kobescak osnovnu je skolu zavrsio je u Brestoveu Orehovickom gdje je sada na
duznosti ravnatelja Osnovne skole Stjepana Radic¢a. 1995. je diplomirao na Fakultetu organizacije
1 informatike u Varazdinu, a 2001. na Katehetskom institutu u Zagrebu. Odlukama ministra
znanosti i obrazovanja 2004. promaknut je u zvanje ucitelja mentora, a 2009. u zvanje ucitelja
savjetnika. 2011. zavrsio je poslijediplomski studij te stekao zvanje sveucilisnog specijalista
menadzmenta neprofitnih organizacija i socijalnog zagovaranja (univ. spec. act. soc.). Kao
ravnatelj osnovne skole bavi se, izmedu ostalog, implementacijom resursa IK'T-a u sve segmente
zivota i rada $kole, a osobito povezivanjem svih dionika skolskog Zivota: ucenika, ucitelja,
tehnickog osoblja, roditelja i lokalne zajednice. Kao nastavak tog procesa $kola je usla u krug
europskih poduzetnickih skola. Danas skola ostvaruje polovicu svojih ukupnih prihoda iz odnosa
projekata i volonterstva. Uskladujudi ljudske 1 materijalne potencijale i resurse skole, a
zahvaljujuc¢i i CARNET-ovim projektima ,,Skole 2.0¢1 pilot-projektu ,,e-Skole*, angaziran je u
kontinuiranom i sustavnom stvaranju preduvjeta i osiguravanju proaktivnhog okruzenja za rad svih

dionika s ciljem pozicioniranja skole kao nukleusa buduce regionalne poduzetnicke zajednice.
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Predgovor

U ovoj su knjizi predstavljeni radovi nastali kroz projekt Skole 2.0 kroz ¢ije su aktivnosti
nastavnice i ravnatelj osnovnih $kola razvijali i podizali razinu svoje digitalne kompetencije i,
neposredno, onu svojih ucenika u cilju jac¢anja razvoja kompetencija gradana kao aktivnih dionika
u obrazovanju. Svrha je knjige pokazati kako digitalno kompetentni nastavnici i ravnatelji mogu
djelovati kao klju¢ni ¢imbenici u procesu reforme i razvoja drustva u cjelini. Kako je vidljivo u
poglavljima koja slijede, njihovi inovativni pristupi u upravljanju, ucenju i poucavanju izravno su
utjecali na stavove pojedinaca, kolega i uc¢enika, na razvoj i unapredenje vlastitih znanja i vjestina,
§to posljedicno moze pozitivno utjecati na sveobuhvatnu percepciju i Zelju za osobnim rastom i

razvojem.

Projekt Skole 2.0 temeljio je svoje ciljeve na Odluci Vlade Republike Hrvatske od 1. rujna 2011.
koja se odnosila na poticanje i razvoj infrastrukture sirokopojasnog pristupa internetu na
podrucjima gdje ne postoji komercijalni interes za razvoj 1 ulaganje u infrastrukturu. Svrha
ulaganja u navedenu infrastrukturu jedna je od mjera podrske gradanima za ostanak u njthovom
mjestu rodenja, za potencijalni razvoj samog mjesta i njegovih gradana te za osiguravanje

jednakih uvjeta skolovanja za sve gradane.

Vlada RH je dodijelila Hrvatskoj akademskoj i istrazivackoj mrezi — CARNET-u” iznos od
11,986.616,00 kuna za potrebe odrzavanja i sanacije postojece infrastrukture i informacijsko—
komunikacijske opreme na otocima (projekt e-Otoci) te za nabavu i odrzavanje nove
informacijsko-komunikacijske tehnologije za postojece i nove projekte na otocima i drugim
ruralnim i geografski udaljenim podrué¢jima. U skladu s odredbama Vlade Republike Hrvatske
navedenim u Odluci, ali 1 klju¢nim kriterijima definiranim u projektu, tijekom 2012. godine
odabrano je 7 mati¢nih osnovnih skola s ukupno 19 pripadajuc¢ih podruc¢nih skola. Nakon

njegove realizacije 2013. godine, projekt ,,Skole 2.0 izabran je za jednu od tri najinovativnije

? Hrvatska akademska i istrazivacka mreza - CARNET nastala je 1991. godine kao projekt Ministarstva znanosti i
tehnologije Republike Hrvatske. U ozujku 1995. godine Vlada Republike Hrvatske donosi Uredbu o osnivanju
ustanove CARNET sa svthom pospjesivanja napretka, kako pojedinca tako i drustva u cjelini, pomocu novih
informacijskih tehnologija. Rije¢ CARNET je skracenica od engleskog naziva ustanove (Croatian Academic and
Research Network) - detalje mozZete procitati na sljedecoj web-adresi: http://www.catnet.hr/o_carnetu/o_nama.
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inicijative u sklopu Europske nagrade za inovacije u javnoj upravi u kategoriji inicijativa za

obrazovanje 1 istrazivanje te je kao takav nagraden sa 100.000,00 eura s ciljem ulaganja u daljnji
razvoj. Sredstva su bila utrosena za ukljucenje jo$ jedne skole, tako da je u projektu Skole 2.0

sudjelovalo ukupno 8 mati¢nih skola s 20 podrucnih skola.

Osim razvoja infrastrukture sirokopojasnog pristupa internetu na navedenim podrucjima, projekt
Skole 2.0 temeljio je svoje aktivnosti na podizanju razine kvalitete obrazovanija temeljene na
implementaciji visokokvalitetne informacijsko-komunikacijske tehnologije u skolama i na
aktivnostima i smjernicama za njihovo aktivno 1 usmjereno uklju¢ivanje u odgojno-obrazovni

proces.

U knjizi je predstavljeno pet akcijskih istrazivanja koja su se aktivno bavila razvojem digitalne
kompetencije, ¢ija su vaznost te metodoloski aparat i veza s razvojem digitalne kompetencije
detaljno prikazani u uvodnom poglavlju Akcijska istraZivanja u primjeni novih tehnologija

autorica Klare Bili¢ Mestri¢ 1 Aleksandre Mudrinié.

U drugom poglavlju, Kako sam unaprijedila nastavu informatike uporabom alata Web 2.0,
nalazi se rad nastavnice informatike, Andreje Haramustek iz OS-¢ Stjepana Radi¢a iz Brestovca
Orehovickog. Rad obiluje primjerima dobre prakse povezanim s koristenjem alata Web 2.0 te,
kao 1 druga poglavlja u ovoj knjizi, pokazuje kako se uz pomo¢ novih tehnologija moze utjecati
na razvoj ucenicke samostalnosti i razredne dinamike. Ovo se poglavlje bavi mrezom Edmodo 1

njezinim utjecajem na poboljsanje kvalitete nastavnoga procesa.

Trece poglavlje, Hiperaktivni u¢enik i suvremene tehnologije: uloga suvremenih nastavnih
metoda i novih tehnologija u ostvarivanju nastave usmjerene na ucenike i suradnicko
ucenje, autorski je prilog nastavnice njemackog jezika Snjezane Fistrovi¢. Rad je dokumentirao
provedbu akcijskog istraZivanja u nastavi njemackog jezika medu ucenicima petog razreda u OS-i
,,Generalski Stol“. Tako je istrazivanje u pocetku bilo usmjereno na ucenicku samostalnost 1
uporabu novih tehnologija, tijekom provedbe nastavnica se dodatno orijentirala na ucenika s
poremecajem paznje i rad pazljivo prikazuje njegov razvoj i prilagodbu uz pomo¢ novih
tehnologija. Osim toga, rad je posvecen odnosu novih tehnologija 1 razvijanja suradnickog ucenja

1 pozitivnog razrednog ozracja.

U cetvrtom poglavlju, U€enje i vrednovanje uz podrsku digitalnih tehnologija u nastavi
prirode i drustva, upoznajemo se s akcijskim istrazivanjem uciteljice razredne nastave Adrijane

Leko iz OS-e Franje Tudmana, Ilok, PS ,,Bapska®. Poticuci ucenike na povezivanje
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novonaucenih sadrzaja s vlastitim iskustvima, uz pomoc¢ sirokog dijapazona alata Web 2.0,
autorica u ovom radu dokumentira primjere samostalnih prezentacija te problematizira pitanje
vrednovanja u evaluacijama ucenickih radova. Nadalje, njen rad pokazuje proces u kojem su
ucenici u ovom razdoblju napravili veliki korak prema samostalnoj izradi nastavnih materijala i
njthovom prezentiranju. Osim teme vrednovanja, ovaj rad problematizira pitanja dodatnog

angazmana ucitelja 1 granica koje se (ne) trebaju postaviti u tom pogledu.

U petom poglavlju Kako mogu unaprijediti nastavu kroz integraciju eTwinning projekata?
Prikaz provedenog akcijskog istraZivanja nalazi se rad Marijane Dragoslavi¢, nastavnice
razredne nastave, ali i pojedinacnih predmeta, buduci da je rije¢ o OS-i Maria Martinoli¢a, PS

s, Jlovik® na otoku Iloviku. U radu je prikazano akcijsko istrazivanje usmjereno na projektnu
nastavu i razvoj interkulturnih kompetencija koje su ucenici imali prilike njegovati kroz suradnju s

turskim partnerima na projektu E-Twinning.

Posljednje poglavlje Uloga ravnatelja u promicanju uporabe IKT-a u nastavi — iz
perspektive ravnatelja rad je ravnatelja OS-e Stjepana Radiéa iz Brestovea Orehovickog,
Zdenka Kobescaka. Dok se kod Andreje Haramustek imamo priliku upoznati s iskustvima
ucitelja i ucenika ove skole, ovaj nam rad donosi jednu drugaciji perspektivu — onu ravnateljsku.
Rad detaljno prikazuje viziju skole, posebno u vezi s ravnateljskim kompetencijama i uvodenjem
novih tehnologija. Osim toga, rad problematizira funkciju ravnatelja i odgovornost za odnose u
skoli te ukazuje na akcijska istrazivanja kao moguci odgovor u rjesavanju ravnateljskih izazova, ali

1 na potrebu za sustavnim pristupom u profesionalizaciji uloge ravnatelja.

Klara Bili¢ Mestri¢

Aleksandra Mudrini¢ Ribié

Xiv



1. Akcijska istraZivanja u primjeni novih tehnologija

Uvod

Aleksandra Mudrini¢ Ribié
Hrvatska akademska i istrazivacka mreza — CARNET
Zagreb

Klara Bili¢ Mestri¢
Sveuciliste u Zagrebu, Hrvatski studiji
Zagreb

Sazetak

U ovom se radu bavimo izazovima sadasnjeg trenutka koji se nalaze pred
pojedincem u obrazovnom sustavu, a koji od njega traze stalni rad na vlastitom
razvoju 1 snalazenju u globaliziranom informatickom svijetu. U tom svjetlu rad
tematizira potrebu za razvojem digitalne kompetencije u sustavu obrazovanja i
zagovara provedbu akcijskih istrazivanja kao jednog od oblika sustavnog pracenja
1 evaluacije rada te osnazivanja dionika obrazovanja. Nadalje, svrha je rada dati
detaljan prikaz stvaranja jedne zajednice prakse — one nastavnica i ravnatelja kojt
su provodili akcijska istrazivanja te urednica ove knjige, mentorica na projektu
Skole 2.0, stoga rad donosi kronologiju projekta i kontekst provedbe akcijskih

istrazivanja predstavljenih u ovoj knjizi.

Kljuéne rijeci: akcijsko istrazivanje, digitalna kompetencija, globalizacija,

informacijsko-komunikacijske tehnologije, zajednica ucenja

1.1. Uvod

Zivotni stil, meduljudski odnosi, sveprisutna potreba za novim znanjima i vjestinama i potreba za
komunikacijom i interaktivnim oblicima obrazovnog rada poprimaju nove, drugacije dimenzije.
Upravo te nove, drugacije dimenzije, koje svakog pojedinca danas cine aktivnim sudionikom

javnih rasprava, zahtijevaju svijesno 1 odgovorno pristupanje vlastitom rastu i razvoju te



djelovanju u globalnom drustvu. Nove tehnologije koje nas okruzuju; racunala, drustvene mreze i
videosadrzaji izravno utjecu na drustveni, gospodarski, ali i politicki zivot i percepciju i mjesto
pojedinca u svijetu u kojem zivimo. Isto tako, nove tehnologije imaju izniman utjecaj na nacin na
koji u¢imo i stje¢emo znanje (Collins 1 Halverson, 2009) te su one usko vezane uz kljucne
kompetencije koje se prema Europskom referentnom okviru (Europska unija, 2006) definiraju

kao kombinacija znanja, vjestina i stavova primjerenih odredenom kontekstu.

Kljuc¢ne kompetencije su one kompetencije potrebne svim pojedincima za osobno ispunjenje i
razvoj, aktivno gradanstvo, socijalno ukljucivanje i zaposljavanje (ibid.). Europski referentni okvir
postavlja osam jednakovrijednih kljucnih kompetencija od kojih je jedna i digitalna
kompetencija. Prema definiciji Europskog referentnog okvira (2000), digitalna kompetencija
ukljucuje sigurnu i kriticku uporabu tehnologije u radu, slobodnom vremenu i komunikaciji. Ona
podrzava osnovne vijestine u informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji kroz koristenje racunala
za pronalazenje, procjenu, pohranu, proizvodnju, prezentiranje i razmjenu informacija te

komuniciranje 1 sudjelovanje u zajednickim mrezama putem interneta.

Informatizacija zivota i posla stavlja naglasak na vjestine koje osiguravaju pristup trazenim
informacijama, njthovo povezivanje i vrednovanje. Razvoj informacijsko-komunikacijske
tehnologije utjece na razvoj i djelovanje svih podruéja poslovanja, obrazovanja i zivota uopce.
Zivimo u razdoblju kada je upitno hoée li obrazovanje koje imamo danas uistinu zadovoljiti
potrebe drustva u buducnosti i kao takvo osigurati pozicioniranje pojedinca. Jos je sredinom
proslog stolje¢a Peter Drucker, zacetnik modernog poslovanja, predvidio da ée racunala, a u tom
kontekstu 1 napredak informacijsko-komunikacijskih tehnologija, imati znacajan utjecaj na
poslove ljudi u buduénosti, no ne u smislu sveobuhvatne zamjene covjeka racunalima ili robotima

(Levy 1 Murnane, 2012).

One [tehnoloske promjene] nece uciniti ljudski rad suvisnim. Naprotiv, one ¢e zahtijevati
ogroman broj visokostrucnih i visokoobrazovanih voditelja da promisljaju i planiraju rad
visokoobucenih tehnicara 1 radnika kako bi dizajnirali, proizveli i odrzavali nove alate.

(Drucker, 1954: 22)

Ukoliko pogledamo svega pedesetak godina unatrag, mozemo zakljuciti da postoje poslovi koji su
gotovo zamijenjeni suvremenijim tehnoloskim rjesenjima. Razina obrazovanja pokazuje snaznu
negativiiu povezanost s mogucnoscéu informatizacije. Isto tako, kako se tehnologija i njezina
primjena bude sve vise razvijala, radnici s nizim radnim vjestinama, ¢iji ¢e se poslovi mo¢i

zamijeniti tehnoloskim rjeSenjima, morat ¢e se preraspodijeliti na poslove koji zahtijevaju



kreativnu i drustvenu inteligenciju (Frey i Osborne, 2013).

U tom kontekstu neizostavno je napraviti odmak od trenutnih gospodarskih i drustvenih potreba
te promisljati u smjeru osposobljavanja postojecih, ali i buducéih, radnika za obavljanje poslova
koji bi se mogli postaviti kao prioriteti u buduc¢nosti. Osim djelovanja u smjeru podizanja razine
znanja 1 viestina buducih radnika i gradana, neizostavno je raditi na razvoju kompetencija kojima

¢e modi nadogradivati vlastite sposobnosti kroz cjelozivotno ucenje.

1.2.  Projekt Skole 2.0 — u sluZbi razvoja i nadogradnje znanja i vjestina

nastavnika i ravnatelja

Projekt Skole 2.0 krenuo je od pretpostavke da je svaka $kola specifiéna i zahtijeva jedinstven
pristup. Specificnost svake $kole ocitovala se u njezinoj gradevinskoj infrastrukturi, geografskoj
lokaciji, broju i udaljenosti podruc¢nih skola, broju nastavnika, stru¢nog osoblja 1 ucenika te
ucenika po razrednom odjeljenju, opremljenosti tehnologijom, iskustvu i znanju obrazovnih
djelatnika i ravnatelja u radu s digitalnom tehnologijom i u stavovima obrazovnih djelatnika i
ravnatelja o potrebi integracije tehnologije u njihove poslovne 1 obrazovne prakse, kao i u
spremnosti na suradnju lokalne zajednice i osnivaca skola. Sve su to bili parametri koji su se
uzimali u obzir prilikom definiranja edukacijsko-tehnoloskih modela osmisljenih na nacin da
zadovoljavaju specificne obrazovne i poslovne potrebe svake skole. Iskustvo govori da je
uvodenje novih tehnologija najcesée popra¢eno znacajnim promjenama u organizaciji rada te ih je

stoga potrebno strateski planirati (Bates i dr., 2004: XIX).

Tijekom 2012. provedena je po jedna fokus-grupa u svakoj skoli uklju¢enoj u projekt te intervijui
sa svim ravnateljima Skola, predstavnicima lokalnih zajednica 1 osniva¢ima skola. Cilj fokus-grupa
1intervjua bio je uvidjeti kakve su trenutne potrebe i ispitati stavove o implementaciji tehnologije
u skole, razini digitalne pismenosti i digitalne kompetencije svih sudionika u obrazovnom
okruzenju te spremnosti lokalne zajednice i osnivaca za podrsku procesu informatizacije skola.
Skole su imale neke od zajednickih specifiénosti. Sve su $kole imale od jedne do najvise 5
podrucnih skola smjestenih u ruralnom dijelu zemlje ili na otocima. U podru¢nim se skolama
uglavnom odrzavala razredna nastava, dok je u nekoliko skola bila organizirana kombinirana
nastava koju su pohadali ucenici svih uzrasta, od prvog do cetvrtog ili, u nekim $kolama, i do
osmog razreda. Broj djece u podruc¢nim skolama varirao je od jednog ucenika pa sve do razreda s
preko 20 ucéenika. Cesto su predmetnu nastavu u kombiniranim razredima u kojima su se nalazili i

ucenici visih razreda odrzavale uciteljice razredne nastave. Kao potencijalni se problem uglavnom



isticala nezastupljenost stru¢nog nastavnickog kadra u kombiniranim razredima u kojima se
odrzavala predmetna nastava. Podrucne su se skole ¢esto percipirale, uglavnom zbog geografske
udaljenosti, izolirano od svojih mati¢nih skola. Informacijsko-edukacijska tehnologija koja se
koristila u vecini §kola temeljila se na jednoj racunalnoj ucionici s popriliéno zastarjelim
rac¢unalima. Neke skole imale su prijenosna racunala koja bi se po potrebi koristila u nastavi,

ovisno o inicijativi 1 potrebi pojedinih nastavnika.

Koristenje tehnologije u nastavi nije bilo sustavno planirano na razini skole te je zastupljenost
tehnologije uglavnom ovisila o motivaciji pojedinih nastavnika i ravnatelja. Medutim, kako bi bila
ucinkovito koristena, tehnoloska infrastruktura mora zadovoljavati administrativne,
komunikacijske 1 nastavne potrebe skole, no plan njezinog odabira, implementacije i razvoja mora

se temeljiti na viziji obrazovne ustanove i strategiji nastave (ibid.).

Na temelju rezultata ispitivanja stavova i potreba zaposlenika skola i njihovih osnivaca osmisljeni
su edukacijsko-tehnoloski modeli koji su definirali tehnologiju za opremanje pojedine skole 1 plan
obrazovanja svih ukljuc¢enih sudionika te su postavljeni temelji za strateSko promisljanje o
uvodenju tehnologije u plan skole. Zajednicki cilj bio je, izmedu ostalog, povezivanje svih skola u
projektu i drugih zainteresiranih $kola i institucija u Republici Hrvatskoj kako bi se stvorila
zajednica ucenja - sveobuhvatna mreza skola kao mjesta suradnje, protoka informacija, dijeljenja
znanja i zajedni¢kog rada na unapredenju procesa uéenja i poucavanja (vidi nize). Skole su se
opremile zi¢nim 1 bezi¢nim pristupom internetu, visokokvalitetnom videokonferencijskom
opremom koja omogucuje komunikaciju u stvarnom vremenu, modelima uc¢ionica s pametnim
ekranima 1 tabletima za sve ucenike podrucnih skola i jednom mobilnom ucionicom za mati¢ne
skole. Sve su skole u svojim pametnim uc¢ionicama imale moguénost koristenja sustava za

upravljanje sadrzajem te su pocele koristiti e-Dnevnik.

Tehnologija kojom su opremljene $kole prvenstveno je bila u sluzbi podrske odgojno-
obrazovnom i poslovnom procesu skole. Videokonferencijski je sustav omogucavao odrzavanje
strucne predmetne nastave iz mati¢ne $kole u kombiniranim razredima podruc¢nih skola. Taj je
pristup uvelike olaksao rad uciteljima razredne nastave podruc¢nih skola koji su radili u
kombiniranim razredima u kojima su bili i u€enici visih razreda osnovne skole. Osim $to su mogli
pratiti nastavu koju je odrzavao predmetni strucnjak, ucenici iz manjih razrednih odjeljenja
podrucnih skola mogli su raditi na zajednickim zadacima i projektima sa svojim vr$njacima koji
su bili kilometrima daleko (vidi 5. poglavlje), ¢ime se omogucéio jednaki pristup obrazovanju
ucéenicima podruénih $kola. Stovise, prosirene su moguénosti komunikacije i suradnje uéenicima

koji do tada nisu imali vr$njake u razredu.



Tehnologija kao podrska nastavi zahtijeva dodatne kompetencije od strane nastavnika, ali i
ucenika. Nastavnici razli¢ito percipiraju tehnologiju i njezinu ucinkovitost. Razina digitalne
kompetencije, vjestina u koristenju tehnologije 1 intrinzi¢éna motivacija nastavnika odredit ce

koliko ¢e pojedini nastavnik biti odlucan 1 uc¢inkovit u koristenju tehnologije u svojoj nastavi.

U svakoj ¢e ustanovi razliciti clanovi nastavnickog kadra biti u razlicitim situacijama, koje
se mogu kretati od straha do ljutnje, otpora, zaljenja za starim, opreznog prihvacanja
novina do potpunog povjerenja u uspjeh promjena. Potrebno je razviti strategije koje e

omogucditi suocavanje sa svakom od tih situacija. (Bates i dr., 2004: 73)

Kroz projektne su aktivnosti uocene razli¢ite razine znanja nastavnika o koristenju same
tehnologije, ali 1 o kori$tenju tehnologije u nastavnom procesu. U skladu s tim odrzavane su
sustavne edukacije (u obliku seminara, radionica, webinara i teach-meetova) kojima se podizala
razina digitalne kompetencije nastavnika kako bi bili §to djelotvorniji u svojim nastojanjima da
tehnologiju ukljuce u nastavu na nacin da ona bude svrsishodna i da podrzava nastavni proces.

Dvadeset je nastavnika iz svih skola ukljuc¢enih u projekt pohadalo E-learning akademiju te se

osposobilo i certificiralo za e-learning tutora, e-learning managera i e-learning course designera.
Teme radionica bile su sljedece: vjestine ucenja 1 poucavanja u 21. stolje¢u, Moodle — platforma
za organizaciju 1 provodenje online nastave, otvoreni obrazovni sadrzaji — koristenje 1 izrada,
kako sigurno koristiti i pretrazivati internet, digitalni alati u nastavi, e-ucitelj — suvremena nastava

uz pomoc¢ tehnologije, online komunikacija i suradnja pomocu alata Adobe Connect i dr.

Motivacija sudionika za unapredenjem svojih dosadasnjih nacina rada bila je velika. Temeljem
povratnih informacija s odrzanih fokus-grupa i razgovora s nastavnicima vecina je nastavnika
rado pohadala edukacije i tako stjecala nova znanja i vjestine potrebne za osuvremenjivanje svoje
nastave i suradnje sa svojim kolegama. Svoje su nove inovativne pristupe u ucenju i poucavanju i
njthov ucinak koji je ostavljao na ucenike rado dijjelili na radionicama sa svojim kolegama.
Ravnatelji su osvijestili svoju ulogu pokretaca promjena kada se govori o implementaciji
tehnologije u nastavi i spoznali uc¢inkovitost tehnologije u poslovnim procesima skole.
Ovladavanje novim znanjima 1 vijeStinama predstavljalo im je svojevrstan izazov, iako ne uvijek
izravno povezan s novim tehnologijama. Tijekom godine dana sustavnih edukacija, vecina
sudionika projekta unaprijedila je svoje kompetencije koristenja digitalnih tehnologija, sadrzaja i
alata. Motivirani nastavnici 1 ravnatelji nastavili su samostalno ili kroz razne oblike suradnje

unapredivati svoju nastavnu i digitalnu kompetenciju 1 primjenjivati inovativnhe metode ucenja 1

poucavanja uz podrsku tehnologije.



1.3.  Zasto akcijska istraZivanja?

Neki od nastavnika propitivali su ucinkovitost ovakvog nacina poucavanja, zeljeli su oti¢i korak
dalje i utvrditi koji oblici poucavanja uz podrsku tehnologije mogu najbolje motivirati ucenike i
tako uspjesno ostvariti zadane ishode ucenja. Pojedini su ravnatelji takoder vidjeli izazove u
tehnologiji kao podrsci u radu, komunikaciji i suradnji sa svojim kolegama i njezinoj vecoj
integraciji u plan rada Skole. U tom svjetlu, aktivnosti projekta Skole 2.0 usmjerile su se na
propitivanje mogucnosti sustavnije implementacije tehnologije u nastavu koja bi mogla podrzati
snazniju suradnju skolskog kolektiva i na koncu snaznije motivirati ucenike na rad i ucenje.
Upravo su se akcijska istrazivanja svojim sustavnim pristupom cinila kao najprimjereniji nacin
pracenja i vrednovanja koristenja novih tehnologija. Urednice su ove knjige uvidjele kako postoji
potreba da se rad nastavnika i ravnatelja ukljucenih u projekt evaluira i dokumentira kroz oblik
istrazivanja koji polazi od njih samih kao najbolji na¢in za procjenu kvalitete uporabe tehnologije

u obrazovnom i poslovnom procesu skole.

Primjerenost je akcijskih istrazivanja u skoli upravo u njihovoj transformacijskoj i emancipacijskoj
prirodi (Cohen i dr., 2007). Nastavnici koji provode akcijska istrazivanja nisu pasivni recipijenti
regulacija koje dolaze ,,odozgo®, liseni svake autonomije u iscekivanju gotovih rjesenja od sustava
koja ¢e transformirati cijeli proces 1 spasiti im natrpane satnice, nego su upravo oni nositelji
promjene koji kontroliraju nastavni proces 1 odgovorni su za njegovu provedbu. Tako su, kao $to
¢e citatelji vidjeti 1 u ovoj knjizi, njezini autori sami sebi postavljali ciljeve koje Zele ostvariti,

sustavno pratili svoj rad, dijelili ga s kritickim prijateljima 1 sami dolazili do Zeljenih promjena.

Osim transformacijske 1 emancipacijske dimenzije, vazna je dimenzija akcijskih istrazivanja
njthova dijaloska priroda. Iako bi se moglo reci da sva istrazivanja intertekstualno ulaze u dijalog
jedna s drugima, u akcijskim je istrazivanjima dijalog u prednjem planu, njega se aktivno zagovara
1 na njemu se aktivno radi (Bili¢ Mestri¢ i Treselj, 2012; Durié¢ i dr., 2014; Brala i dr., 2015). On je
prisutan kroz stalno zajednicko suocavanje s izazovima koji se pojavljuju u radu svih dionika
nastavno-odgojnog procesa u kojem se provodi istrazivanje ili kroz suradnju s kritickim
prijateljima koji pomazu u provedbi istrazivanja kroz stalnu refleksiju, tj. zajednicku analizu
prikupljenih podataka. Suradnicku, odnosno dijalosku dimenziju isticu i Kemmis i Mc Taggart u

svojoj definiciji akcijskih istrazivanja:



Akcijska su istrazivanja oblik kolektivhog samorefleksivnog proucavanja koje provode
sudionici u drustvenim situacijama da poboljsaju racionalnost i pravednost vlastitih
drustvenih ili obrazovnih praksi, kao i vlastito razumijevanje tih praksi i situacija u kojim
se te prakse provode (...). Taj pristup je akcijsko istrazivanje samo onda kad je suradnicko,
premda je vazno razumjeti da se akcijsko istrazivanje grupe provodi kroz kriticki

propitano djelovanje pojedinih ¢lanova grupe. (Kemmis i McTaggart, 1988: 5-0)

Kako bi bilo uspjesno, akcijsko istrazivanje mora odlikovati sustavan rad i stalna refleksija nad
onim §to se zbiva u ucionici i $to je vezano uz nastavni proces (Bognar, 20006). Sustavan rad znaci
da se ne radi o ,,jednokratnom® istrazivanju u kojemu se kroz upitnik, anketu ili jedan susret s
winformantima“ kroz intervjue prikupljaju podaci, nego je rije¢ o kontinuiranom biljezenju
tijekom duzeg vremena koje ukljucuje aktivni rad na prikupljanju podataka i njihovo stalno,
duboko promisljanje. U procesu provedbe istrazivacica se stalno vraca svojim ciljevima i postavlja

pitanje $to znace podaci koje je prikupila i u kakvoj su vezi s ciljevima koje postavila.

Izrazito je vazna 1 sudjelujuca dimenzija akcijskih istrazivanja. Jos od samih pocetaka
institucionalizacije akcijskih istrazivanja, jedan od zacetnika ideje akcijskih istrazivanja, Kurt
Lewin (1949) postulirao je mo¢ takve vrste istrazivanja u njithovoj performativnoj dimenziji,
stvarnim zahvatima u zbilji koji vode do boljih rezultata unutar odredenog radnog konteksta.
Upravo su poglavlja koja slijede svjedocanstva takve prakse. Rije¢ je o istrazivanjima u kojima
dolazi do svjesnih 1 planskih intervencija u nastavni proces 1 kulturu skole gdje su istrazivaci
ujedno svjesni sudionici istrazivanja. Njihove su intervencije sustavno promisljene i provedene uz
stalnu uzajamnu podrsku nastavnika istrazivaca, ravnatelja 1 urednica ove knjige. U poglavljima
koja se nalaze pred vama istice se suradnicka, dijaloska dimenzija, ostvarena ne samo kroz
kriticko prijateljstvo, nego i kroz aktivaciju uloge ucenika putem novih tehnologija i posebno alata
Web 2.0 ¢ija je heteroglosi¢na priroda (Androutsopoulos, 2011; za heteroglosiju v. Bahtin, 1981)
postala opée mjesto, ali i putem akcijskih istrazivanja koja stalno pozivaju na sudjelovanje i

aktivan pristup sve dionike nastave.

1.4.  Stvaranje zajednice prakse

Tijekom provedbe projekta, zahvaljujuéi zajednickim ciljevima i kontinuiranoj suradnji,
sudjelovanjem u zajednic¢kim aktivnostima i diskusijama, dijeljenju iskustava i stvaranju

zajednickog identiteta doslo je do stvaranja specificne zajednice prakse (v. Lave 1 Wenger, 1991).



Nakon inicijalne, uvodne radionice o akcijskim istrazivanjima u sklopu projekta Skole 2.0, u
lipnju 2014. na samu se provedbu odlucilo pet nastavnica i jedan ravnatelj. Akcijska istrazivanja
prikazana kroz poglavlja koja slijede provodila su se od lipnja 2014. do srpnja 2015., dok je sam
proces pisanja izvjestaja trajao i u narednoj skolskoj godini (2015./2016.). Tijekom provedbe
akcijskih istrazivanja urednice su knjige zajedno s njezinim autorima odrzale 4 radionice: (1) o
provedbi akcijskih istrazivanja, (2) o planu i pracenju akcijskih istrazivanja, (3) o podacima u

akcijskim istrazivanjima, i na koncu, (4) o pisanju izvjestaja akcijskog istrazivanja.

Ove su radionice bile potpora nastavnicama 1 ravnatelju u procesu postajanja akcijskim
istrazivacima. Sve su radionice trajale po nekoliko sati (najmanje 5), a cilj je prve radionice bio
upoznati nastavnike, ravnatelje i pedagoge s osnovnim postavkama akcijskih istrazivanja te
primjerima iz prakse. Specifi¢ni su se ciljevi inicijalne radionice odnosili na ciklus akcijskog
istrazivanja, pojam kritickog prijateljstva 1 izradu plana akcijskog istrazivanja. Konkretan rezultat
ove radionice bili su okvirni planovi nastavnika, pedagoga 1 ravnatelja od kojih su neki nasli
stvarnu primjenu u narednoj skolskoj godini 2014./2015. U sklopu plana, polaznici su radionice
morali odrediti polazne vrijednosti, izazov istrazivanja, ciljeve te vremenski plan aktivnosti.
Prednost radionickog pristupa u izradi plana bila je u refleksiji 1 autorefleksiji samih polaznika i

suradniji u izradi, §to je u procesu provedbe doprinijelo izradi vtlo detaljnih planova.

Nakon inicijalne radionice, pet nastavnica i jedan ravnatelj, od kojih su njih petero i autori
narednih poglavlja, pokazalo je volju za provodenjem akcijskog istrazivanja i spremnost da produ
cijeli proces — planiranja, pracenja, analize i prilagodbe plana te pisanja izvjestaja. Dogovorili smo
vremenski okvir u sklopu kojega smo predvidjeli provedbu istrazivanja (Skolska godina

2014./2015.) i pisanje izvjestaja akcijskog istrazivanja (2015./2016.).

Tijekom provedbe akcijskih istrazivanja nastajale su 1 teme radionica koje smo osmisljavali u
suradnji s nastavnicima i ravnateljem uzimajuci u obzir njihove potrebe. S vremenom se pokazalo
kako je provoditeljima istrazivanja potrebno redovito nalazenje i dijeljenje iskustava te koliko im
je vazna dodatna edukacija vezana uz pracenje razvoja istrazivanja i prikupljanje podataka. Osim
radionice o skupljanju podataka, znacajna je bila i posebna radionica o refleksijama kritickih
prijatelja te imenovanje posebnih, osobnih kritickih prijatelja, a ¢iji su odnosi detaljno opisani u
narednim poglavljima. Kontinuiran rad s provoditeljima istrazivanja uvelike je utjecao na

sustavnost istrazivanja, jedno od osnovnih obiljezja akcijskih istrazivanja (Bognar, 2006).

Ono §to se pokazalo kao znacajan izazov u cijelom procesu bilo je pisanje izvjestaja koji su na

koncu pretoceni u poglavlja ove knjige. Kako pisanje znanstvenih radova predstavlja poseban



oblik prakse za koju je potrebno stalno usavrsavanje, organizirali smo 1 radionicu ¢iji je cilj bio
osposobiti nastavnike i ravnatelja za pisanje znanstvenog rada. Nakon napisanih izvjestaja
uslijedilo je razdoblje ¢itanja i komentiranja radova te brojnih revidiranja verzija koje su svoj
konacan oblik pronasle nakon iznimno vaznih recenzentskih komentara. Nove su se tehnologije 1
u tom procesu pokazale kao posebno zahvalan medij koji je omogucéio razmjenu informacija,

pracenje radova i aktivno sudjelovanje kritickih prijatelja tijekom cijelog procesa pisanja.

1.5.  Zakljucak i preporuke

Izrazito povezujuce iskustvo kroz sustavno pracenje i sudjelovanje u radu drugih opisano u
poglavljima koja slijede pomoglo je nastavnicima i ravnatelju da ostvare posebnu zajednicu
prakse. Osim toga, njihov rad u odgojno-obrazovnom procesu aktivno je propitivao i pomicao
ustaljene obrasce gdje se ocekuje da ¢e reforme dodi ,,odozgo*, dok se sami se nastavnici i
ravnatelji percipiraju tek kao izvodaci propisanih praksi. Drugim rije¢ima, preuzimanje uloge
unutar zajednice prakse vezane uz odgoj 1 obrazovanje ujedno znaci da isti ti dionici sudjeluju u
diskursima o obrazovanju (u $irem smislu), $to na koncu moze imati posljedice za sve aktivnosti

ove domene (Burbules i Bruce, 2001: 2).

Na temelju svega, duboko preporuc¢ujemo nastavnicima, ravnateljima, ali i svim ostalim dionicima
obrazovanja provedbu akcijskih istrazivanja, posebice vezano uz, i uz pomo¢ novih tehnologija.
Kako je prikazano u ovoj knjizi, takvo iskustvo djeluje osnazujuce i transformativno. Danas je u
Hrvatskoj sve izrazeniji depopulacijski trend, koji je u mnogim slucajevima vezan uz pitanje, ne
samo gole egzistencije, nego i kvalitete obrazovanja i osjecaja frustracije postoje¢im stanjem
skolstva, preopterecenoséu nastavnika i ucenika. Provedba akcijskih istrazivanja, u kojoj
nastavnici aktivno rade na prilagodbi programa, utemeljena na stvarnim potrebama ucenika i

drustva, u kojima i oni sami imaju aktivnu ulogu, moze biti vazan korak u stvaranju drugacijeg,

pozitivhog i poticajnog ozracja.



Slika 1. Nastavnice i ravnatelj — akcijski istrazivaci u razgovoru s urednicom 1 kritickom

prijateljicom

Nadamo se da ¢e se nastavnici, ali 1 ravnatelji, prepoznati u izazovima opisanim u ovoj knjizi te i
sami dobiti zelju da provedu vlastito akcijsko istrazivanje i prepoznati vaznost aktivacije 1
artikulacije vlastitoga glasa u diskursima obrazovanja. Vjerujemo kako bi se svi autori ove knjige
rado odazvali pozivu na (kriticku i prijateljsku) suradnju i svesrdno podijelili spoznaje koje su
dozivijeli u sklopu projekta Skole 2.0 i kroz provedbu akcijskih istraZivanja. Projekt Skole 2.0
iskoracio je u smjeru razvoja 1 unapredenja zivotnih uvjeta i obrazovanja u ruralnim 1 udaljenim
podrucjima kroz ulaganje u infrastrukturu i tehnologiju te zagovaranjem aktivne uloge u kreiranju
drustvenih procesa. Istaknuo je tehnologiju, putem akcijskih istrazivanja, kao alat suradnje medu
klju¢nim dionicima obrazovanja te kao poticaj na promisljanje o stavovima o koristenju
tehnologije, jacanju znanja i vjestina neophodnih za rad, rast i razvoj u globalnom drustvu 21.

stoljeca.
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2. Kako sam unaptijedila nastavu informatike uporabom alata Web
2.0 i obrazovne mreZe Edmodo

Andrea Haramustek
OS Stjepana Radica
Brestovec Orehovicki

Sazetak

U danasnje je vrijeme gotovo nemoguce zamisliti obrazovanje bez koristenja
racunala i novih tehnologija, odnosno koristenja suvremenih 1 inovativnih uredaja
koji poboljsavaju i unapreduju rad, nastavu i obrazovni sustav. Medutim, §to se
dogada kada je racunalo osnovno ,,orude® vaseg predmeta? Ono tada moze
postati vas glavni ,,neprijatelj* ukoliko ga ne koristite primjereno. Iz tog razloga
potrebno je pomno iskoristiti svaku nastavnu situaciju, mijenjati nastavne
strategije i aktivno djelovati. Cilj ovog istrazivanja bio je uvodenje novih nastavnih
metoda u svakodnevnu nastavu, koristenje novih tehnologija prosirivanjem i
pracenjem novih trendova obrazovanja. Koriste¢i alate Web 2.0 i drustvenu
obrazovnu mrezu Edmodo ucenici su nastavu informatike zavoljeli jos vise,

postali otvoreniji 1 odgovorniji prema ucenju.

Kljuéne rijeci: nastava, nastavne strategije, Web 2.0, Edmodo

2.1. Uvod

Akcijskim istrazivanjem na temu kako poboljsati nastavu informatike, uciniti je zanimljivijom i
dinamic¢nijom upotrebom IKT-a, digitalnih nastavnih materijala i drustvene mreze Edmodo

pokusala sam promijeniti svakodnevnu nastavu te je unaprijediti novim nastavnim metodama.

U ovom ¢u radu prikazati kojim sam nastavnim metodama i strategijama razvijala i mijenjala sebe
1 svoje nacine rada te kako sam postigla ciljeve koje sam si zadala. Svrha mog istrazivanja bila je

uciniti nastavu ucinkovitijom i1 dinamic¢nijom stavljanjem ucenika u srediste procesa ucenja i

poducavanja razvijanjem njihove samostalnosti kroz suradnicko i on-line ucenje.
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2.1.1. Ciljevi i teorijski okvir

Sat informatike odvija se uglavnhom na racunalu. Iako informatika jo§ uvijek ima status izbornog
predmeta, u pravilu se radi o predmetu koji svi ucenici odabiru. Na satu najc¢esce koristimo
prezentacije za obradu gradiva 1 programa koje obradujemo prema nastavnhom planu i programu.
Ucenici su uglavnom zainteresirani za predmet, ali s viemenom kod nekih ucenika opada
motivacija. Kako bih podigla motivaciju ucenika, nastavu ucinila dinamicnijom i ucinkovito
ostvarila obrazovne ishode nastojala sam propitati tradicionalnu nastavu kad god je to bilo

moguce te postupno uvoditi ucenike u srediste procesa ucenja i poducavanja.

Slika 2. Ucenici objasnjavaju nastavni sadrzaj svojim vr$njacima.

Kao $to istice Terhart (2001: 150), kroz povijest obrazovanja, nastava je uglavnom bila temeljena
na pasivnhom, receptivhom i imitativnom ucenju ucenika, a poucavanje je tradicionalno bilo u
obliku demonstriranja, to jest oponasanja, mahom u sjedilacko-slusalackoj formi. Iz tog su
razloga didakticari uvijek pozivali na kreativniji pristup ucenju i poucavanju (Bognar, 2012;

Dubovicki, 2016; Dubovicki i Omicevi¢, 2016).

U potrazi za kreativnijim, odnosno dinamicnijim pristupom, stavljaju¢i u srediste procesa ucenja i
poducavanja zelje, ocekivanja i razvoj djelatne uloge (eng. agency) mojih ucenika (digitalnih

urodenika) postavila sam sljedece ciljeve akcijskog istrazivanja:
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1. Omoguditi uc¢enicima vecu samostalnost u ucenju koristenjem drustvene obrazovne

mreze Edmodo.
2. Potaknuti ucenike na samostalno stvaranje digitalnih obrazovnih sadrzaja.

3. Potaknuti suradnicko ucenje i razvijanje empatije medu ucenicima te osvijestiti

ucenike o vaznosti objavljivanja i dijeljenja digitalnih obrazovnih sadrzaja.
Shodno ciljevima istrazivanja definirala sam sljedece kriterije mjerljivosti:

1. Ucenici rado koriste informacijsko komunikacijsku tehnologiju (IK'T), digitalne

obrazovne sadrzaje i drustvenu obrazovnu mrezu Edmodo.

2. Ucenici samostalno stvaraju digitalne obrazovne sadrzaje, objavljuju ih na web-

stranici Skole 1 dijele na webu.
3. Ucenici su otvoreniji, spremni za suradnju, lakse uce i ostvaruju bolje rezultate.
4. Ucenici koriste internet za vlastito ucenje, suradnicki rad i vrednovanje online.

Jedan od vaznijih aspekata akcijskog istrazivanja bio je potaknuti samostalnost i motivaciju
ucenika. Kako je motivacija uc¢enika jedan od temeljnih ¢imbenika koji odreduje skolski uspjeh,
istrazivanje odnosa izmedu motiva postignuca i Skolskog uspjeha uvijek je aktualno, vrijedno 1

zanimljivo.

Istrazivackim ucenjem ucenik razvija interes za sljedece probleme ucenja i
rjesavanja problema; on je tada sam (intrinzi¢no) motiviran za ucenje i ne mora

se uvijek iznova ,,pridobivati® za svaki proces ucenja. (Terhart, 2001: 157)

Stavljanjem ucenika u ,,centar® zbivanja nastava je ¢esto puta isla sasvim drugacijim smjerom od
uobicajenog. Umjesto da sam kao uciteljica bila glavni izvor informacija, ucenici su samostalno uz

pomoc interneta i udzbenika otkrivali znanje o novoj nastavnoj jedinici. Slazem se s Terhartom

koji navodi sljedece:

U sklopu nastave koja vodi otkrivanju, uklanja se ovisnost o nastavnikovu
potkrepljivanju u mjeri u kojoj ucenik moze sam upravljati procesom
otkrivanja i u kojoj uci da pravilnost svoga postupka provjeri na njegovoj

uspjesnosti, tj. na samom predmetu. (Terhart, 2001: 64)
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Sljededi aspekt istrazivanja bio je povecati suradnicko i on-line ucenje putem drustvene
obrazovne mreze Edmodo. Znajuéi da danasnji ucenici mnogo vremena provode na drustvenim
mrezama, zeljela sam istraziti kako ¢e uvodenje obrazovne drustvene mreze Edmodo utjecati na
ucenike i samo poucavanje kao nastavna strategija. Valentin Kuleto (2013) u svom

profesionalnom blogu spominje Edmodo kao mrezu ucenja.

Edmodo postoji od 2008. godine 1 povezuje ucitelje sirom svijeta. Radi se o zajednici ucitelja,
ucenika i roditelja u kojoj se na jednostavan nacin formiraju grupe, zadaju zadaci, rokovi, ankete,
ispiti, dijeli obrazovni sadrzaj, komunicira i dijele znacke kao motivacija za daljnje ucenje.
Prednost ove drustvene mreze, koja uvelike podsjeca na Facebook, jest sigurnost, mogucnost
pracenja ucenika i nemoguénost komuniciranja izmedu ucenika izvan grupe, ¢ime su sprijecena
nezeljena ponasanja. Koristenje drustvene mreze Edmodo omogucava da nastavni proces vise
nije ogranicen na tradicionalne metode koje sve teze mogu drzati punu paznju ucenika. Ovaj
pristup ukazuje da Siroka primjena modernih tehnologija u nastavnhom procesu 1 obrazovanju

vodi ka sve vecoj kvaliteti, interaktivnosti i kreativnosti u procesu ucenja (Oyelere i dr., 2016).

Uvodenjem Edmoda u nastavu ostvarivalo se suradni¢ko ucenje. Lindquist i suradnici (1990)
metodu suradnickog ucenja definiraju kao metodu u kojoj ucenici rade zajedno u skupinama u
kojima se potic¢e pozitivha meduovisnost koja se razvija tako da se potice individualna
odgovornost za vlastito ucenje i aktivno sudjelovanje u rjesavanju zadatka. Neke druge
istrazivacke usporedbe (prema Cudina-Obradovié i Tezak, 1995) pokazuju da su ta dva oblika
organizacije ucenja razlicito prikladna za razlicite vrste zadataka. Ipak, dvije su znacajne prednosti
suradnickoga ucenja: ono pomaze razvijanju sposobnosti rjesavanja problema i sposobnosti

zakljucivanja te poboljsava odnose medu clanovima skupine 1 vlastito samopostovanje.

Glavni razlog ukljucivanja u akcijsko istrazivanje bila je ljubav prema poslu koji radim te zelja da
iskoristim mogucnosti koje nam je opremanjem skole omoguc¢io CARNET. Osim toga,
voditeljica sam CARNET-ovog projekta ODS (Open Discovery Space) te sam odnedavno
ukljucena u projekt ISE (Inspiring Science Education), takoder u sklopu CARNET-a. Akcijsko
istrazivanje potaknulo me da spoznajem nove IK'T kompetencije te kontinuirano istrazujem nove

web-alate.

Motiviranost ucenika za ucenje dobiva svoj puni smisao u momentima kad se nastavnik, ucenik,
nastavni sadrzaj i obrazovna tehnologija nadu u najizravnijem medusobnom odnosu. Osluskujuci
potrebe 1 interese ucenika, pomicemo granice odgojno-obrazovnog procesa. U novije vrijeme

tradicionalnom didaktickom trokutu (nastavnik, ucenik i nastavni sadrzaj) pridruzuje se veoma
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znacajan ¢cimbenik racionalizacije i motiviranja ucenika u nastavi — obrazovna tehnologija (Cvii¢,

1980; Matijevi¢ 1 Radovanovi¢, 2011).

NASTAVNIK OBRAZOVNA TEHNOLOGIJA
____________ >
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Slika 3. Didakticki se trokut pretvara u ¢etverokut, prema Cviic¢u (1980: 148)

Jurici¢ (2015) objasnjava kako se eksperimentalni psiholozi 1 evolucijski biolozi slazu da razlog

nezainteresiranosti ucenika nije u fizioloskim promjenama mozga (iako su se one dokazano

dogodile u mozgovima djece digitalnog doba), nego u smanjenoj toleranciji na prisilnu pasivnost

na koju su ucenici ¢esto osudeni na klasicnom nastavnom satu. Ukratko, nasi mozgovi su
evolucijski prilagodeni za ucenje potpuno suprotno onomu u tradicionalnoj nastavi. Unato¢
tomu, tradicionalna nastava stolje¢ima je funkcionirala, sve do naseg digitalnog doba koje je
zauvijek promijenilo tri odnosa: odnos prema autoritetima, prema vremenu i prema

informacijama.

Tijekom provedbe istrazivanja, uz navedenu je literaturu u shvacanju i ostvarivanju cijelog

procesa vaznu ulogu imala i literatura povezana s akcijskim istrazivanjima. Sagor (2000) navodi tri

vrste projekata akcijskog istrazivanja koji su izravno povezani s podru¢jem obrazovanja. To su

deskriptivni model, kvazieksperimentalni model 1 model studije slucaja. Ono $to im je zajednicko

jest usredotocenost svakog istrazivanja na odgojno i obrazovno pitanje ili problem u podrucju

koje je vrijedno vremena i truda prezaposlenog ucitelja. Svom sam radu pristupila kao modelu

studije slucaja, a u planu djelovanja definirala sam ciljeve 1 kriterije akcijskog istrazivanja.

2.1.2. Metodologija i plan djelovanja

Prvi korak u akcijskom istrazivanju bilo je upoznavanje ucenika 0. razreda sa samim pojmom i

znacenjem istrazivanja. Ucenici su od samog pocetka iskazali zanimanje i zainteresiranost, a
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veliku znatiZelju pokazivali su 1 ucenici iz ostalih Sestih razreda. Dobivanje suglasnosti za
provodenje akcijskih istrazivanja bio je drugi korak koiji je dao zeleno svjetlo za njegov pocetak.
Uslijedio je najtezi zadatak istrazivanja: provodenje aktivnosti na satu te pracenje 1 biljezenje
aktivnosti putem dnevnika akcijskog istrazivanja. U njega sam zapisivala sva moja razmisljanja i
nedoumice te je predstavljao trajni zapis svih dogadanja u nastavi i izvan nje. Veoma bitni
elementi u istrazivackom procesu bile su videosnimke nastave, intervjui s ucenicima, ankete,
upitnici, fotografije i slicno. Sve su pratili moiji kriticki prijatelji i mentorica Klara Bili¢ Mestric.
Tijekom istrazivanja, radi kvalitetnijeg posvecivanja, mentorica Klara dodjjelila je svakom
istrazivacu/ci jedno istrazivanje koje ¢e pratid i kriticki procjenjivati. Osoba s kojom sam najvise
suradivala bila je Snjezana Fistrovi¢ s kojom sam zbog slicne teme istrazivanja razmjenjivala ideje
1 rjesavala probleme. Moja kriticka prijateljica postala je Edita Jurjevi¢ koja mi je svojim

komentarima davala podrsku i poticaj.

Slika 4. (S desna na lijevo) Edita (kriticka prijateljica), Aleksandra (CARNET), Klara (mentorica),
Snjezana (kriticka prijateljica), ja, Marijana 1 Adrijana (kriticke prijateljice) te Ivana (CARNET) na

radionici odrzanoj u Podrucnoj skoli Orehovica.

Komentare smo, uz dnevnik akcijskog istrazivanja, upisivale i na CARNET-ov portal Loomen.
Odrzane su i Cetiri radionice akcijskog istrazivanja i jedan on-line susret. Sve to pomoglo mi je da
¢esto odgovorim na svoje nedoumice, da se vratim na pravu stazu i ustrajno radim na svom
istrazivackom pitanju. Kako bih jasno krenula u svoje istrazivanje napravila sam, a potom 1

doradila, plan istrazivanja (tablica 1.).
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Tablica 1. Plan akcijskog istrazivanja Andreje Haramustek

IZAZ.OV: Kako poboljsati nastavu informatike, uciniti je zanimljivijom i dinamic¢nijom

upotrebom digitalnih nastavnih materijala i drustvene mreze Edmodo

CILJEVI I KRITERIJI

CILJ: Omoguciti ucenicima vecu samostalnost u ucenju
KRITERI]J: Ucenici rado koriste digitalne obrazovne sadrzaje, IKT 1 drustvenu mrezu
CILJ: Potaknuti ucenike na samostalno stvaranje digitalnih nastavnih materijala (DNM-ova)

KRITERI]J: Ucenici samostalno stvaraju DNM-ove, objavljuju ih na web-stranici skole i dijele

na webu

CILJ: Potaknuti suradnju uzajamnim pomaganjem medu ucenicima

KRITERI]J: Ucenici su otvoreniji, spremni za suradnju, lakse uce i ostvaruju bolje rezultate
CILJ: Osvjestavanje ucenika o vaznosti objavljivanja 1 dijeljenja digitalnih nastavnih sadrzaja

KRITERIJ: Ucenici uce ,,on line®, uzajamno si pomazu, daju savjete jedni drugima, vrednuju

jedni druge

AKTIVNOSTI

Citanje literature * Upoznavanje novih alata za stvaranje DNM-ova
=  Drustvena i obrazovna mreza Edmodo

* Nove metodologije 1 strategije u nastavi

= Tableti u nastavi

* Timsko-suradnicko ucenje
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Suradnja s ostalim
sudionicima akcijskog

istrazivanja

Voditelji istrazivanja
Kriticki prijatelji
Komunikacija na forumu i putem elektronic¢ke poste

Analiza nastave

Aktivnosti na nastavi

Upoznavanje ucenika s akcijskim istrazivanjem (Al-om)
Dobivanje suglasnosti za provodenje Al-ja
Provodenje zadanih aktivnosti na satu

Pracenje i biljezenje aktivnosti putem biljeski 1 dnevnika Al-

ja, upitnika, intervjua, anketnih listica

Uvodenje ucenika u drustvenu obrazovnu mrezu Edmodo,
zadavanje zadataka, provjera ispunjenja istih, biljezenje

napredaka, davanje pohvala (nagrada)

Uvodenje i osposobljavanje ucenika za stvaranje digitalnih

nastavnih materijala, komentiranje i dijeljenje istih

PODACI ¢e biti prikupljeni na sljedece nacine:

analiza aktivnosti, intervjui s ucenicima, evaluacije nastave.

Dnevnik akcijskog istrazivanja, biljeske, fotografije, videozapisi, anketni listi¢i, analiza ocjena,

Kako bih ostvarila postavljeni istrazivacki izazov, ukljucila sam ucenike na drustvenu obrazovnu

mrezu Edmodo, redovito im zadavala zadatke, komunicirala s njima i na taj nacin razvila poseban

odnos s njima. Takoder sam namjeravala detaljnije prouciti stru¢nu literaturu kako bih se

upoznala s mogucénostima ostvarivanja zadanih ciljeva te osposobila za ostvarivanje akcijskog

istrazivanja.



2.2.  IstraZivanje
2.2.1. Kontekst istraZivanja

Uciteljica sam informatike u Osnovnoj skoli Stjepana Radi¢a u Brestovcu Orehovickom gdje
radim 9 godina. Skola ima jednu podru¢nu §kolu u Orehovici. Mati¢na §kola u Brestoveu
Orehovickom izgradena je 1968. godine (v. sliku 4). Broj ucenika se svake godine smanjuje, a

danas broji 225 ucenika u 19 razrednih odjeljenja.

Osim osobne motivacije, podrska ravnatelja i njegova usmjerenost na nove tehnologije potaknule

su me na sudjelovanje u akcijskom istrazivanju te unapredenju IK'T-a u nastavhom procesu.

Slika 5. Osnovna skola Stjepana Radica, Brestovec Orehovicki

Predajem informatiku u ¢etvrtom razredu kao izvannastavnu aktivnost te kao izborni predmet od
petog do osmog razreda. Skola za sada nema primjerenu informaticku uéionicu, medutim, u
planu je njezina izgradnja. Iako predmet ima status izbornog, odaziv ucenika je 100 %. Na satu
informatike uglavnom koristimo prezentacije za obradu sadrzaja i programe u kojima radimo.

Ucenici su zainteresirani za sam predmet, ali s veemenom kod nekih ucenika dolazi do zasicenja.

Prvi put sam se s pojmom akcijskog istrazivanja susrela 2014. godine kao sudionica CARNET-
ovog projekta Skole 2.0. Skola u kojoj radim je unazad nekoliko godina veoma napredovala u
nabavi i koristenju IK'T-a zahvaljuju¢i ulozenom trudu ravnatelja Zdenka Kobesc¢aka i njegovih
djelatnika. Svaka ucionica posjeduje racunalo s internetom. Vecina ih ima i projektor s platnom.
Cijela skola povezana je bezi¢nom internetskom mrezom. Prije dvije godine CARNET nas je

obogatio za ucionicu s tabletima u mati¢noj i podrucnoj skoli, koja ukljucuje 1 Samsung plocu 1

21



Polykom za povezivanje 1 odrzavanje videokonferencija. Takoder, svaki ucitelj ima na
raspolaganju vlastiti tablet. Svu opremu dobili smo od CARNET-a i time postali posljednja
¢lanica projekta Skole 2.0. Progle smo $kolske godine usli u projekt e-Skole ¢ime ¢emo jos vise

obogatiti skolu IKT-om.

Radna atmosfera u skoli je ohrabrujuca i pozitivna. CARNET-ov plan bio je ispitati 1 potaknuti
koristenje dobivene tehnologije u nastavi, a sve u svrhu poboljsanja obrazovnog nastavnog
procesa. Bududi da ve¢ duze vrijeme koristim digitalne obrazovne sadrzaje i sama sudjelujem u
stvaranju istih, poziv na sudjelovanje u akcijskom istrazivanju za mene je bio veliki izazov.
Prihvatila sam ga objerucke, iako s malom dozom straha, smatrajuci da moje sposobnosti kao
uciteljice moraju rasti 1 podici se na novu razinu. Uz CARNET, veliku podrsku u akcijskom

istrazivanju dala mi je mentorica, voditeljica Klara Bili¢ Mestric.

Sudjelovanje u projektu prihvatilo je 5 $kola (OS Stjepana Radiéa u Brestoveu Orehovickom, OS
Generalski Stol, OS Ljubo Babi¢ u Jastrebarskom, OS Dr. Franjo Tudman u Sarengradu —PS
Bapska, OS Maria Martinoli¢a — PS Tlovik) uklju¢enih u projekt Skole 2.0. s ciliem promicanja i
podizanja profesionalnog razvoja 1 koristenja IKT-a. O svojim idejama raspravljali smo na
radionicama koje su se redovito odrzavale svaka 2-3 mjeseca te putem CARNET-ovog portala
Loomena na kojem smo svakodnevno komunicirali, razmjenjivali ideje, dijelili probleme, davali

savjete, dogovarali susrete i ostalo.
Sudionici akcijskih istrazivanja bili su ujedno i kriticki prijatelji:

U ostvarivanju akcijskog istrazivanja vaznu ulogu imaju kriticki prijatelji (...). Za razliku od

savjetnika, kriticki prijatelj je prije svega uciteljev prijatelj koiji je vise zainteresiran za

njegovo napredovanje nego za napredovanje istrazivanja. (Bognar, 2006: 183)

Kiriticke prijatelje smatram neizostavnim sudionicima akcijskog istrazivanja jer su svojim
sugestivnim kritikama uvijek djelovali pozitivno na daljnji rad istrazivanja. Radionice na kojima su
se sudionici (kriticki prijatelji) iz razlicitih dijelova Hrvatske nalazili 1 zajedno promisljali o svakom
pojedinacnom akcijskom istrazivanju bile su od iznimne vaznosti za mene. Ujedno je to bila

prilika da upoznam uciteljice, prakticare u svom podrudju i naucim nesto novo.

Svoje akcijsko istrazivanje na nastavi zapocela sam u rujnu 2014. godine, a prvi korak je bio
sakupljanje potvrdenih roditeljskih izjava. Istrazivanje sam provodila tijekom jedne skolske
godine sve do lipnja 2015. godine. Za vrijeme akcijskog istrazivanja vodila sam dnevnik u kojem

sam svakodnevno biljezila aktivnosti na nastavi, sve svoje strahove i pobjede. Svo vrijeme vodila
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me mentorica Klara Bili¢ Mestri¢ koja mi je ponajvise pomagala svojim savjetima i novim
saznanjima o akcijskom istrazivanju. Klju¢no ¢emu me poucila jest da se akcijsko istrazivanje
(prema Branku Bognaru) ne moze pojmiti dok se jednom ne napravi. Njezina povratna
informacija, koja je stizala uvijek u kratkom vremenu, bila je od velike vaznosti. Uvijek je

djelovala poticajno. Znala je ohrabriti, razumjeti, ali 1 savjetovati.

Istrazivanje sam provodila sa skupinom ucenika Sestih razreda koja je istrazivanje prihvatila s
velikom radoscu i znatizeljom. Spomenuta skupina uc¢enika dolazi na nastavu informatike u blok-
satu, uvijek prije ili poslije redovne nastave. Svi ucenici su kod kuce imaju rac¢unalo s internetom.
Profil od sveukupno 12 ucenika koji sudjeluju u istrazivanju je raznolik. Jedan od ucenika $koluje
se po prilagodenom programu, a jos dva ucenika se skoluju prema redovnom programu uz
individualizirani pristup. Kako bih pravodobno reagirala u pojedinim situacijama razlicitih profila
ucenika, potreban je poseban senzibilitet i pozornost ucenika. Za ucenike s poteskocama u ucenju
potrebno je izraditi individualni godisnji plan i program rada. Iz svih navedenih razloga, bio je

pravi izazov provoditi istrazivanje u takvom okruzenju.

2.2.2. Podaci

U provodenju akcijskog istrazivanja redovito prikupljanje podataka od velike je vaznosti jer oni
prate posljedice provedene akcije. Prema Cainu i Milovi¢ (2010: 29) podaci ée pokazati vama (i
drugima) u kojoj mjeri se situacija poboljsala. U radu sam kao izvore podataka istrazivanja
koristila dnevnik akcijskog istrazivanja, promatranje, intervjue s ucenicima, radove ucenika,

ocjene radova ucenika, fotografije, videosnimke s nastave, upitnike i ankete.

U dnevniku akcijskog istrazivanja svakodnevno sam biljezila dogadanja u nastavi. Bitno je bilo
zapisivati ,,svjeze® informacije, pisati iskreno 1 bez okolisanja. Dnevnik je ponekad pokazivao
napredovanje, ponekad suprotno, ali bilo je vazno sve tocno zabiljeziti radi daljnjih koraka
istrazivanja. Najbolji dio istrazivanja bio je promatrati rad uc¢enika u pojedinoj nastavnoj situaciji.
Iznenadujuce je bilo kako su ucenici s velikim entuzijazmom samostalno rjesavali zadatke,

istrazivali probleme, medusobno suradivali te pomagali jedni drugima.
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Slika 6. Promatranje ucenika u radu

Kako bih prikupila dojmove ucenika o koristenju drustvene mreze Edmodo, provodili smo
intervjue. Intervju je metoda prikupljanja podataka koja se smatra najdostojnijom i najljudskijom.
Razgovor s onima od kojih se podaci prikupljaju moze biti vtlo ,,optruzivan i neoptruzivan®
postupak (Muzi¢, 2004: 25). Ucenici su tako proveli vezani intervju — s tocno odredenim
pitanjima. Primjer intervjua s ucenicima o dojmovima drustvene mreze Edmodo mozete
poslusati preko poveznice: https://www.youtube.com/watch?v=EQsa4frpjxM (dostupno od 24.
ozujka 2015.).

Radovi ucenika i njthove ocjene bile su dobar pokazatelj da istrazivanje ide u dobrom smjeru.
Napomenula bih kako mi broj¢ani pokazatelji — ocjene u ovom slucaju nisu bili od najvece
vaznosti. Vaznije mi je bilo vidjeti zadovoljne ucenike koji uzivaju na satu informatike,
neoptereceni vremenom i bilo kakvim drugim pritiskom. Cijenila sam kvalitetan rad i verbalno ga

poticala, a onda su, naravno, i dobre ocjene bile odraz tog uspjesnog rada.

Fotografije koje sam napravila tijekom akcijskog istrazivanja pokazuju razne situacije, emocije,
promjene te ih smatram vaznim dijelom ovog istrazivanja. Videozapisi su nam u pocetku
predstavljali problem jer nikada ranije nisam snimala ucenike i biljezila dogadaje na satu. Trebala
sam osmisliti koje nastavne situacije Zelim snimiti i §to sam tim snimljenim podacima zelim
pokazati. U nastavku istrazivanja videosnimke su postale moj najdrazi pokazatelj zbivanja na
nastavi pa se cesto puta dogadalo da neplanirano snimim zanimljivu nastavnu situaciju. Na

sljedecoj poveznici je jedna od takvih. Snimka je snimljena 17.veljace 2015., a pokazuje uzbudenje
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1 veselje ucenika prilikom ponavljanja gradiva kroz igru alatom Zondle. Snimku mozete pogledati

preko poveznice: https://www.youtube.com/watch?v=581BpYuiqRM (dostupno od 7. travnja
2015).

Nakon uvodenja ucenika u akcijsko istrazivanje i provodenja prvog sata ucenici su popunili

upitnik o nastavi informatike, njthovom videnju predmeta 1 uciteljice. Rezultati upitnika bili su

relevantan pokazatelj da sam na dobrom putu. U tom sam upitniku procjenjivala zadovoljstvo
ucenika uvodenjem online sadrzaja i radom nastavnika koji su u upitnicima redovno pokazivali

visoko zadovoljstvo ovakvim nac¢inom rada.

Tijekom svog istrazivackog projekta provodila sam i anketiranje kojim sam propitivala
zadovoljstvo ucenika nastavnim procesom. Rezultati ankete su mi davali smjernice u daljnjem
istrazivanju (v. nize). Prema Muzicu (2004: 78) anketiranje je postupak u kojem anketirani
pismeno odgovaraju na pitanja koja se odnose na cinjenice koje su im poznate ili na pitanja u vezi
s njihovim osobnim misljenjem. Vaznost postupaka lezi u okolnosti da se ¢esto jedino anketom

moze doci do trazenih podataka, a vremenski je mnogo ekonomicnija od intervjuiranja.

2.2.3. Alati Web 2.0 u nastavi

Kako 1 sama koristim, kreiram i dijelim digitalne obrazovne alate, pokusala sam isto prenijeti na
svoje ucenike. To sam u manjoj mjeri i postigla. Ucenici su tako naucili koristiti i kreirati nekoliko
razlicitih alata korisnih u nastavi. Takoder su shvatili vaznost njihova dijeljenja. Ponosno su

objavljivali vlastite uratke na stranicama skole. Tada se dogodilo nesto o cemu pise Stevanovic:

Nastava 1 ucenje uz pomo¢ kompjutora trazi od nastavnika nove uloge. On je
u modernoj obrazovnoj tehnologiji organizator, koordinator i upravlja¢

procesom nastave. (Stevanovi¢, 2003: 332)

Unaprijed pripremljenom i dobro organiziranom nastavom vodila sam ucenike kroz nastavni
proces, a oni su me slijedili 1 marljivo istrazivali, samostalno ili uz moju pomo¢ dopirali do

rezultata. Jedan primjer ispunjavanja postavljenog slijedi u opisima uporabe alata Glogster.

Za ponavljanje naucenog sadrzaja, ucenicima sam dala zadatak kreiranja interaktivnog
multimedijalnog plakata uz pomo¢ Glogstera. Glogster ima cijelu zajednicu korisnika koji

pronalaze, izraduju te medusobno dijele plakate. S obzirom na jednostavnost 1 pristupa¢nost ovo
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je jedan od najprimjenjivijih alata za uporabu u nastavi. Losa strana je $to besplatna puna verzija

traje 30 dana, a nakon toga su smanjene neke od mogucnosti tog alata.

Ucenici su radili u paru, zadatak je bio kreirati plakat u kojem ¢e opisati sve $to su naucili u cjelini
Internet kroz tekst, sliku, animaciju, link, video i ostalo. Kao izvor informacija, ucenici su mogli
koristiti udzbenik, internet i vlastito znanje. Nakon $to su kreirali plakat, ucenici su pregledavali
ostale te birali najbolji plakat. Predstavnik najboljeg plakata zatim je trebao prikazati i objasniti

svoj plakat.

Na ovaj nacin ucenici su radili samostalno uz moje vodstvo, razvijali medusobnu suradnju, naucili
kako se radi u jednom od alata Web 2.0 te shvatili vaznost njegova dijelienja. Stovise, kada su
ucenici uvidjeli da su skupili mnogo pogleda za svoj plakat te shvatili da drugi iz njihova plakata

mogu uciti, bili su ponosni. Sve smo plakate objavili na web-stranici skole.
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Slika 7. Plakat uéenice A. S. na temu Zlostavljanje na internetu uz pomoé Web 2.0. alata Glogster
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Slika 8. Ucenici izlazu digitalne plakate u Glogsteru

Kako bih nastavu informatike ucinila zanimljivijom u dijelovima ponavljanja i uvjezbavanja uvela
sam ,,ucenje kroz igru®, koja ima izrazito znacajnu ulogu u obrazovanju (Pivec, 2000). S razvojem
komercijalnih digitalnih igara, javljaju se nastojanja da se entuzijazam igraca iskoristi u obrazovne
svrhe, a digitalne igre se pocinju primjenjivati 1 na sveucili§tima i u cjelozivotnom ucenju (ibid.).
Neke od prednosti ucenja kroz igru su bolja koncentracija, ve¢a motivacija i naglasenija aktivnost
ucenika (ibid.). Odlucila sam tako cesce koristiti digitalne igre kako bih doptla do nove generacije
ucenika koji su od djetinjstva okruzeni suvremenim informacijsko-komunikacijskim

tehnologijama.
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Slika 9. Ucenje uz igru (alat Zondle i Kahoot)

Zahvaljujudi alatima Zondle, Kahoot, Jigsawplanet i drugima ucenici su uvjezbavali i ponavljali

gradivo na zabavan nacin. Ukoliko su dobro odabrane, igre u nastavi poti¢u ucenike na
sudjelovanje 1 u potpunosti zaokupljaju njithovu paznju. Dobro odabrane podrazumijeva da igre
moraju biti prilagodene dobi i interesima ucenika: razlicite igre koriste se za razlicite uzraste i
razli¢ite nastavne predmete. Osobito digitalne igre imaju veliku moguénost motivacije ucenika:
ucenicima su bliske i prihvacene ve¢ od najranije dobi. U svom daljnjem djelovanju nastavnog
procesa svakako bih koristila edukativne racunalne igre u nastavi, drustvenu mrezu Edmodo te

alate Web 2.0. Sve to nemoguce je bez IKT-a (informacijsko-komunikacijske tehnologije).
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Slika 10. Motivacija za nastavnu jedinicu: ucenik slaze digitalnu slagalicu na ploc¢i Samsung

Kako bih dobila povratne informacije u vezi s provodenjem akcijskog istrazivanja, trazila sam od
ucenika misljenja o radu na satu. Shodno tome, provodena je formativna evaluacija. U nastavku

su samo neka od tih misljenja:
Sat je bio zanimljiv jer smo radili uz pomo¢ tableta, igrali smo se i zabavljali. (M. H.)
Na satu je bio super jer smo se igrali, rjesavali kviz, gledali film... (T. T.)
Sat mi se svidio jer smo bili na tabletima i nismo puno pisali. (M. M.)

Procitavsi komentare ucenika, koji su bili veoma sli¢ni, uvidjela sam kako ucenici percipiraju
tehnologiju i ,,igru u nastavi. Bila sam zadovoljna postignutim. Odlucila sam te im najavila vise
tako organizirane nastave. Ve¢ na sljedecem satu slijedila je registracija na drustvenu obrazovnu
mrezu Edmodo. Objasnila sam im ¢emu stranica sluzi te postupak registriranja. Naglasila sam da
je bitno cuvati, zapisati ili zapamtiti korisnicko ime i lozinku pomocu kojih ¢e se registrirati.
Takoder sam im dala grupni kod koiji je jedan od koraka za pristup Edmodu. U ovom smo
zadatku imali stanovitih problema: ucenicima je trebalo dosta vremena za registraciju, borili su se

s upoznavanjem sucelja Edmoda koje je bilo na engleskom jeziku, gubili su lozinku i sli¢no.
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Uvodenje drustvene mreze Edmodo iz gore navedenih razloga bilo je dosta otezano. Moja
ocekivanja su bila prevelika. Mislila sam da ¢e ucenici samostalno i bez problema obaviti

registraciju na Edmodu. Evo nekih zapisa iz istrazivackog dnevnika o toj situaciji:

Srijeda, 1.1 2. sat

e Mali broj ucenika je zadatak ispunio. :( Dosta njih je imalo tehnickih problema s

prijavljivanjem na stranicu, gubitkom lozinke i sli¢no.

e Zbog toga sam odlucila posvetiti sat Edmodu 1 njegovom upoznavanju, a ujedno i

ponavljanju gradiva s proslog sata.

¢ Jedna od poteskoca koje su se pojavile je nerazumijevanje engleskog jezika pa sam
im objasnila rijeci koje nisu razumjeli te ih uputila na Google prevoditelj. Nakon

toga, ucenici su bez poteskoca ispunili zadatke. Bili su radosni i ispunjeni. :)

o Kao poticaj za daljnje koristenje Edmoda ucenici su zasluzeno dobili znacke za

rjesavanje zadataka. (istrazivacki dnevnik, 19. studenog 2014.)

Iako sam bila malo razocarana losim pocetkom na Edmodu, sada uvidam da sam dobro postupila
5
pruzajuci ucenicima priliku za novu nastavnu situaciju. Kada ucenici shvate nastavno gradivo,

zadovoljstvo je obostrano.

Ponekad sam imala problem da odredeni ucenik ili u¢enici zbog vlastitog nemara ne izvrse zadani
on-line zadatak. Bilo je raznih opravdanja (nisu imali internet, pokvarilo im se racunalo, nisu se
dovoljno trudili oko zadataka i sl.). Tim istim ucenicima pruzila sam priliku da rijese zadatak na
satu, ali bez plusa iz vjezbi — samo kako bi uvidjeli da su uz malo truda mogli zadatak rijesiti u
zadanom roku. Kako ih ne bih demotivirala, dodijjelila sam im znacku na Edmodu i usmeno ih

ohrabrila.

Jedan je ucenik, uporno izbjegavao on-line zadatke, pa sam mu na preporuku mentorice Klare
Bili¢ Mestri¢ ponudila individualni zadatak. Prativsi ucenika, uvidjela sam da obozava igrati igrice
na racunalu, pa sam odlucila za njega kreirati zadatak u kojem ¢e nakon svakog to¢nog odgovora
modi odigrati igru. Za to mi je posluzio alat Zondle. Misija je bila izvr$ena, ucenik je s radoscu
rijesio zadatak i usput se dobro zabavio. Pronasla sam se tako u istoj situaciji koju jasno opisuje

Sanja Mandari¢ (2011) u svom akcijskom istrazivanju:
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Premda je ta transformacija bila teska, shvatila sam sljedece: pruzajuci slobodu
drugima da budu ono sto jesu pruzam slobodu sebi. Shvatila sam kako se
oslobadam od neprestane teznje kako se djeca moraju ponasati u skladu s
mojim ocekivanjima koja su cesto izraz samo moje nepotrebne zelje za

kontrolom. (Mandari¢, 2011: 219)

Potom smo otkrili da Edmodo ,,govori® hrvatskim jezikom 1 posvetili dva sata upoznavanju
Edmoda. Kako bi dobili svoju prvu znacku na Edmodu, ucenici su trebali popuniti svoj
korisnicki profil i postaviti sliku. Znacke su ih veoma razveselile. Svi ucenici uspjesno su rijesili taj

zadatak.

o oBs |
17112014,

Slika 11. Registracija ucenika na drustvenu obrazovnu mrezu Edmodo

Cijjelu skolsku godinu intenzivno smo koristili Edmodo za on-line zadace, ankete, kvizove,
dijeljenje edukativnih obrazovnih sadrzaja, materijala sa sata i slicno. Djeca su ga naprosto
obozavala. Dogadalo se tako da me ucenici iz grupe u kojoj sam provodila istrazivanje

zaustavljaju na hodniku te ispituju kada ¢e novi zadatak. Bilo je to nesto najljepse $to mi se

dogodilo.

Dogodila se tada i velika transformacija nekih ucenika. Ucenica T. T. koja je bila veoma
sramezljiva 1 povucena, do te mjere da se izvijala dok je odgovarala na postavljena pitanja, bila je
najaktivnija korisnica Edmoda. Drustvena mreza, tj. on-line pouc¢avanje, omogudila joj je da se
otvori, da postane suradljiva 1 otvorenija. Nakon izvjesnog vremena promjena se vidjela i na
satovima informatike. Ucenica je postala aktivnija, glasnije je pricala i samim time povecala je

svoje samopouzdanje. Uvijek je trazila zadatke na Edmodu i time postala moj ,,pomo¢nik* na
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satu. Ista uCenica nedavno me iznenadila i poslala mi elektronicku poruku zanimljivog sadrzaja

(slika 12slika.

’ M moj uradak - haramustek x \ [ Ijebée Akcjskog istraiv. X (0 Vourpreds | Prez x Y (@ Akcisko istrazivanje u nas X
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p }
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=
13:00
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Slika 12. Isjecak elektronicke poruke ucenice T.T.

Ucenik F. T. koiji je pak imao uvijek ,,previse® energije, trazio je i rjeSavao dodatne zadatke,

ukljucio se u web-grupu te povecao svoju ocjenu iz informatike.

Kako bih motivirala ucenike, mijenjala sam tehnologiju na satu informatike. Tako smo koristili
alat koji ucenici najvise vole — tablet. Tableti od malih nogu poticu ucenje slova i brojeva,
prepoznavanje slika 1 daju prvi dodir s tehnologijom i moguénost snalazenja u IKT. Kako bih

iskoristila tehnologiju u vlastitu korist posluzila sam se aplikacijom Samsung School.

Mnogo je prednosti ove aplikacije. Omogucuje laku kontrolu sadrzaja, sustav nagradivanja, rad

S

jednim ucenikom, dijeljenje sadrzaja svim ucenicima odjednom. Uciteljica, kao voditeljica nastave,

povezuje se tabletom na aplikaciju Samsung School, a zatim aplikaciji pristupaju 1 ucenici.

Uciteljica dodjeljuje sadrzaj svim ucenicima, pregledava njihov rad, kontrolira ga 1 usmjerava. U
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svakom trenutku uciteljica kontrolira sadrzaj ucenika tako da ga moze prekinuti u radu ili mu

zadati individualni zadatak, sve preko tableta.

Kako bih unijela dinamiku u sat informatike, promijenila sam vrstu tehnologije koju svakodnevno
koristimo (racunalo) i tradicionalni nacin ponavljanja gradiva promijenila modernim. Tako su
preko aplikacije Samsung School ucenici rjesavali radni listi¢ iz programiranja. Za tocno rijeseni

zadatak ucenici su dobili znacku koja je djelovala poticajno na njihov rad (slike 13, 14, 151 16).

Slika 13. Zainteresirani i motivirani ucenici za na satu informatike

Slika 14. Kontroliranje i vodenje ucenika kroz zadatak u aplikaciji Samsung School
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Zaslon zakljucavanja  Interakcija zakljucavanja Jod. predava Pokreni privatn lekciju
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Slika 15. Dodjeljivanje znacke uceniku za dobro obavljeni zadatak

@ ucenika | @ Nagradni zig | [< Dijelizaslon | X
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Slika 16. Rad ucenika u aplikaciji Samsung School

Prednosti ovakvog nacina su te da ucenik u realnom vremenu moze vidjeti rezultate svog rada,

evaluaciju i rjesenje zadataka.
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2.3.  Zakljuak

Kroz akcijsko istrazivanje potaknula sam ucenike na suradivanje i medusobno pomaganje. To se
najvise odrazavalo u radu u grupama ili radu u paru te u radnoj 1 ugodnoj atmosferi. Pruzajuci

ucenicima slobodu, omogucdila sam im vecu samostalnost u ucenju, odnosno:

Profesionalna socijalizacija nastavnika je razvojni proces koji se ne odvija kao neprekidna,
problema liSena izmjena pozicija 1 uloga (...). Naprotiv, potrebno je poci od razvojnog
procesa osobnosti, a time 1 identiteta koji tvori rezultantu specificnih situacijskih i osobnih

¢cimbenika. (Terhart, 2001: 178)

Uvodenjem odgojno-obrazovne, drustvene mreze Edmodo pruzila sam ucenicima uvid u novi
aspekt poucavanja. Po prvi puta s ucenicima sam suradivala preko ,,mreze, on-line smo dijelili
zadatke, rezultate, razmisljanja, nedoumice i rjeSenja. Po prvi puta iskusili smo metodu ,,obrnute

ucionice® ¢ije je glavno obiljezje da se obrada novog gradiva ne odvija u ucionici, nego kod kuce.

Osobno smatram kako nisam dovoljno upoznala ucenike s moguénoséu raznih alata za kreiranje
digitalnih materijala pa bih taj dio svakako prosirila i nastavila razvijati u buduénosti. Prilikom
svog istrazivanja nisam imala jasnu viziju kako ¢u uistinu nastavu informatike uciniti
zanimljivijom i dinami¢nijom. Kreirajudi ciljeve 1 kriterije djelovanja slika je postala jasnija.
Mijenjajuci sebe, djelovala sam i na svoje ucenike. Prihvacajuéi ucenike kao pojedince dogodila se
pozitivna transformacija, moja i njihova. Sramezljiva ucenica postala je otvorenija, zivahni ucenik
postao je koncentriran na zadatak, nezainteresirani ucenik postao je motiviran, a ja sam postala
zadovoljna 1 ispunjena nastavnica. Akcijsko istrazivanje me je neprestano motiviralo da
propitkujem sebe i svoje sposobnosti. Mjerenje ucenikovih sposobnosti i ,,ravnanje® prema
pojedincu bili su moje osnovne vodilje. Nasmijana 1 zadovoljna lica bila su najveca nagrada za

moj trud.

Iako ranije nisam znala nista o akcijskom istrazivanju, tijekom provedbe sam s lako¢om shvatila
njegovu bit. Svrha svakog akcijskog istrazivanja je promjena, a ona uvijek treba krenuti od same
osobe koja provodi istrazivanje. Postepeno uvodeci u nastavu informatike alate Web 2.0, shvatila
sam da ucenici postaju zainteresirani za sadrzaj tek onda kada su oni u sredistu zbivanja, kada oni
,»nastupaju®. Provodeci akcijsko istrazivanje, uvidjela sam koliko ucenici postaju slobodniji 1
opusteniji kada se promjeni pristup pouc¢avanja, koliko se razvija bliskost izmedu ucenika i
ucitelja. To se narocito pokazalo kada smo kao jednu od metoda poucavanja uveli drustvenu

obrazovnu mrezu Edmodo.
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On-line poucavanje otvorilo je nove vidike istrazivanja i ucenja kod ucenika. Dogodilo se tada da
po prvi puta koristim metodu ,,obrnute ucionice®. Bila je to klju¢na promjena u mom
istrazivackom radu. Poucavanje u kojem nije bilo bitno ni vrijeme ni mjesto odgovaralo je vecini
ucenika. Postali su odgovorni. Ucenici su dolazili na sat unaprijed pripremljeni o temi koju smo
trebali taj dan obraditi. Ipak, kada je trebalo on-line napraviti neki zadatak kod kuce, bilo je,
pretezno tehnickih, poteskoca. On-line zadaca nije zazivjela. Tada sam im dala priliku da isti
zadatak rijese na satu. Kako je pracenje ucenika na Edmodu jednostavno, u svakom trenutku sam
mogla individualno poticati pojedinog ucenika. Veliku vaznost za ucenike imale su znacke na
Edmodu, a on-line dopisivanje je znatno utjecalo kao ohrabrenje za poboljsanje zadanog zadatka
1 kretanje iznova. Veliko zadovoljstvo je bilo gledati kako se ucenici medusobno, putem

drustvene mreze, ohrabruju i poticu jedni druge na rad.
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3. Hiperaktivni ulenik i suvremene tehnologije: uloga suvtemenih
nastavnih metoda i novih tehnologija u ostvarivanju nastave
usmjerene na ucenike i suradnic¢ko ucenje

Snjezana Fistrovic
OS ,,Generalski Stol*
Generalski Stol

SaZetak

U radu je prikazano akcijsko istrazivanje koje sam provela tijekom skolske godine
2014./2015. Svtha je rada opis procesa promjene vlastitog pristupa individualnim
potrebama ucenika s potesko¢ama u ucenju i ponasanju putem poticanja samostalnosti u
ucenju. Osim toga, rad dokumentira razvijanje suradnickog ucenja primjenom suvremenih

nastavnih metoda i tehnologija.

Kljuéne rijeci: akcijsko istrazivanje, ADHD, suradnicko ucenje, suvremeni nastavni

pristupi, nove tehnologije.

3.1. Uvod

Brze promjene suvremenog drustva i jos brzi razvoj 1 napredak suvremenih tehnologija te
digitalno ,,urodene® generacije ucenika obrazovanje i nastavnike stavljaju pred veliki izazov. Sve
cesce se suocavamo, s jedne strane, s ucenicima koji imaju poteskoca u ucenju i ponasanju te, s
druge strane, s frustriranim nastavnicima koji tesko izlaze na kraj sa svim potesko¢ama u razredu

te ¢ije nastavne metode i postupci ne doprinose zeljenim obrazovnim ishodima. Potrebe ucenika

sve se teze zadovoljavaju zastarjelim, tradicionalnim nastavnim metodama i sredstvima.

Kao i svaki drugi ucitelj, u svom se radu susre¢em s ucenicima koji iznimno tesko ostvaruju svoje
potencijale, s jedne strane, uslijed evidentnih poteskoca u ucenju, koje nerijetko uzrokuju i
problemati¢no ponasanje, te, s druge strane, zbog nedostatne podrske i poticaja od strane obitelji,
prijatelja 1 ponekad samih ucitelja. Iako postoje pravilnici koji nam nalazu kako postupati s
ucenicima kojima je sluzbeno dijagnosticiran odredeni poremecaj ili teskoc¢a u razvoju, u praksi
sam zamijetila da se ovakvoj djeci vtlo rijetko izlazi u susret i ona su ¢esto prepustena

individualnim nastojanjima pojedinih ucitelja.
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Izazov pred kojim sam se nasla prije dvije godine potaknuo me na razmisljanje kako pristupiti i
pomodi Benu’, u¢eniku koji nema nikakvu sluzbenu dijagnozu, ali ga, uslijed nemira i
pomanjkanja koncentracije na satu, skolska sredina etiketira kao ,,zlocestog®, ,,nemirnog*,
Hlijenog 1 ,,bezobraznog®™ dok ga ostali ucenici u razredu teze prihvacaju, sto dovodi do otezane
medusobne komunikacije i suradnje. Iz vlastitog rada s djecakom shvatila sam da on ima mnogo

potencijala, ali ga ne ostvaruje u potpunosti radi odredenih poteskoéa u ucenju i ponasanju.

Kada sam 2014. godine pocela predavati njemacki jezik kao izborni predmet u cetvrtom razredu
imala sam jednak pristup svim ucenicima. Ubrzo sam primijetila da jako tesko dopirem do Bena i
da moj pristup njemu ne vodi do ostvarenja njegovih potencijala. Ben nije napredovao, njegova je
nezainteresiranost postala sve izrazenija, kao i njegovo ometanje ostalih uc¢enika te nedostatak
koncentracije popracen poteskocama pri usmenom i pismenom izrazavanju. Shvatila sam da, ako
zelim postici pozitivne promjene kod Bena i ostalih ucenika, najprije moram poceti mijenjati svoj
pristup. Razmisljajuci o promjeni pristupa odlucila sam se za individualizirani pristup Benu uz

primjenu inovativnih metoda te uporabu informacijsko-komunikacijskih tehnologija (IK'T-a).

Danasnje generacije odrastaju u digitalnom dobu i nove su tehnologije dio njihove svakodnevice.
Nove komunikacijske tehnologije takoder su vazan i neizostavan dio mog profesionalnog i
osobnog razvoja. Redovito pratim nove trendove u obrazovanju i usavr$avam se u podrucju
IKT-a*. Nadalje, njthovom adekvatnom primjenom u nastavi mogu lakse i u¢inkovitije utjecati na
motivaciju, zadovoljiti potrebe ucenika i pomo¢i im u ostvarenju boljih rezultata. Kao $to je
pokazalo 1 akcijsko istrazivanje koje sam provela, razliciti multimedijalni sadrzaji doprinose
stjecanju i razvijanju jezicnih vjestina, dugotrajnoj paznji te povecanju samopouzdanja (Parfitt i

dr., 1998).

3.1.1. Metodologija i plan djelovanja

Radoznalost, Zelja za novim znanjima, profesionalno usavrsavanje, ljubav prema poucavanju i
ucenju te konstantna teznja za unapredenjem 1 poboljSanjem vlastitog nastavnog procesa ucinili

su me akcijskim istrazivacem (Bognar, 2006b), posebice uzimajuci u obzir da sad, kad skola treba

3 . .. . v . I .. . .
Radi zastite identiteta ucenika u izvijestaju se koristi navedeni pseudonim.

4 Pojam IKT (informacijska i komunikacijska tehnologija) podrazumijeva sva tehnicka sredstva koja se upotrebljavaju
u svrthu rukovanja informacijama i omogucavanja komunikacije. IK'T se sastoji od informacijske tehnologije, telefonije,
elektronickih medija, svih tipova obrade i prijenosa audiosignala i videosignala te svih funkcija kontrole i nadgledanja,
baziranih na mreznim tehnologijama (Celebi¢ i Renduli¢, 2011).
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biti najzabavnije mjesto u gradu, nastavnik je taj koji mora biti svjestan potrebe za promjenom

(Mlinarevic i dr., 2002: 1).

Skola u kojoj radim, OS Generalski Stol, uklju¢ena je u CARNET-ov’ projekt Skole 2.0
zahvaljujuci kojemu sam dvije godine provodila nastavu uz pomoc¢ informacijsko-
komunikacijskih tehnologija, suradivala s nastavnicima iz drugih $kola ukljucenih u projekt te
sudjelovala na stru¢nim usavr$avanjima. Kako je projekt 2014./2015. godine usao u zavtsnu fazu,
CARNET je u suradnji s dr. sc. Klarom Bili¢ Mestri¢ organizirao inicijalnu radionicu o akcijskim
istrazivanjima za sve zainteresirane nastavnike. Uz voditeljicu projekta Aleksandru Mudrini¢
Ribi¢, suradnicu na projektu Ivanu Miseti¢ te vanjsku suradnicu Klaru Bili¢ Mestric¢, inicijalnoj
radionici prisustvovalo je dvadesetak nastavnika i ravnatelja Skola 2.0, a na samom kraju za

provodenje akcijskih istrazivanja u konacnici se odlucilo nas pet nastavnika i jedan ravnatel;.

S pojmom akcijskog istrazivanja susrela sam se jos za vrijeme studija pedagogije, ali nikada do
sada nisam provela jedno takvo istrazivanje. Znajuci vrijednost akcijskih istrazivanja, uz stru¢no
vodstvo i konstantnu podrsku uhvatila sam se u kostac s potesko¢ama 1 izazovima koji su bili
uzrok mog nezadovoljstva te preispitala svoj pristup nastavi. Akcijska istrazivanja iznimno su
vrijedan, kreativan i Zivotan proces, koji nastavnike usmjerene na promjene 1 unapredenje
nastavnog procesa, ¢ini ih aktivnim nositeljima tth promjena te im olaksava rjesavanje uocenih

problema i unapredenje vlastite prakse u skladu s postavljenim ciljevima (Bognar, 2009).

Prednost provodenja ovakvih istrazivanja jest ¢injenica da kroz taj proces ne moramo prolaziti
sami 1 da nam je uvijek zagarantirana profesionalna i prijateljska podrska i pomo¢ od strane tzv.
kritickih prijatelja. Njihova uloga je iznimno vazna, jer su to osobe ,,koje najcesée dijele
profesionalni kontekst i pomazu prakticaru u ostvarivanju akcijskog istrazivanja savjetujuci ga i

dajuci mu povratne informacije* (Bognar, 2009: 196).

3.1.2. Polazne vrijednosti i istraZivacke vrijednosti

Kao nastavnica, oduvijek sam smatrala potrebnim provoditi nastavu usmjerenu na ucenike s
>

pozitivhim 1 poticajnim ozracjem te omoguciti svim ucenicima napredak u skladu s njthovim

potencijalima. Na samom pocetku provedbe istrazivanja, vjerovala sam da adekvatnom

upotrebom IKT-a u nastavi mogu lakse i u¢inkovitije utjecati na motivaciju, zadovoljiti potrebe

5CARNET - Hrvatska akademska istrazivacka mreza
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ucenika i pomodi im u ostvarenju boljih rezultata. Istovremeno, kako je razvidno iz drustveno
kulturne perspektive, nove tehnologije omogucuju pristup raznim i brojnim multimedijalnim

sadrzajima koji takoder doprinose stjecanju i razvijanju jezicnih vjestina (Wollscheid i dr., 2010)

Cilj mi je bio unaprijediti nastavu uz pomo¢ IKT-a, ali se ve¢ na prvim razgovorima s mojim
kritickim prijateljima pokazalo da je Benovo ponasanje u razredu i suradnicki odnos medu
ucenicima ono $to me osobno najvise brine u mojoj praksi. Moja su razmisljanja bila usmjerena
na moguce pristupe i pomo¢ Benu, uceniku s poteskocama u ucenju i ponasanju koiji se tesko
usredotocuje na sadrzaje koji se obraduju u nastavi, djeluje odsutno i nezainteresirano te radi toga
ima poteskoca pri usmenom i pismenom izrazavanju. Navedene poteskoce ocitovale su se na
nacin da Ben vtlo cesto ne zna dati odgovor na postavljeno pitanje, iako je to pitanje 1 pripadajuci
odgovor ,,cuo® prethodno tri puta. Pri pisanom je izrazavanju bio iznimno brzoplet, neto¢no je
prepisivao s ploce te je imenice veéinom pisao malim pocetnim slovom.® Ostali su ga ucenici u
razredu teze prihvadali, $to je dovodilo do otezane medusobne komunikacije 1 suradnje. Osim
Bena, drugi je moj istrazivacki izazov bio taj $to ostali ucenici, iako bez veéih poteskoca prate
nastavu i usvajaju nastavne sadrzaje, nisu bili previse skloni pomagati jedni drugima. Sve je to
dovodilo do ostvarenja slabijih rezultata u odnosu na Benove sposobnosti, a ja sam osjetila

nuznost rada na razvoju i poticanju suradnje i samostalnosti u ucenju.

3.1.3. IstrazZivacko pitanje i ciljevi istraZivanja

Istrazivacko sam pitanje formulirala kroz nekoliko potpitanja koja su se odnosila na istrazivacki
izazov. U prvom me redu zanimalo kako mogu pomoci Benu da svoju paznju usmjeri na nastavu
1 nastavne sadrzaje te aktivno sudjeluje u radu. Osim paznje, povezano je bilo i pitanje kako mogu
potaknuti Bena da iskoristi svoje potencijale, poboljsa svoje pismeno i usmeno izrazavanje te
kako mu mogu pomoc¢i da ostvari sveukupno bolje rezultate. Vaznu ulogu u njegovom razvoju 1
dinamici ucenja imali su 1 drugi ucenici te me je iz tog razloga zanimalo kako mogu potaknuti i
razviti vecu samostalnost u u¢enju kod drugih ucenika. Na koncu, s obzirom na njihovo
ponasanje i pristup prema Benu te razredno ozracje, zanimalo me je kako mogu ostvariti bolju

suradnju medu ucenicima.

6 Sy .. . . L . .y .
Gramaticka je konvencija da se u njemackom jeziku imenice pisu velikim slovom.
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Slijedom pitanja koja sam si postavila, definirala sam 1 svoje istrazivacke ciljeve. Osnovni cilj koji
sam si zadala bio je ostvariti individualizirani pristup usmjeren na Benove poteskoce u ucenju i
ponasanju. Nadalje, cilj mi je bio omoguciti Benu postizanje boljih rezultata pri pisanom i
usmenom izrazavanju te svim ucenicima omoguditi vecu autonomiju u ucenju. Uslijed, kao $to
sam navela, nesuradnickog ozradja, cilj istrazivanja bio je i potaknuti bolju suradnju medu

ucenicima i1 uzajamno pomaganje.

3.1.4. Kriteriji i podaci istraZivanja

Kako bih bila sigurna da su ciljevi istrazivanja ostvareni odredila sam nekoliko osnovnih kriterija
po kojima sam kontinuirano provjeravala ide li istrazivanje u dobrom smjeru i ostvaruju li se
ciljevi. Jedan od osnovnih kriterija bio je taj da svi ucenici sudjeluju u kreiranju nastave, navode
aktivnosti koje bi voljeli provoditi u nastavi u svthu poboljsanja pisane i usmene komunikacije te
samostalno izraduju interaktivne igrice za uvjezbavanje i ponavljanje gradiva. Detaljna razrada tih
kriterija odnosila se na ucestao rad u paru ili u grupama na razlic¢itim zadacima, na to da jedni
drugima objasnjavaju jezi¢ne zakonitosti i pravopisna pravila, da daju savjete jedni drugima te

ispituju i vrednuju jedni druge.

Osim toga, posebno sam izdvojila kriterije koji se odnose na Benovo sudjelovanje u nastavnom
procesu. Bilo mi je vazno da je Ben usredotocen na nastavni proces, da aktivno sudjeluje, javlja
se, slusa druge ucenike dok odgovaraju, zna ponoviti sto su drugi ucenici rekli, razumije pitanja 1
zna dati pravi odgovor, zna koji zadaci se trenutno obraduju i gdje se nalaze (udzbenik/radna
biljeznica, stranica, redni broj zadatka), prati tekst koji se ¢ita 1 bez poteskoca zna nastaviti Citati
tekst. Smatrala sam bitnim da Ben toc¢no i uredno prepisuje s ploce ili udzbenika, rijetko grijesi pri
pisanom izrazavanju, zna prepoznati imenice i pise ih velikim pocetnim slovom. Osim toga, jedan
od kriterija je bio i da Ben postize bolje rezultate pri usmenom odgovaranju i pisanim provjerama

znanja.

Kako bih prikupila sve relevantne podatke vodila sam dnevnik akcijskog istrazivanja u razdoblju
od listopada 2014. do svibnja 2015. godine u obliku zapisa u online Google dokumentu koji je
bio dostupan svim sudionicima: nastavnicima - kritickim prijateljima i mentorici na mom Google

Disku.” Vodila sam se mislju Branka Bognara (2009: 183) da je ,,Za akcijsko istrazivanje (...)

7 Google disk je jedan od besplatnih drustvenih programskih alata Weba 2.0, koji omogucava jednostavno kreiranje
dokumenata na webu, dodavanje postojec¢ih dokumenata na web, organizaciju dokumenata u datoteke, dijeljenje
dokumenata te istovremeni rad vise korisnika na jednom dokumentu u realnom vremenu. Prednost Google diska je
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vazno sustavno i planski prikupljati podatke o svemu bitnom $to se dogada za vrijeme procesa
implementacije plana.”. S obzirom na to da je bila rije¢ o jednoj vrsti online dnevnika, u njega
sam spremala i ostale izvore podataka kao sto su slike, videozapisi, online anketni 1 evaluacijski
listi¢i, biljeske o promatranju, transkripti razgovora te biljeske i ocjene iz e-Dnevnika. Prednost
vodenja online dnevnika na Google Disku posebice je dosla do izrazaja prilikom komunikacije s
kritickim prijateljima, koji su u bilo koje doba mogli pro¢itati i pogledati novoprikupljene i

zabiljezene podatke te neposredno ostaviti pisani komentar.

3.2.  Glavni aspekti istraZivanja

Ovo je akcijsko istrazivanje teorijski bilo odredeno pojmovima povezanim s istrazivackim
izazovom — to su deficit paznje/hiperaktivni poremecéaj, samostalnost u ucenju i suradnicko
ucenje te uloga IKT-a u nastavi. U narednih nekoliko odlomaka donosim pregled glavnih

aspekata istrazivanja.

3.2.1. Deficit paznje / hiperaktivni poremecaj

Ben je ucenik koiji se u razredu posebno isti¢e svojim specificnim obrascima ponasanja koje
navodi Velki (2012): ¢esto pogresno prepisuje tekst, znatno sporije pise u odnosu na druge
ucenike, rukopis mu je cesto necitak, misli mu lutaju pa ne obraca paznju i ne prati upute, okrece
se prema drugim ucenicima, izbjegava ili ne dovrsava zadatke koji zahtijevaju ustrajan mentalni
napor te je ponekad rastresen i zaboravljiv. Na temelju takvog ponasanja dosla sam do

pretpostavke kako bi mogla biti rije¢ o deficitu paznje:

Deficit paznje / hiperaktivni poremecéaj (ADHD)® je razvojni poremecaj samokontrole.
Kod ovog poremecaja dominantni su problemi s nedostatkom paznje, impulzivnoscu i

hiperaktivnoséu. (Kocijan-Hercigonja i dr., 1997)

Osim Benova ponasanja, i drugi su oko njega reagirali u skladu s opisanim obrascima ponasanja

prema takvom djetetu. Naime, ako ucenici s deficitom paznje nemaju adekvatnu podrsku

$to je dostupan bilo kada i s bilo kojeg racunala spojenog na internet. Vise informacija dostupno je na CARNET-ovim
stranicama.

SADHD, engl. Attention Deficit and Hyperactivity Disorder, prvi je put opisao dr. Heinrich Hoffmann 1845. godine u
Njemackoj (Velki, 2012).
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nastavnika u razredu, onda tesko prate sadrzaje unatoc¢ prosjec¢nim ili nadprosjecnim
intelektualnim sposobnostima, a njihova Zelja za uspjehom ostaje neprepoznata te im se pripisuju
primjerice razmazenosti i lijenost (v. Velki, 2012). I sama sam na taj nacin gledala na djecakovo
ponasanje i upravo sam u tom dijelu uocila jedan od nedostataka svog prvotnog pristupa, a to je
bila neadekvatna podrska Benu u nastavnhom procesu. Shvatila sam da bi individualizirani pristup

mogao biti put do njega.

Uobicajeno je da se u skolama, prema postoje¢em Pravilniku o osnovnoskolskom i
srednjoskolskom obrazovanju 1 odgoju ucenika s tesko¢ama (2014), individualizirani pristup
primjenjuje nakon $to dijete dobije Rjesenje za individualizirani pristup u nastavi nakon
provedene dijagnostike 1 odluke nadlezne komisije (Ciliga i dr., 2010). Iako Ben nije imao
Rjesenje za individualizirani pristup, svejedno sam odlucila primjenjivati metode, sredstva i

didakticke materijale koji podupiru posebne obrazovne potrebe djeteta.

Vazno je 1 naglasiti da moja prvotna ideja provedbe akcijskog istrazivanja nije bila usmjerena na
Bena, nego na uporabu novih tehnologija u razredu. Medutim, kako je prolazilo vrijeme, aiu
prepisci sa svojim kritickim prijateljima, shvatila sam da je Benovo ponasanje izazov kojemu se

najvise posvecujem i kako je djecakovo ponasanje na mene ostavljalo najveci utisak.

Postoji niz individualiziranih postupaka u kojima sam pronasla vrijedne smjernice koje se odnose
na stupnjevito pruzanje pomoci, omogucavanje duljeg vremena za rjeSavanje zadataka, dinamiku
pruzanja zadataka (laksi, tezi, laksi), krace vremenske jedinice za provijeru znanja te zajednicko

planiranje i ucestale promjene aktivnosti (Ivancic 1 Stancié¢, 2002).

Iznimnu vaznost sam vidjela u pruzanju 1 poticanju vece samostalnosti u ucenju kod ucenika
vodedi se prije svega odredenim principima humanistickog pristupa obrazovanju, prema kojima je
ucenik jedinstveni pojedinac koji u odgojno-obrazovni proces unosi svoje jedinstveno iskustvo i
potrebe. Pritom nastavnik ima ulogu facilitatora koji stvara klimu koja vrednuje i naglasava
jedinstveno iskustvo i potrebe svakog ucenika. Dakle, naglasak sam stavila na aktivau ulogu
ucenika koji trazi, stvara 1 obraduje informacije, a nije iskljucivo pasivni primatelj informacija

(Vizek Vidovié i dr., 2003).

Osim individualnog pristupa Benu, shvatila sam kako je odnos njega i drugih ucenika takoder
imao znacajnu ulogu u njegovom samopostovanju i odnosu prema radu. Iz tog sam se razloga

odlucila posvetiti i samostalnosti u ucenju i razvoju suradnickog ucenja kako bi s cijelim razredom
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pozitivno djelovala na Benov rad i ponasanje, ali i na njihov odnos prema drugacijem uceniku 1

opcenito na odnos jednih prema drugima.

3.2.2. Samostalnost u uCenju

Vazno je ukazati na razliku izmedu samostalnosti u uc¢enju i samostalnog ucenja. Pojam
samostalnosti u ucenju (eng. learner autonomy) podrazumijeva ,,aktivou ukljucenost ucenika u
sam proces ucenja na metarazini usvajanja znanja“ (Bagi¢, 2012: 224) te ukljucuje pet vaznih
obiljezja, a to su: (1) odgovornost za vlastito ucenje, (2) samostalnost pri postavljanju ciljeva, (3)
planiranje i izvrSavanje aktivnosti, (4) samovrednovanje usvojenog znanja te (5) razumijevanje
svrhe plana rada (v. Bagi¢ 2012). S druge strane, samostalno ucenje (eng. self-instruction)

podrazumijeva ,,poucavanje sebe samog bez prisutnosti nastavnika® (v. Bagi¢, 2012: 224).

Smatrala sam da bih mogla, ako uspijem potaknuti i razviti, bar djelomic¢no, ve¢u samostalnost u
ucenju kod svojih ucenika, doprinijeti i poboljsanju medusobne suradnje 1 uzajamnog pomaganija,
s obzirom na to da odgovornost za vlastito uc¢enje implicira ,,mogucnost suradnje s drugima i
rjesavanje sukoba na konstruktivne nacine® (Bagic, 2012: 224). Ova je komponenta imala jako
vaznu ulogu u mom akcijskom istrazivanju s obzirom na napetost medu ucenicima koju je znalo

uzrokovati Benovo ometajuce ponasanje.

3.2.3. Suradnicko ucenje

Kako bih potaknula bolju medusobnu suradnju i poradila na razvoju socijalnih vjestina nuznih za
uspjesno sudjelovanje unutar drustvene zajednice, a koje bi ucenici trebali steci tijekom svojega
obrazovanja (npr. podjela zadataka, dogovaranje, medusobna tolerancija, uvazavanje medusobnih
razlika i medusobno pomaganje (Bognar, 2006b), pocela sam razmisljati o ceS¢em provodenju

nastavnih aktivnosti temeljenih na suradnickom ucenju.

Suradnicko ucenje moguce je ostvariti u radu u skupinama gdje svi clanovi rade na ostvarenju
zajednickog zadatka, $to znaci da uspjeh grupe ovisi o svim ¢lanovima. Da bi suradnicko ucenje
bilo uspjesno, nastavnik ga mora dobro voditi, $to podrazumijeva jasno definirane zadatke,
podjelu zaduzenja unutar grupe i uvodenje promatraca. Neizostavna je i prezentacija rezultata
grupne aktivnosti koja ucenicima daje uvid u obradenu cjelinu teme i rad ostalih grupa te ujedno

stvara prostor za afirmaciju vlastite grupe (Bognar, 2006b).
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Istrazivanja pokazuju da primjenom suradnickog ucenja poucavanje postaje zanimljivije i
kvalitetnije a ucenje uspjesnije. Pored usvajanja znanja, ono potice kriticko, kreativno i logicko
misljenje, razvoj razli¢itih komunikacijskih vjestina te doprinosi ja¢anju samopostovanja (v.

Mlinarevi¢ i dr., 2003).

3.2.4. Uloga IKT-a i razliCite metode poucavanja

Inovativne nastavne metode nastojala sam unaprijediti primjenom IKT-a kako bih motivirala
ucenike, povecala njihov angazman 1 poboljsala njihove rezultate. Europska komisija u svojem
dokumentu Kljucni podaci o ucenju i inovacijama kroz IKT u skolama u Europi 2011. (Europska
komisija 2011) navodi niz inovativnih pedagoskih pristupa. Stovise, brojna istraZivanja ukazuju na
to da se IKT moze ucinkovito i na razlicite nacine koristiti kako bi se unaprijedilo poucavanje te
proces ucenja i poticao razvoj kognitivnih vjestina, kao $to su, primjerice, zakljucivanje i
razumijevanje. Kreativnim i inovativnim didaktickim pristupima moguca je ucinkovita
implementacija IKT-a u nastavi koja proizlazi iz temeljnih nacela triju dominantnih teorija ucenja:

biheviorizma, kognitivizma i konstruktivizma (Leask i Pachler, 2005).

Osobno volim koristiti nagrade u nastavi, kao §to su pohvale, smajli¢i, nagradni bedzevi, ponekad
1 oslobadanje od usmenog odgovaranja, ako je pojedini ucenik bio iznimno aktivan na satu i na taj
nacin pokazao svoje govorne sposobnosti. U svoj sam pristup tako uvela IKT kao jedan od
nacina nagradivanja ucenika, primjerice, moguce je dopustiti ucenicima koji dobivaju dobre
ocjene i/ili na vrijeme i/ili prije vtemena uspjesno tijese zadatak ili zavt$e odredenu aktivnost da

odigraju neku od edukativnih igara.

Kada je rije¢ o primjeni IK'T-a koji svoje uporiste nalazi u kognitivistickom pristupu, vazno je
imati na umu specifi¢na nacela, kao $to su primjena interaktivnih materijala i zadataka,
dvosmjerna interakcija 1 komunikacija izmedu ucenika i nastavnika, rjeSavanje problema,

prilagodavanje razlicitim stilovima ucenja, fleksibilnost i prilagodljivost (Leask i Pachler, 2005).

Upravo su to neka od nacela prema kojima sam prilagodavala svoj pristup i metode te sam
nastojala na $to bolji i u¢inkovitiji nacin integrirati tehnologiju u nastavni proces. Kako je ovdje
prvenstveno rije¢ o usvajanju novih znanja putem slusanja, gledanja i ¢itanja kroz aktivno
sudjelovanje, primjereno je koristenje multimedijalnih sadrzaja, digitalnih nastavnih materijala i
alata koji pogoduju nastavnim aktivnostima usmjerenim na samostalno otkrivanje, neposrednu

interakciju ucenika s nastavnim sadrzajima, poticanje i stimuliranje znatizelje ucenika te
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uvazavanje razlicitih stilova ucenja (Leask i1 Pachler, 2005). Imajuc¢i na umu Bena 1 njegove
poteskoce, u literaturi se, izmedu ostalog, navodi kako primjena IK'T-a stvara pogodno okruzenje
u kojem djeca s ADHD-om ili deficitom paznje lakse postizu uspjeh. Autori takoder isticu
pozitivan utjecaj multimedijalnih sadrzaja i digitalnih nastavnih materijala jer omogucéuju
individualiziran pristup, viSeosjetilno iskustvo te raznolikost sadrzaja 1 prezentacijskih pristupa

koji doprinose boljoj pazniji, kao i vlastiti tempo u radu, uz niz drugih prednosti (O'Regan, 2014).

S obzirom na to da sam svojim akcijskim istrazivanjem nastojala poticati i razvijati vecu
samostalnost u ucenju i medusobnu suradnju te pomagati ucenicima da nauce kako sami mogu
uciti, moj se pristup takoder temelji na pojedinim nacelima konstruktivizma. Konstruktivisticki
pristup proizlazi iz ucenja J. Deweya, J. Brunera, J. Piageta, L. Vygotskog, C. Freineta i dr. (Reich,

2008), te se na neki nacin ispreplice s kognitivistickim pristupom i nadovezuje na njega.

Usporedivanjem tradicionalnog i konstruktivistickog razreda mogu se opisati temeljna
obiljezja konstruktivistickog pristupa: ucenik se prihvaca kao onaj koji misli i stvara
znacenja, kao neovisni istrazivac, ucitelj poucava interaktivnim stilom, trazi misljenja

ucenika, primaran je rad u grupama i dr. (Musanovi¢, 2000: 28)

Konstruktivisticki se pristup u uporabi IKT-a ocituje kroz primjenu rac¢unalnih programa,
aplikacija, interneta i web-alata koji uc¢enike poticu na samostalno istrazivanje, pronalazenje novih
ili dodatnih informacija, povezivanje prethodno ste¢enog znanja s novim, rjesavanje problema te
donosenje vlastitih zakljucaka. Prednosti su ovog pristupa veéi angazman ucenika, uspjesnije

ucenje, poticanje kreativnosti, razvijanje kritickog misljenja i sl. (Leask i Pachler, 2005).

U ovom kratkom pregledu moguce implementacije IK'T-a u nastavi koja se temelji na nacelima
biheviorizma, kognitivizma i konstruktivizma nastojala sam istaknuti pozitivna nacela svakog
pristupa koja sam 1 sama uzela u obzir prilikom provodenja svojega istrazivanja. Smatram da se
moj pristup poucavanju ne bi trebao i ne moze svoditi na jednu teoriju ucenja jer na taj nacin ne
bi vodio uspjesnom ostvarivanju postavljenih ciljeva. Nastojala sam primijeniti pozitivha nacela
pojedinih teorija ucenja s vecim naglaskom na nacela koja su temelj suvremenih pristupa

obrazovanju.
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3.3.  Proces provedbe istraZivanja

Moji kriticki prijatelji bili su prije svega kolegica Andrea Haramustek, uciteljica informatike iz OS
Brestovec Orehovicki, nasa voditeljica i mentorica’ Klara Bili¢ Mestri¢ te ostale kolegice i kolege
koji su sudjelovali u projektu. Komunikacija se odvijala ve¢im dijelom u online okruzenju,
prvenstveno unutar online te¢aja Skole 2.0 —Akcijska istraZivanja u Loomenu'’, putem drustvenih
mreZa, suradnic¢kih web-alata Google Drivea (hrv. Google disk) i Adobe Connect Proa'' te na

posebno organiziranim radionicama na temu akcijskih istrazivanja.

Prije pocetka provodenja akcijskog istrazivanja bilo je nuzno izraditi plan akcijskog istrazivanja u
kojemu sam navela polazne vrijednosti i izazove, definirala istrazivacka pitanja, odredila ciljeve 1
kriterije istrazivanja, navela aktivnosti, odredila izvore podataka te prikupila suglasnost za

provodenje akcijskog istrazivanja od svih ranije navedenih sudionika.

Nakon izrade plana zatrazila sam odobrenje za provodenje akcijskog istrazivanja. Ravnateljicu
skole upoznala sam sa svojim planom te dobila njezinu suglasnost. U listopadu 2014. godine
razgovarala sam s ucenicima petog razreda o namjeri provodenja akcijskog istrazivanja, objasnila

im $to ih ocekuje te zatrazila i dobila potpise za suglasnost od njihovih roditelja.

3.3.1. Kontekst istraZivanja

Akcijsko istrazivanje provodila sam u OS ,,Generalski Stol“'?

koja je smjestena u istoimenom
mjestu Generalskom Stolu udaljenom tridesetak kilometara od Karlovca. Skolu je 2014./2015.
godine pohadalo 124 uéenika. Uz mati¢nu $kolu postoje jos tri podrucne kole: PS Toplice Lesce,
PS Lipa i PS Bukovlje. Skola broji 34 djelatnika od kojih je jedna ravnateljica, 24 nastavnika, dva

strucna suradnika i sedmero ¢lanova pomocénog 1 administrativnog osoblja. Svaki razredni odjel

ima svoju ucionicu. Izniman angazman i uspjesno rukovodenje ravnateljice Dijane Zadrovi¢

9 Osim kritickih prijatelja vaznu ulogu zauzima mentor. Rije¢ je o osobi koja nastavnike vodi i usmjerava kroz
cjelokupan proces, pruza im brze i poticajne povratne informacije te ih nastoji ohrabriti, razumjeti i savjetovati (Bognar,
2009).

10 CARNET-ov sustav_za online ucenje, odnosno programski alat za izradu elektronickih obrazovnih sadrzaja te
odrzavanje nastave na daljinu.

1" Adobe Connect Pro CARNET-ov je posluzitelj koji omogucuje suradnju putem weba. Odlikuje ga moguénost
vodenja videochata uz prijenos slike i zvuka, dijeljenje sadrzaja ekrana, prozora i aplikacija, koristenje whiteboarda (bijele
ploce), provodenje anketa itd.

12 OS , Generalski Stol
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doprinijeli su novom uredenju skole i prilagodbi za izvodenje nastave u jednoj (prijepodnevnoj)

smjent.

Slika 17. OS Generalski Stol

Zahvaljujudi ranije spomenutom projektu Skole 2.0 u $koli je omoguéen bezi¢ni pristup internetu
s trima dostupnim beZi¢nim mreZama, uvedeni su e-Dnevnici'’te je jedna u¢ionica opremljena
Samsungovom interaktivhom plocom, Polycomovim videokonferencijskim sustavom,
Samsungovim tabletima namijenjenim uéenicima i nastavnicima (njih 60) te CMS-om'* (eng.
classroom management system, hrv. sustav za upravljanje razredom) Samsung Smart School.
Uvodenje prijenosnih racunala, tj. tableta, i dostupnost bezi¢nih mreza omogucuje izvodenje
suvremenih oblika nastave u svim ucionicama. Jedino je interaktivou plocu i videokonferencijski

sustav moguce koristiti isklju¢ivo u ucionici u kojoj se nalaze.

Slika 18. Opremljena ucionica

13 e-Dnevnik je web aplikacija za vodenje razredne knjige u elektroni¢ckom obliku. Vise informacija dostupno je na
CARNET-ovim stranicama.
14 Sustav koji omogucuje povezivanje ucenickih tableta s nastavnikovim tabletom i Samsungovom interaktivnom

plocom radi lakseg i efikasnijeg upravljanja nastavnim aktivnostima, pracenja i vrednovanja. Vise informacija dostupno
je na Samsungovim stranicama.
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Podupirudi, kolegijalan i pravedan odnos ravnateljice prema djelatnicima Skole doprinosi
pozitivnom skolskom ozracju i dobrim meduljudskim odnosima unutar kolektiva koji se ocituju
tako da sve aktivnosti planiramo i provodimo zajedno, pomazemo jedni drugima i nastojimo biti
podrska jedni drugima. Iako ponekad ne dijelimo svi jednako misljenje, uvazavamo i postujemo

jedni druge.

Moja odluka o provodenju akcijskog istrazivanja dobro je prihvac¢ena u skolskom kolektivu. Neke
od kolegica bile su vise zainteresirane te sam s njima ponekad razgovarala o tijeku svojega
istrazivanja i dilemama u kojima sam se nasla. Ostale kolegice uglavnom nisu bile zainteresirane.
Kao i u drugim $kolama suocavamo se s odredenim brojem ucenika s poteskocama u razvoju i
problemima u ponasanju pa se u skoli provode prilagodeni i individualizirani programi. Stanoviti
broj tih ucenika dolazi iz disfunkcionalnih obitelji i/ili obitelji slabijeg socioekonomskog statusa.

Neosporna je ¢injenica da je pripremanje i provedba posebnih obrazovnih programa u sklopu

redovne nastave iznimno zahtjevan posao i da nastavnicima nerijetko otezava rad u nastavi.

Bududi da predajem njemacki jezik kao izborni predmet i drugi strani jezik, od ¢etvrtog do osmog
razreda, imam priliku izvoditi nastavu u malim grupama s malim brojem ucenika. Izbornu
nastavu njemackog jezika ve¢inom pohadaju ucenici koji s lako¢om i uspjesno prate i svladavaju
sadrzaje redovne nastave, tako da se u svojoj dosadasnjoj nastavi nisam susrela s ucenicima koji
uce prema prilagodenom ili individualiziranom programu. Istrazivanje sam provodila u petom
razredu, koji ukupno broji 12 ucenika od kojih ¢etvero pohada izbornu nastavu njemackog jezika.
Nastavnici taj razred najcesce opisuju kao ,,problematican® jer u njemu vlada nepovoljno
razredno-nastavno ozracje, prije svega zbog lose komunikacije medu ucenicima koja dovodi do
razli¢itih sukoba. Posebice se isticu tri uc¢enika kod kojih su najizrazeniji problemi u ponasanju i
koji povodljive ucenike poticu na neprihvatljive oblike ponasanja. Stru¢na sluzba skole sustavno
pokusava promijeniti takvo ozracje u suradnji s razrednicom, ravnateljicom i roditeljima. Najveca

prepreka pri tome su, nazalost, roditelji problemati¢nih ucenika koji odgovornost prebacuju na

skolu 1 nevoljko su spremni na suradnju.

Medu ucenicima petog razreda koji pohadaju izbornu nastavu njemackog jezika jedna je
djevojcica i trojica djecaka. Ti ucenici pohadaju nastavu prema redovnhom obrazovnom programu
te se ubrajaju u vrlo dobre i odli¢ne ucenike. Ben, prema kojemu je moje istrazivanje prvenstveno
usmjereno, jedan je od tih uc¢enika. Nastavnici bi ga opisali kao povodljivog ucenika kojega je lako
navesti i nagovoriti na neprimjereno ponasanje i koji je sklon ometanju nastave. No kako izbornu
nastavu njemackog jezika ne pohadaju prethodno spomenuta tri ucenika s problemima u

ponasanju tako je 1 Benovo ponasanje na nastavi njemackoga jezika drugacije. Osobno bih Bena
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opisala kao komunikativhog ucenika s iznimno dobrim sposobnostima koji ima poteskoca s
koncentracijom, lako mu je skrenuti paznju, brzo gubi interes pri duzim aktivnostima, zadatke
tjesava brzopleto, povt$no i/ili djelomicno. Potreban je stalni poticaj kako bi se ustredotocio na
trenutnu aktivnost i priveo je kraju. Ima potrebu za stalnim pri¢anjem, uglavnom nevezanim za
nastavne sadrzaje, te na taj nacin ¢esto ometa rad ostalih ucenika. Ujedno je vedar ucenik koji se
voli nasaliti, a posebno ga vesele igre u nastavi. Ostalo troje ucenika matrljivo i aktivno sudjeluje u

svim nastavnim aktivnostima.

Kod svih ucenika do izrazaja dolazi natjecateljski duh te su skloniji pojedinacnom radu. Nisu
previse skloni pomagati jedni drugima te se pokazalo da im rad u paru i/ili grupama predstavlja
pravi izazov, pogotovo ako trebaju suradivati s Benom kojeg uglavnom dozivljavaju kao
napornog suradnika koji ne¢e mnogo doprinijeti u zajednickom radu. Upravo su iz ovih opazanja

proizasli ciljevi mojega istrazivanja.

3.3.2. Aktivnosti u istraZivanju
Aktivnosti za poticanje pisanja

Uvodenjem nastavnih metoda uz primjenu tehnologije nastojala sam pomodi prije svega Benu
kako bi se lakse i bolje usredotocio na nastavne aktivnosti, aktivno sudjelovao u nastavnom

procesu te poboljsao svoje pismeno i usmeno izrazavanje.
U dnevniku sam zabiljezila sljedeca zapazanja o Benu:

Otkako koristimo tehnologiju u nastavi primijetila sam da su Ben i ostali ucenici iznimno
veseli i uzbudeni. Kada dodem u razred na pocetku sata odmah postavlja pitanje
»Hocemo li danas raditi na tabletima?* Kada je odgovor da, slijede uzvici ,,Yes!®, ,, Tol*,

,»Juhu!“ itd.

Kada je odgovor ne, onda se kod Bena ponovno javlja onaj nezainteresirani izraz lica,

tesko se koncentrira, ne prati nastavu itd.

Dok radimo s tehnologijom Ben pazljivo prati upute i trudi se sto bolje rijesiti zadatke.

(istrazivacki dnevnik, 10. studenog 2014.)
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Koristila sam razlicite tipove zadataka kojima bih poticala i razvijala vjestine pisanja, ¢itanja te

razumijevanja, kao sto je vidljivo iz objasnjenja i fotografija u nastavku.

Ben je u pocetku imao poteskoca s pisanjem i Cesto je radio pogreske. Kako bih poradila na
tocnijem 1 urednijem pisanom izrazavanju ucenici su rjesavali pismene zadatke na svojim
tabletima ili prepisivali unaprijed pripremljene planove ploce koje sam s njima podijelila pomocu

ranije spomenute aplikacije Samsung Smart School.

Slika 20. Ucenici rjesavaju pismene zadatke 1 prepisuju plan ploce
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Tijekom cijele provedbe akcijskog istrazivanja vazna mi je bila povratna informacija te sam
redovito provodila evaluaciju nastave, naj¢esce u obliku anketa koje su ucenici ispunjavali nakon
nastavnog sata. U jednoj od evaluacija pitala sam ucenike $to misle o pisanju na tabletima i

prepisivanju plana ploce s tableta u biljeznice.
Benov je odgovor ukazao na izrazitu motiviranost u ovakvom nacinu rada:

,Meni je bas super kada mogu prepisati s tableta 1 ne moram gledati na plocu. Uvijek nam

pripremite na ovaj nacin. (transkript razgovora, 19. sijecnja 2015.)

Benova mi je biljeznica takoder posluzila kao pokazatelj napretka pri pisanju (slike 21 1 22).
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Slika 22. Benova biljeznica za vrijeme provodenja akcijskog istrazivanja
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Osim izrazito pozitivnih komentara u evaluacijama nastave, jako vazan pokazatelj Benove
motiviranosti i koncentracije bila je njegova biljeznica, tj. rukopis. Poznato je kako je rukopis
ucenika s ADHD-om znatno manje uredan od djece bez tog poremecaja (Racine 1 dr., 2008), a
Benov napredak u pisanju ukazuje na moguénosti djelovanja na rukopis primjerenim zadacima i

pristupom.
Aktivnosti za poticanje razumijevanja i uvijezbavanje izgovora

Nastavne aktivnosti koje su iznimno motivirale uc¢enike bile su vjezbe izgovora, slusanja s
razumijevanjem te obrazovne igre. Primjer usvajanja novog vokabulara na teme Svetog Nikole i
Bozica uz vjezbe izgovora prikazan je na sljedecoj snimci. (videozapis, 8. prosinca 2014.). Na

snimci se moze vidjeti da je uc¢enicima zadatak zabavan i da se trude ispravno izgovoriti rijeci.

Slika 23. Usvajanje novog vokabulara i vjezbe izgovora

Nakon slusanja dobili su zadatke koje su trebali zajedno rijesiti. Ucenici su vrijedno radili na

zadacima i pomagali jedni drugima.

Slika 24. Suradnja ucenika
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Na motivaciju ucenika posebno su utjecale igre u nastavi koje smo koristili za ponavljanje gradiva
ili za zadatke razumijevanija. Cesto smo koristili Kahoot'*koji je omiljen medu uc¢enicima jer
potice natjecateljski duh, pruza neposredne povratne informacije te ga je moguce koristiti na bilo

kojem uredaju.

Slika 25. Ucenici igraju¢i Kahoot vjezbaju razumijevanje procitanog teksta
Individualizirani pristup

Nastojala sam individualizirati pristup prema Benu, §to u pocetku nije bilo jednostavno jer nisam
mogla unaprijed znati kako ce reagirati na pojedine nastavne aktivnosti. Naposljetku sam

nastavne aktivnosti prema potrebi prilagodavala njegovim reakcijama.

15 Kahoot je interaktivni alat za izradu online kvizova, anketa i diskusija. Vise o alatu dostupno je na stranicama

CARNET-ova e-laboratorija.
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Slika 26. Ucenici gledaju kratku pricu o Crvenkapici

Slika 206. zabiljezena je tijekom nastave 19. sijecnja 2015. kad su ucenici gledali 1 slusali pricu o
Crvenkapici u trajanju od 13 minuta. Planirala sam da pricu pogledamo svi skupa na velikoj ploci,

ali zbog tehnickih problema ucenici su je na kraju pogledali pojedinacno na svojim tabletima.
U dnevnik sam zabiljezila sljedece:

,,Ben je imao poteskoca s koncentracijom, nije uspio poslusati pricu od kraja do pocetka.
Kada sam vidjela da se ne moze koncentrirati, zamolila sam ga da mi imenuje nekoliko likova
koje je uspio prepoznati, naveo je mamu, baku i vuka na njemackom. Zatim sam mu rekla da
moze ubrzati crtic ili vratiti na dio s pjesmicom (koji mu se posebno svidio) i ponovno ga
poslusati. Ben je odlucio jos jedan put poslusati pjesmicu dok ostali zavrse sa slusanjem.

(istrazivacki dnevnik, 19. sijecnja 2015.)

Bena sam pokusavala ohrabrivati 1 u situacijama kada bi zbog brzopletosti ili nepaznje dozivio
neuspjeh. Na nastavi odrzanoj 08. prosinca 2014. ucenici su vjezbali novi vokabular snimajudi se

kako c¢itaju zapisane rijeci s radnog listi¢a na tabletu.
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Slika 27. Ucenici se prilikom ¢itanja snimaju

U dnevnik sam zabiljezila sljedece:

,Ben je imao poteskoca prilikom citanja, ali sam ga pustila da snimi svoje ¢itanje kakvo god da je.
Svi smo poslusali njegovu snimku koja se Benu nije svidjela jer vise od pola rijeci nije bio u stanju
procitati i tocno izgovoriti. Pitala sam ga §to misli radi ¢ega nije mogao to¢no procitati 1 izgovoriti
rije¢, a njegov odgovor je bio: ,,Zato $to sam ruzno pisao i nisam mogao to¢no procitatl.” S
obzirom da je Ben tada bio malo potisten, jer njegova snimka nije tako dobro zvucala, zamolila
sam ga da jo$ jednom procita rijeci ali s radnog listi¢a druge ucenice (koja ima iznimno uredan i
citak rukopis) kako bi mu pokazala da 1 on moze bez vecih poteskoca ¢itati kao 1 drugi 1 kako bi
ipak dozivio mali uspjeh u tom zadatku. Ben je vecinu rijeci bez poteskocéa procitao.” (istrazivacki

dnevnik, 8. prosinca 2014.)
Suradnicko ucenje 1 samostalnost u radu

Citajuéi svoj dnevnik, razmisljajuéi o provedenim nastavnim aktivnostima te imajuéi na umu
Klarin savjet da se vra¢am izazovima i ciljevima shvatila sam da nastavne aktivnosti nisu znatno
doprinosile medusobnoj suradnji uc¢enika niti su ucenici imali autonomiju u ucenju. lako su sjedili
kao grupa i/ili parovi i povtemeno zajedno radili na zadacima moja je uloga i dalje bila

dominantna.

Na nastavi odrzanoj 04. svibnja 2015. dala sam ucenicima zadatak, s kratkim uputama, da u
parovima osmisle, napisu 1 pomocu tableta snime intervju na temu ,,Moj dnevni raspored®. Kako

ne bi ometali jedni druge prilikom snimanja je jedan par svoj intervju snimao na hodniku. Na
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kraju smo skupa pogledali snimljene intervjue i prokomentirali ih. Ucenici su bili iznimno

motivirani, veseli i predano su radili na zadatku (slike 28, 29, 30 1 31).

Slika 29. Ucenici zajedno uvjezbavaju intervjue
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Slika 30. Ucenici snimaju intervju

Tijekom snimanja intervjua ucenici su bili iznimno veseli 1 trudili su se snimiti najbolji moguci

intervju. Ben je cijelo vrijeme bio u potpunosti usredotocen na zadatak.

Slika 31. Ucenici zajedno gledaju snimljene intervjue

U dnevnik sam zabiljezila sljedece:

,Promatrala sam ih dok su radili, zaista su bili usredotoceni na to sto rade i zajedno su trazili
rijeci, prevodili pitanja 1 pisali svoje odgovore. Ben je takoder bio aktivan i usredotocen, niti u
jednom trenutku nisam primijetila da je nekuda ,,odlutao“ili da se bavi drugim stvarima. Kada
mu nesto nije bilo jasno pitao je svog partnera za pomoc.” (istrazivacki dnevnik, 4. svibnja

2015.)
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Sljededi sat, 11. svibnja. 15., imala sam u planu dovrsiti analizu njihovih intervjua pomocu jednog
programa, ali taj smo dan imali poteskoca sa slabom internetskom vezom, tako da nisam mogla

izvesti planiranu aktivnost. Ben je odmah upitao:
,»Hocemo li danas opet snimati s tabletima?*

Ostali ucenici takoder su izrazili Zelju za nekom nastavnom aktivhoséu u kojoj se mogu snimati.
Kako mi planirana aktivnosti nije posla za rukom, prilagodila sam se situaciji i iskoristila njihovu
zelju za snimanjem. Taj sat radili smo konjugaciju slozenih glagola. Pokazala sam im jedan
primjer na ploci te su dobili zadatak da u parovima odaberu jedan slozeni glagol te zajedno
osmisle i snime kratki videozapis kako bi nekome objasnili konjugaciju i primjenu tog glagola u

recenici. Uc¢enicima sam dala potpunu slobodu u nacinu pripreme i prezentacije.
U dnevnik sam zabiljezila sljedece:

,»,INisam se htjela mijesati u njihov rad i rekla sam im da sami sve smisle i da ne moraju uvijek
traziti moju potvrdu je li nesto dobro ili nije, da ¢e biti sve dobro kako god naprave te da
¢emo onda poslije skupa vidjeti i prokomentirati kako su objasnili konjugaciju 1 uporabu

slozenih glagola.” (istrazivacki dnevnik, 11. svibnja. 2015.)
Posebno sam promatrala Bena 1 njegovog partnera tijekom rada:
,Ben je bio jako uzbuden i odmah je svom partneru predlagao ,,scenarij* za njthovu snimku.

Moram reci da je Benov partner bio odli¢an 1 imao je puno strpljenja s njim, jer se Ben malo
teze koncentrirao pri uvjezbavanju objasnjavanja glagola i radio greske ili nije mogao nesto
zapamtiti, ali mu je partner stalno pomagao i usmjeravao ga, bas onako kako bi ja to uradila.”

(istrazivacki dnevnik, 11. svibnja 2015.)
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Slika 34. Ucenici snimaju jedni druge

Bila sam iznimno zadovoljna njihovim radom i pohvalila sam ih za uloZeni trud i odli¢nu izvedbu

a, §to je najvaznije, svi su shvatili kako se konjugiraju i koriste slozeni glagoli. Na kraju smo
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pogledali snimke " §to ih je izuzetno zabavilo, ali su odmah sami uocili i komentirali svoje

pogreske.

Nakon ovog sata uslijedio je komentar moje kriticke prijateljice Andree Haramustek kojim mi je
potvrdila da moje istrazivanje kona¢no ide u pravom smjeru obuhvacajuci sve relevantne ciljeve i

dala motivaciju za daljnji rad:

,Draga Snjezana, iza tebe je prekrasan sat §to i prikazuje ova snimka. ;) Ovakav nacin rada
pozeljan je za uvodenje u cjelokupnu nastavu, to je ono ¢emu svi trebamo teziti.;) Ucenici vole
promjene u radu, kreativne i dinami¢ne satove, preuzimanje uloge 1 kontrole u radu. Izvrsno je
kako su se ucenici snasli, bili samostalni u kreiranju intervjua, evaluaciji 1 ispravljanju pogresaka.
Sve to naravno ne bi bilo moguce bez dobrog vodstval ;) Tvoje Al idu u dobrom smjeru,
dokazala si samoj sebi, a i nama da razlicitim pristupima u nastavi, dinamicnosti i kreativnosti
doprinosis poboljsanju nastavnog procesa, zadovoljstva i na kraju samog ishoda! Bravo! Nastavi

tako! :) (Andrea Haramustek, osobna komunikacija, 26. svibnja 2015.)

Ucenici o tehnologiji 1 suradniji

Tijekom istrazivanja prikupljala sam 1 biljezila misljenja ucenika o provedenim nastavnim
aktivnostima. Tako sam ih, primjerice, 13. travnja 2015. zamolila da napisu svoje misljenje o

primjeni tehnologije u nastavi njemackog jezika i medusobnoj suradnji.

U nastavku u Prilogu 1. nalaze se njihovi odgovori iz travnja 2015. godine.

Meni je bolje biti na tabletima zato $to se lakse koncentriram. Lakse razumijem, manje pisem...
Najvise volim igrati igre. Dobro suradujem s drugim ucenicima, pomazemo jedni drugima kada
radimo zadatke na tabletima. Lako se sluzim tabletom. Ne volim tehnicke pogreske. (ucenik,

zapis iz evaluacije, 13. travnja 2015.)

Meni se vise svida koristenje tableta u nastavi zato $to je to bolje i zanimljivije. Kod obi¢ne
nastave mi se ne svida $to stalno koristimo knjige u kojima se tesko snalazim. Ja vise volim kada

koristimo tablete zato $to je ucenje na njima lakse i jednostavnije. Ja najvise volim ucenje na

16 Snimke su dostupne na sljede¢im dvjema poveznicama: Snimka 1, Snimka 2.
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tabletima kroz igranje igrica. Na tabletu mogu sve lakse 1 bolje nauciti. Dobro suradujem s drugim

ucenicima. (ucenik, zapis iz evaluacije, 13. travnja 2015.)

Meni se vise svida ucenje s tabletima zato $to preko toga mozemo vidjeti vise stvari, nego preko
knjiga. Vise se koncentriram. S tabletima lak§e mogu nesto nauciti. Lako se sluzim tehnologijom.

(ucenik, zapis iz evaluacije, 13. travnja 2015.)

Meni se vise svida kada smo na tabletima zato $to se lakse koncentriram i manje moram pisati i
umarati ruku. Posebno mi se svida Kahoot. Na tabletu sve lakse mogu nauciti. Volim suradivati s
drugim ucenicima kada u¢imo s tabletima. Lako se sluzim tabletom. (Ben, zapis iz evaluacije, 13.

travnja 2015.)

Prilog 1. Evaluacija rada s novim tehnologijama

Kao $to je vidljivo iz evaluacije, sva djeca njeguju pozitivan stav prema IKT-u i nalaze ga
viestruko korisnim u ucenju. Posebno je zanimljivo kako su ucenici i Ben istaknuli i suradnju kao
pozitivan aspekt rada s IKT-om, upravo taj element koji je imao vaznu ulogu u akcijskom

istrazivanju.
Benov napredak

Vazni podaci u istrazivanju bile su biljeske iz e-Dnevnika, tj. Benove opisne i brojcane ocjene
koje su takoder bile pokazatelj njegovog napretka. Usporedba biljeski iz cetvrtogi s pocetka i
tijekom petog razreda pokazuje znacajan napredak u godini kad sam provodila akcijsko

istrazivanje:

(1) Ucenik je povremeno aktivan na satu, potrebno ga je poticati. Sklon pricanju za
vrijeme nastave, ne prati nastavu, sto ponekad dovodi do toga da ne moze
povezati odredene sadrzaje niti na zahtjev nastavnice ponoviti sto je u tom
trenutku bilo receno. Primjetne su oscilacije u usvojenom gradivu i vladanju
gradivom, §to je uzrokovano najvec¢im dijelom nepaznjom za vrijeme nastave.
Ima dosta dobar izgovor te bi uz vise paznje na satu postigao bolje rezultate. (26.
svibnja 2015. zabiljeska iz cetvrtog razreda)

(2) Ucenik se tesko usredotocuje na nastavu. Potrebno ga je stalno opominjati, zbog
toga teze prati i usvaja nastavne sadrzaje. (13. listopada 2015., zabiljeska na

pocetku petog razreda, prije pocetka akcijskog istrazivanja)
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(3) U odnosu na prvo obrazovno razdoblje ucenikova paznja znatno je bolja. Vtlo
rijetko ga je potrebno opominjati, bolje prati nastavu i lakse usvaja nastavne
sadrzaje. Aktivno sudjeluje na satu. Trebao bi jo§ malo poraditi na to¢nosti 1
urednosti prilikom pisanog izrazavanja. (2. ozujka 2015. zabiljeska tijekom

akcijskog istrazivanja)

Tablica 2. Prikaz ocjena

Njemacki jezik Il (izborni) IX X XI Xl | Il ] v \" Vi
razumijevanje Citanjem i sluSanjem 3 3 4 5 5 4 4

govorne sposobnosti 3 3 4 4 5
sposobnost pisanog izrazavanja 3 3

jezicne zakonitosti-gramatika 4 4

ZAKLJUCENO

Prosjek ocjena: 3,81

Biljeska Upis biljeske Ocjena Datum Datum upisa

lll.Klassenarbeit 41/46,5 (88%) - Najbolje rijesio test 4 18.05.2015 18.05.2015 12:29

Zapisi iz e-Dnevnika, kao i Benove ocjene, ukazuju na vidni napredak koji je dozivio tijekom
petog razreda, odnosno tijekom provodenja akcijskog istrazivanja. Uz pomo¢ tehnologije izostrila
se njegova koncentracija, ali je i njegovo znanje dozivjelo bitnu nadogradnju, $to je najvise doslo

do izrazaja u trenutku kada je najbolje u razredu rijesio test (tablica 2.).

3.4. Interpretacija

U pocetku istrazivanja smatrala sam vaznim provesti samoprocjenu ucenika u pogledu njihova
odnosa prema radu i nastavno-razrednog ozracja u njihovu razredu kako bih potvrdila
pretpostavke od kojih sam polazila i sagledala $iri kontekst koji utjece na ponasanje i medusobne
odnose ucenika. Kroz razgovor s njima proveden na samom pocetku istrazivanja bila sam
ugodno iznenadena koliko su ucenici realno procijenili i opisali svoj odnos prema radu. Ben je
svojim odgovorima zapravo istaknuo nekoliko uzroka iz kojih proizlaze njegove poteskoce u
postizanju boljih rezultata. Provedena anketa o medusobnim odnosima unutar cjelokupnog petog
razreda pokazala je nezadovoljstvo ucenika kao posljedicu hladnog, nestimulativnog i prijeteceg
razrednog ozracja koje, dakako, utjece na uspjesnost ucenika u odgojno-obrazovnom procesu

(Nacionalni program odgoja i obrazovanja za ljudska prava, 1999). Ucenici su istaknuli kako se

65



uglavnom nelagodno osjecaju u svojem razredu, ukazali su na nedostatak prijateljskih odnosa te
izostanak uzajamnog pomaganja. Moj cilj bio je da se na izbornoj nastavi osjecaju ugodno, da
kroz suradnicko ucenje 1 poticajne nastavne aktivnosti i metode poboljsaju medusobne odnose te
da uvide vrijednost pruzanja pomodi i podrske. Evaluacijske ankete koje sam povremeno
provodila nakon nastave pokazale su da se izborna nastava njemackog jezika odvijala u

poticajnom ozracju te da su se ucenici osjecali ugodno.

Poteskoca s kojom sam se susrela na samom pocetku odnosila se na ispravan nacin prikupljanja i
biljezenja podataka. U nastojanju da $to zornije prikazem nastavne aktivnosti provedene pomocu
tehnologije zaboravila sam biljeziti relevantne podatke povezane s postavljenim ciljevima.
Komentari, savjeti i smjernice moje kriticke prijateljice i mentorice Klare Bili¢ Mestri¢ uistinu su
mi pomogli shvatiti koliko je u jednom ovakvom procesu zahtjevno biti i sudionik i promatrac i
ovladavati svim elementima istrazivanja. Bognar (2006a) je u pravu kada tvrdi da ucitelji nisu

skloni prihvacanju uvida u vlastitu praksu, ali da bez toga nema napretka i razvoja.

Prvo istrazivacko pitanje na koje sam pokusala odgovoriti svojim istrazivanjem odnosilo se na
pruzanje pomocdi Benu da koncentrirano prati nastavu i aktivno sudjeluje u radu. Uvodenje
nastavnih aktivnosti uz primjenu tehnologije, prije svega tableta 1 drugih digitalnih materijala,
pokazalo se iznimno poticajnim te potvrduje tezu Leaska i Pachlera (2015) da efikasna primjena
IKT-a doprinosi poboljsanju procesa poucavanja 1 ucenja i razvoju kognitivnih vjestina. Ucenici
su rado sudjelovali u takvim oblicima nastave, $to su potvrdile provedene evaluacijske ankete, bili
su zainteresirani i usredotoceni na aktivnosti. Posebno me veselila ¢injenica da je Ben veéinu
vremena koncentrirano pratio nastavu i ulagao dodatne napore kako bi §to uspjesnije rijesio

zadatke.

Nastavne aktivnosti i zadaci bili su usmjereni na poticanje i razvijanje vjestina pisanja, usmenog
izrazavanja 1 razumijevanja. Za ucenike je pisanje obi¢no prilicno zamorna aktivnost, ali rjesavanje
1 pisanje razli¢itih zadataka na tabletima nisu dozivjeli na taj nacin. U anketi provedenoj 13.

travnja 2015. godine neki od njih isti¢u da vise vole koristiti tablete jer tako manje pisu.
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Tablica 3. Stavovi ucenika prema pisanju na tabletima

Sto ti se najviSe, a $to najmanje svidjelo kod tehnologije koju si koristio? Napisi svoje misljenje!
Sve mi se svijelo, a najvise kad smo igrali igre.

Najvise mi se je svidjelo pisanje po tabletu.

lako za koristiti

Najvise mi se svidjelo kad smo pisali po tabletu, bilo je lagano pisati, i jako mi se svida Samsung school

Ipak se ¢ini da su pisali viSe nego inace jer su ponekad pismeno rjesavali zadatke na tabletima i
istovremeno vodili biljeske u biljeznicama. To je dobar pokazatelj da ucenici pisanje na tabletu ne
dozivljavaju kao opterecenje 1 da nisu ni svjesni koliko zapravo pisu kad koriste tablet u nastavi.
Pismeni zadaci i planovi ploc¢e na tabletima pokazali su se kao uc¢inkovita pomo¢ Benu u
prevladavanju poteskoca pri pisanom izrazavanju. Ulaganje dodatnih napora pri pismenom
rjesavanju zadataka na tabletu rezultiralo je urednijim rukopisom i manjim brojem pravopisnih 1
gramatickih pogresaka, sto se moze vidjeti u usporedbi Benove biljeznice s pocetka 1 tijekom

istrazivanja (v. gore).

Prilikom planiranja i pripremanja nastavnih aktivnosti vodila sam brigu da one budu kratke, jasne
1 raznolike kako bih osigurala individualizirani pristup i na taj nacin omogucila Benu da aktivno
sudjeluje i svaku zadanu aktivnost privede kraju. Ponekad ipak nije uspio zadrzati paznju na
odredenoj aktivnosti (primjer slusanja price o Crvenkapici) pa sam se u tim trenucima
prilagodavala situaciji 1 Benovim potrebama. Posebno motivirajuce 1 uc¢inkovite aktivnosti bila su
slusanja s razumijevanjem. Iako su ti zadaci za Bena ponekad bili pravi izazov (primjer zadatka u
kojem se ucenici snimaju kako ¢itaju zadani novi vokabular), uz moj poticaj i njegov dodatni

napor u konacnici ih je uspjesno rjesavao.

Kako je istrazivanje odmicalo bila sam sve zadovoljnija Benovim napretkom, vidljivim i u
opisnom i u broj¢anom ocjenjivanju. Takoder sam sve vise bila uvjerena kako primjerena
uporaba IKT-a stvara pogodno okruzenje u kojem djeca s deficitom paznje lakse postizu uspjeh
(O'Regan, 2014). S druge strane, nisam bila zadovoljna ostvarenjem cilja vece samostalnosti
ucenika u radu i ostvarivanja bolje medusobne suradnje. Pregledavajuéi svoje biljeske i zapazanja
shvatila sam da ucenicima nisam pruzala dovoljno slobode u izboru 1 nacinu provodenja
nastavnih aktivnosti. Ucenici su radili u parovima ili kao grupa, ali su cijelo vrijeme morali slijedili
moje upute. Zakljucila sam da sam prilikom planiranja i pripremanja nastavnih aktivnosti bila

previse usredotocena na individualizirani pristup i kakav ¢e on utjecaj imati na Bena.
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Iz tog razloga sam za naredne sate pripremila aktivnosti koje su trebale poticati samostalnost i
medusobnu suradnju. Iz prikaza nastave odrzane 4. svibnja 2015. godine na temu ,,Moj dnevni
raspored* vidljivo je da je ucenicima pruzena sloboda u pripremi, izradi i izvedbi zadatka.
Zadatak im se jako svidio te su ulozili puno truda kako bi snimili $to bolje intervjue. Posebno ih
je veselilo §to su mogli napustiti ucionicu za vrijeme sata i snimati svoje intervjue na hodniku.
Tijekom sata drzala sam se po strani promatrajudi ih, posebice Bena koji je u potpunosti i sa
zadovoljstvom bio predan zadatku, iznosio svoje ideje i predlagao partneru nacine na koje bi
najbolje mogli snimiti intervju. Zajednicko pregledavanje snimljenih intervjua bilo im je zabavno

te su spontano, bez mog poticaja, ukazivali na svoje pogreske koje su uocili tijekom gledanja.

U daljnjem procesu akcijskog istrazivanja pokazalo se kako fleksibilnost i uvazavanje Zelja uc¢enika
mogu rezultirati vrlo uspjesnim satom. Davanje ucenicima slobode u odlucivanju i poticanje
samostalnosti u radu u velikoj mjeri doprinosi kvalitetnoj i uzajamnoj suradnji (Bagi¢, 2012: 224).
Vaznost suradnje 1 zajednistva istaknuli su i sami ucenici u provedenoj anketi koja je pokazala
znatne promjene u odnosu na pocetno stanje (v. gore). Ucenici su se zaista sve vrijeme oslanjali

jedni na druge i gotovo da nisu trazili moju pomoc¢.

Na ovakvim satovima uvidjela sam da je Ben iznimno kreativan i angaziran jer mu je vazno kako
¢e zajednicki uradak na kraju izgledati. Shvatila sam da ovakav nacin rada puno bolje utjece na
njegovu koncentraciju i usvajanje nastavnih sadrzaja, pogotovo jer ni u jednom trenutku nije bilo
potrebe upozoravati ga da se koncentrira na trenutnu aktivnost. Veliki pokazatelj njegova
napretka bio je zadnji test u kojem je zadatak sa sloZzenim glagolima rijesio bez greske te je tako

ostvario najbolji rezultat u razredu.

Tijekom sata omogucdila sam ucenicima slobodno kretanje po ucionici 1 na taj nacin stvorila
fleksibilno okruzenje u kojemu su bili opusteniji, slobodniji i kreativniji. Imala sam osjecaj da
zaista pocinjem ostvarivati postavljene ciljeve te da istrazivanje ide u pravom smjeru. Potvrdu
sam dobila i od svoje kriticke prijateljice Andreje Haramustek u obliku komentara na prethodno

odrzan sat.

Kako se blizio kraj skolske godine tako se i moje istrazivanje blizilo kraju. Nazalost, nisam uspjela
provesti vise ovakvih ciljanih nastavnih aktivnosti, ali sam odlucila sljedece skolske godine

nastaviti s radom na poticanju samostalnosti uc¢enika i medusobne suradnje.
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3.5.  Zakljucak

Moje akcijsko istrazivanje pokazalo je da suvremeni pristupi nastavi uz adekvatnu primjenu
tehnologije i dobro promisljene nastavne aktivnosti mogu doprinijeti vecoj samostalnosti ucenika,
zadovoljiti njihove individualne potrebe, posebice uc¢enika s potesko¢ama u ucenju i ponasanju te
potaknuti medusobnu suradnju. Ako se odlu¢imo za promjenu pristupa uz primjenu tehnologije,
moramo biti svjesni da je to proces koji zahtijeva vremena 1 truda, u kojem se znacajne promjene
ne dogadaju preko nodi, u kojem se povremeno osje¢amo kao da smo usli u slijepu ulicu te kojt

prije svega implicira promjenu nas samih kao nastavnika.

No biti dobar i predan nastavnik oduvijek je bio 1 ostao tezak, ali ne i nedostizan posao. Dobar
nastavnik uvijek preispituje sebe, svoje postupke, nastavne metode i predan je cjelozivotnom
ucenju kako bi osigurao $to kvalitetnije postizanje obrazovnih ishoda, ali i zadovoljio potrebe
svojih ucenika. Kroz akcijsko istrazivanje svaki nastavnik moze iskusiti osobni i profesionalni

proces promjene te doprinijeti osobnom i profesionalnom razvoju.
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4. Uckenje i vrednovanje uz podrsku digitalnih tehnologija u nastavi
prirode i drustva

Adrijana Leko
OS ,,dr. Franjo Tudman® - Sarengrad
PS Bapska

Sazetak

Danasnji ucenici zive s tehnologijom. Tehnologiju koriste u svakodnevnim Zivotnim
situacijama za igru i ucenje. Ovaj se rad bavi nastavnim iskustvom pri poucavanju,

vrednovanju i ocjenjivanju ucenika uz podrsku digitalnih tehnologija u procesu ucenja i
poucavanja, kao i razvoju i podizanju razine digitalne kompetencije. Cilj je rada prikazati
pregled i rezultate akcijskog istrazivanja provedenog u okviru CARNET-ova projekta
Skole 2.0 te njime uditeljima pribliZiti nacin vrednovanija uéeni¢kih znanja i kompetencija
u podrudju prirode i drustva prezentiranih avljenih upotrebom tehnologije. U radu je
detaljno opisan tijek akcijskog istrazivanja koji ukazuje na zakljucak kako kvalitetnijom i
sustavhom upotrebom digitalnih tehnologija i sadrzaja u nastavi poticemo motivaciju

ucenika za ucenje nastavnog gradiva i razvoj digitalne kompetencije ucenika te ih

kvalitetnije pripremamo za digitalnu buduénost.

Kljuéni pojmovi: akcijsko istrazivanje, digitalna kompetencija, ocjenjivanje, vrednovanje,

priroda i drustvo

4.1. Uvod

Kao uciteljica razredne nastave s radnim iskustvom od 16 godina uvijek se trudim svoje ucenike
uciniti §to samostalnijima u procesu ucenja, a pri tome se trudim ostvariti nastavu usmjerenu na
potrebe ucenika. U skladu s ovim osnovnim nacelima mojega rada, u daljnjem radu bit ¢ée
predstavljeni rezultati akcijskog istrazivanja koje sam provela sa svojim ucenicima u okviru
CARNET-ova projekta Skole 2.0. Poseban naglasak u cjelokupnom istraZivanju stavljam na rad
ucenika te opisno pracenje i vrednovanje ucenickih znanja u nastavi prirode i drustva

prezentiranih pomocu samostalno izradenih digitalnih nastavnih materijala upotrebom odredenih
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alata Weba 2.0." Nakon predstavljanja ciljeva, metodologije i plana istrazivanja u radu detaljno

opisujem kontekst i plan djelovanja te rezultate istrazivanja, kao 1 preporuke za daljnje djelovanje.

4.1.1. Ciljevi akcijskog istraZivanja

U svakodnevnom radu tehnologija mi je bitna sastavnica: koristim je u nastavnom procesu
izradujudi vlastite digitalne nastavne materijale koje dijelim s online zajednicom ucitelja a ujedno
ih koristim u radu sa svojim ucenicima. Pomocu tehnologije komuniciram s drugim uciteljima
prakti¢arima razmjenjujuéi tako iskustva i savjete (upotreba alata Skype'®, Hangouts'"”, Adobe
Connect™), a povremeno u dogovoru s nekim uciteljima odrzavam videokonferencijsku nastavu.
Takvim nacinom rada poucavam svoje ucenike koji 1 sami zele povremeno sudjelovati u kreiranju

nastave. Svjesna toga, ¢esto si namecéem sljedeca pitanja:

e Kako mogu pomodi svojim ucenicima da koristenjem tehnologije razviju samostalnost 1

neovisnost (autonomiju) u ucenju?

e Kako mogu osposobiti ucenike da svoje radove prezentiraju povezivanjem vlastitog

iskustva s novonaucenim i pripremljenim sadrzajima?

e Kako mogu pomoci ucenicima da pripovijedaju o nastavnim sadrzajima bez ucestalog

oslanjanja na citanje teksta s pripremljenih materijala?

Prihvativsi ulogu akcijskog istrazivaca u svrthu osobnog ucenja i poboljsanja vlastitog nastavnog
procesa i pridrzavajudi se pri tome polazne vrijednosti kako ucenik treba biti u centru ucenja

postavila sam si tri osnovna cilja:
e Razviti uéenicku samostalnost i neovisnost (autonomiju) u ucenju.

e Prosiriti ucenicke spoznaje o primjeni informacijsko-komunikacijskih tehnologija

(IKT-a) u nastavi i razvijati njthovu digitalnu kompetenciju.

17 Alati Weba 2.0 omogucuju suradnicko pisanje, odnosno omogucuju skupini korisnika suradnju pri izradi i
objavljivanju sadrzaja na internetu.

18 Skype je program koji omogucuje komunikaciju pisanim porukama, internetskim telefonskim pozivima, a moguce
je pokretati i videopozive. Takoder omogucuje razmjenu podataka (datoteka), slanje kontakata, mijenjanje zvukova i
jo§ mnogo toga.

19 Hangouts je aplikacija platforme Google koja omogucuje slanje poruka, upudivanje glasovnih poziva i videopoziva
te dijeljenje fotografija.

20 _Adobe Connect posluzitelj je koji omogucuje suradnju putem Weba. Dostupne su opcije poput whiteboarda, chata,
dijeljenja sadrzaja ekrana, prozora ili pojedinih aplikacija, prijenosa govora i slike i raznih drugih mogucnosti.
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e Unaprijediti vrednovanje i ocjenjivanje postignuca ucenika.

Smatrala sam kako bi se ostvarivanjem navedenih ciljeva doprinijelo razvoju ucenickih
kompetencija koje preporucuje i Nacionalni okvirni kurikulum, a temelje se na kompetencijskom
okviru Europske unije, i to posebno u podrucju digitalne kompetencije i kompetencija ucenja (v.

Bezen, 2010).

4.1.2. Pregled literature

Postavljeni ciljevi odredili su i temeljne aspekte istrazivanja: razvijanje digitalne kompetencije
ucenika, primjena novih tehnologija u nastavi te razvoj ucenicke samostalnosti i povecanje
njthove autonomije u ucenju. Digitalna kompetencija jedna je od osam temeljnih kompetencija za
cjelozivotno obrazovanje koje je odredila Europska unija, a odnosi se na: ,,osposobljenost za
sigurnu 1 kriticku upotrebu informacijsko-komunikacijske tehnologije za rad, u osobnomu i
drustvenomu zivotu te u komunikaciji* (NOK, 2011: 12). Primjena novih tehnologija u nastavi
usko je povezana s digitalnom kompetencijom ucenika, a kako bi povecala njihovu samostalnost i
autonomiju u ucenju treba je promatrati na trima razinama: (1) trazenje informacija, (2) rjesavanje
problema i (3) medusobna suradnja. O tome pise 1 Leaning (2009) navodeci da se jedino

integracijom tih razina moze stvoriti novo znanje.

Tijekom samog istrazivanja pojavio se izuzetno vazan aspekt koji je zahtijevao dodatno
proucavanje literature: vrednovanje 1 ocjenjivanje ucenickih znanja pokazanih uz primjenu
digitalne tehnologije. Dokimologija, kao znanost o ocjenjivanju, posebno o ocjenjivanju u skoli,
(Grgin, 2001; Matijevi¢, 2004) u tom se trenutku pokazala kao relevantna i neizbjezna u ovom
istrazivanju. U literaturi se ve¢inom navode sli¢ne definicije ocjenjivanja. Grgin (2001: 10) istice
da se ,,u postupku ocjenjivanja prosuduje vrijednost uc¢enikova odgovora, i to jedinicama takve
ordinalne ili redoslijedne ljestvice kakvu predstavljaju $kolske ocjene, 1 tako posredno mjere
njegova znanja““. Matijevi¢ (2004) pak detaljno razraduje dodatne termine dokimologije to¢no
odredujuéi pojmove potrebne za ovo akcijsko istrazivanje. Evaluaciju odreduje kao ,,sustavni
proces prikupljanja, analiziranja i interpretiranja informacija o stupnju ostvarivanja ciljeva odgoja 1
obrazovanja, odnosno ciljeva nastave® (ibid., 2004: 11). On obrazlaze ocjenjivanje kao
,»dodjeljivanje odredene ocjene za postignute rezultate ucenika, odnosno razvrstavanje uc¢enika u
odredene kategorije prema postignutim rezultatima u ucenju 1 dogovorenim kritertjima® (ibid.,

2004: 12). U istom radu ukazuje na vaznost unutarnje evaluacije u nastavi koju obavljaju
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ucitelji/ce i uéenici medusobno suradujuci kada tijekom nastavnih aktivnosti zajednicki prate i
ocjenjuju osobni i zajednicki rad (ibid., 2004: 14). Kada istrazujemo evaluaciju digitalne
kompetencije, Leaning (2009) je prili¢no jasan u stavu kako vrednovanjem iznosimo sud o
kvaliteti, relevantnosti, korisnosti i efikasnom prikazu informacije. Naprijed navedene definicije
ocjenjivanja primjenjive su i u ocjenjivanju ucenika koji svoje znanje prezentiraju pomocu
digitalne tehnologije. Pri tome se, naravno, treba pridrzavati ljestvice ocjena koja je ve¢ godinama
u uporabi u Republici Hrvatskoj, a podijeljena je na pet kategorija kojima su pridane i brojcane

vrijednosti (Grgin, 2001: 11).

U daljnjem tekstu pokazat ¢u kako je za nastavu potpomognutu digitalnom tehnologijom u ¢ijem
kreiranju sudjeluju ucenici od izuzetne vaznosti to¢no postaviti ishode ucenja. Treba unaprijed
dogovoriti 1 u¢enicima jasno predstaviti kriterije po kojima ¢e se vrednovati njihovo znanje i
izradeni digitalni materijali. Takoder ¢u pokazati kako formativna evaluacija, samoocjenjivanje i

unutarnja evaluacija zauzimaju vrlo vazno mjesto u cijelom procesu.

4.1.3. Kontekst istraZivanja

Skolu u kojoj radim (v. sliku 35) CARNET je kroz projekt Skole 2.0 opremio informati¢kom
opremom visoke kvalitete: tabletima za nastavnike i u¢enike, pametnim ekranima, optickom
vezom i videokonferencijskim uredajem. Oprema je mobilna (tableti) i svakodnevno dostupna
ucenicima. Sva racunala u §koli umrezena su i povezana s internetom optickom vezom, a uveden

je 1 bezi¢ni pristup internetu.

Slika 35: OS dr. Franjo Tudman, Sarengrad
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Svakodnevno prije pocetka nastave donosim ucenicke tablete s tipkovnicama smjestene u
zbornici u prizemlju skole. Takoder pripremam osobno prijenosno racunalo i skolski prijenosni
projektor. Dva puta tjedno ucenici imaju odredeno vrijeme nastave koje borave u pametnoj
ucionici u koju se donose samo tableti s tipkovnicama jer se videokonferencijski sustav 1 pametni
ekran nalaze u njoj. Svaki ucenik kod kuce ima pristup internetu s kuénog racunala. Ako postoji
neka prepreka izvrsavanju zadatka kod kuce putem interneta, ucenicima je omoguceno da nakon

nastave ostanu u skoli i izvrSe zadatak.

U cijeloj skoli vlada ugodna atmosfera te odli¢no suradujem sa svim kolegicama. U skoli se ¢esto
odvijaju tematski i integrirani dani, 2 uenici nastavu éesto provode u zajednic¢kim projektima.’’
Za takve se dane zajedno sa svojim kolegicama dodatno pripremam kako bih svojim uc¢enicima
pripremila zadatke na odredenu temu. Podrska kolektiva, posebno ravnateljice 1 strucne sluzbe,

pravovremena je i motivirajuca za daljnji rad.

OS dr. Franjo Tudman éarengrad, PS Bapska, skola je koja ima ukupno 22 ucenika rasporedena u
Cetiri razredna odjela. Akcijsko istrazivanje provedeno je u ¢etvrtom razredu kojeg pohada sedam
ucenika, od toga 5 djevojcica. Iako su neki roditelji nezaposleni, nema ucenika losega

ekonomskog statusa.

Svi ucenici ovog razreda upoznati su s alatom za suradnicko uc¢enje Edmodo te gotovo
svakodnevno koriste u nastavi digitalnu tehnologiju. Do sada su se susretali s raznim alatima
Weba 2.0 (Lino.it, Glogster, Zondle, Google dokumenti, PowToon, Moovly, Kahoot,
Socrative...), a u nekima od tih alata pojedinci su samostalno izradivali nastavne materijale. Neki

od njithovih radova objavljeni su na Portalu za skole. Ucenici povremeno sudjeluju i u udaljenoj

nastavi s vr$njacima iz drugih skola RH koja se odvija putem videokonferencije.

2 Dozivljaj uc¢enika povodom jednog takvog dana: Valentinovo za 100!
https:/ /www.youtube.com/watch?v=]zqLrDskHzE
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Slika 36: Rad s ucenicima u pametnoj ucionici

PS Bapska je, zajedno s matiénom $kolom u Sarengradu i PS Mohovo, uklju¢ena u CARNET-ov
projekt ODS* te u projekt Skole 2.0 u okviru kojega su sve tri $kole opremljene suvremenom

tehnologijom ranije navedenom u tekstu (slike 36 i 37).

Slika 37: Ucenje potpomognuto digitalnom tehnologijom

22 0DS (Open Discovery Space) projekt je EU-a ¢iji je glavni koordinator u Hrvatskoj CARNET. Cilj je projekta
ubrzati razmjenu veé postojecih digitalnih nastavnih materijala, njihovo usvajanje, koristenje, prilagodbu 1
prenamjenu bogate baze obrazovnog sadrzaja kreiranog zahvaljujuéi nacionalnim inicijativama i financiranju iz
fondova EU-a. http://www.carnet.hr/o_carnetu/eu_projekti/ods
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U cijelom istrazivanju posebnu su ulogu odigrale voditeljica Klara Bili¢ Mestri¢ te moja
sustrucnjakinja Marijana Dragoslavié, uciteljica razredne nastave koju sam upoznala ranije radeci
na projektu Skole 2.0. Tako su bile kilometrima daleko uvijek su priskakale u pomo¢: voditeljica
koja bi razumjela svaku prepreku i nedoumicu na koju sam naisla te vracala fokus na bitno i
Marijana koja je kriticki promatrala moj rad i ponekad slala poruke koje su mi predstavljale
dodatan izazov. Tijekom istrazivanja ¢esto sam se oslanjala na kolegicu Editu Jurcevié, nastavnicu
hrvatskoga jezika iz Jastrebarskog koja je bila veliki oslonac i izvor goleme unutarnje snage.
Povremeno je u nekim dijelovima istrazivanja sudjelovala i uciteljica Ivana Knezovi¢, pripravnica
u razredu, koja je strpljivo promatrala, pomagala u radu s ucenicima te ¢esto fotografirala i
snimala nastavne situacije. Navedeni tim pomogao je da provedem ovo istrazivanje te prikupim

veliku koli¢inu podataka od kojih ¢u dio izloziti 1 analizirati u daljnjem tekstu.

4.1.4. Osobni kontekst

Utiteljica sam razredne nastave u OS ,,Franjo Tudman® Sarengrad veé punih 16 godina.
Svakodnevno putujem na posao koji je od mog mjesta stanovanja udaljen 75 kilometara. Tijekom
rada koristila sam razlicite metode ucenja i poucavanja, mijenjajuci sebe i prilagodavajuéi svoj rad
obrazovnim trendovima i potrebama ucenika. Dolaskom novijih generacija koje Prensky (2005)
naziva ,,digitalnim urodenicima® shvatila sam kako moji ,,urodenici® imaju potrebu raditi u
timovima, samostalno pronalaziti informacije, razmjenjivati ih te tako stjecati znanja koja trebaju
biti zasnovana na kritickom promisljanju. Na prijedlog voditeljice CARNET-ova projekta Skole
2.0, Aleksandre Mudrini¢ Ribi¢, zajedno s jos dvoje nastavnika iz svojega kolektiva odlucila sam
pohadati CARNET-ovu E-learning akademiju, smjer Tutoring (akademska godina 2012./13.), a
nakon godinu dana i smjer Course design (akademska godina 2013./14.). Tijekom tog vtemena
zavrsila sam 1 niz e-tecajeva u organizaciji Udruge ucitelja razredne nastave Zvono (Alati Weba
2.0, Izrada razredne web stranice, PowerPoint u nastavi, Hot Potatoes, Programiranje u nastavi
likovne kulture, Izrada nastavnih materijala), kao i MOOC? u organizaciji CARNET-ovih
edukatora, gdje sam postala ponosni vlasnik znacke dizajnera, polaznika i istaknutog polaznika

kao 1 mnogih uvjerenja (slika 38.).

23 MOOC — Masovni online tecajevi
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Slika 38: Znacke MOOC-a

Pored radionica koje su odrzavali CARNET-ovi obrazovni stru¢njaci, samostalno stecena znanja,
kao i ona ste¢ena na ELA-i** uvelike su mi pomogla u osuvremenjivanju nastave. Ucenike sam
sustavno poticala na otvorenost i suradnju s drugim skolama, a ¢esto smo se odazivali na
CARNET-ove pozive na suradnju (u nastavku je poveznica na kojoj je prikaz suradnje s

CARNET-om u vezi sa snimanjem emisije o suvremenom $kolstvu:

http://mod.CARNET.hr/index.php?q=watch&id=3363). U studenom 2015. godine zajedno

sam s uciteljicom Ivanom Knezovi¢ na CARNET-ovu natjecanju Napravi pravi potez osvojila
tre¢u nagradu za izradu scenarija za ucenje potpomognuto digitalnom tehnologijom i njegovo
provodenje na nastavi. Izradujudi i dijeleéi digitalne nastavne materijale s drugima gradila sam oko
sebe svijet ucitelja prakticara koji su u svakom trenutku spremni ucenike staviti u srediste nastave,

usmjeravati ih u vlastitom ucenju te suradivati s uc¢enicima i drugim uciteljima.

4.1.5. Metodologija i plan djelovanja

Tijekom rada na projektu u koji su bili ukljuceni svi nastavnici skole (24 nastavnika, ravnateljica 1
pedagoginia $kole) CARNET-ov tim projekta Skole 2.0 redovito je odrzavao edukacije u kojima
je djelatnike $kola uvodio u svijet informatizacije nastavnog procesa. Na kraju projekta Skole 2.0
organizirane su radionice za ucitelje koji zele sudjelovati u Akcijskom istrazivanju. Iako sam
zadovoljna osobnim dosadasnjim radom, kad god mi se pruzi prilika nastojim unaprijediti svoju
uciteljsku praksu i praksu koristenja novih tehnologija. Takvu sam priliku za unaprjedenjem
svojih znanja i vjestina prepoznala i u provodenju akcijskog istrazivanja. Uz pomo¢ voditeljice
Klare Bili¢ Mestri¢ i ostalih ucitelja ukljuc¢enih u akcijsko istrazivanje, koji su uskoro postali moji

kriticki prijatelji, upoznavala sam se s osnovama metodologije znanstvenih istrazivanja. Akcijsko

2 ELA - program obrazovanja stru¢njaka za e-ucenje pod nazivom E-learning akademija.
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istrazivanje ovdje se ¢inilo kao idealno rjesenje za dobivanje ,,povratne informacije o rezultatima

svog djelovanja sa svthom njegova poboljsanja“ (Bognar, 2006: 50).

Prema uputama voditeljice istrazivanja napisala sam svoj prvi Plan akcijskog istrazivanja

(v. Prilog 2).

PLAN AKCIJSKOG ISTRAZIVANJA

0S dr.Franjo Tudman Sarengrad, PS Bapska

Nastavnik: Adrijana Leko, diplomirani ucitelj
Skolska godina: 2014./15.

Predmet: priroda i drustvo
Razred: 4.

Broj ucenika: 7

Polazne vrijednosti

Kao uditeljica razredne nastave s radnim iskustvom od 16 godina uvijek se
trudim svoje ucenike uciniti Sto samostalnijima u svemu, a posebno u procesu
ucenja. Jedna od bitnih odrednica mog rada je staviti u¢enika u centar ucenja
te ga osposobiti za samostalno ucenje.

Tehnologija mi je bitna sastavnica: koristim je svakodnevno u nastavnom
procesu izradujudi vlastite digitalne nastavne materijale koje dijelim s online
zajednicom uditelja te ih koristim u radu s mojim ucenicima, pomocu
tehnologija komuniciram s drugim uditeljima prakticarima razmjenjujudi
iskustva i savjete (Skype, Hangout, Adobe) te ujedno povremeno u dogovoru
s nekim uciteljima odrZavam videokonferencijsku nastavu.

Radim u Skoli koja je opremljena tehnologijom visoke kvalitete: tablet za
svakog ucenika, nastavnicki tablet, pametna ploca, videokonferencijski sustav.
Ovakav nacin rada prepoznali su i moji ucenici pa se neki od njih odvaze
povremeno sudjelovati u kreiranju nastave pripremanjem ppt-prezentacija ili
kracih filmova na odredenu temu.

Izazov

Uéenici 4.PS Bapska povremeno sudjeluju u kreiranju nastave izradom ppt
prezentacija ili kracih filmova na odredenu temu. Od 7 ucenika koliko ih pohada
razred to rade 3 ucenice. Svoje materijale tada prezentiraju razredu frontalno,
pred ostatkom razreda iscitavajuci tekstove sa slajdova. Temeljem toga
zaklju€ujem kako je prisutan minimum osobnog pripremanja za prezentaciju
odnosno kreiranje nastavnog sadrZaja prepisivanjem radi dobivanja pohvale
uciteljice i eventualno odlicne ocjene iz zalaganja.
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IstraZivacko pitanje

« Kako osobno mogu pomodi svojim ucenicima da razviju samostalnost i
neovisnost (autonomiju) u ucenju upotrebom tehnologije?

+ Kako osposobiti ucenike da svoje radove prezentiraju povezivanjem iskustva s
novonaucenim i pripremljenim sadrZzajima?

+ Kako mogu pomoci ucenicima da pripovijedaju o nastavnim sadrZajima bez
iS¢itavanja teksta sa pripremljenih materijala?

Ciljevi
« Razviti u€enicku samostalnost u ucenju

« Prosiriti uenicke spoznaje o primjeni IKT- a u nastavi
« Povecati u€enicku autonomiju (neovisnost) u ucenju

Kriteriji istraZivanja

« Ucenici sudjeluju u kreiranju nastave, navode aktivnosti koje bi Zeljeli raditi i
nacine na koje bi ostvarili postavljene ciljeve

* Ucenici koriste iskustva i znanje koje vec posjeduju

« Ucenici medusobno suraduju kako bi postigli zajednicki cilj

* Ucenici individualno izraduju nastavne materijale i dijele ih s drugim ucenicima
putem alata za suradnicko ucenje Edmodo nakon d¢ega te materijale
komentiraju i prezentiraju u ucionici

Aktivnosti

« Citanje literature iz odabranih podruéja: teme - primjena tehnologije u nastavi,
suradnicko ucenje, akcijsko istraZivanje u nastavi, obrnuta ucionica...

« Suradnja s ostalim sudionicima akcijskog istraZivanja: kriticki prijatelji,
voditeljica istraZivanja, promatranje i snimanje nastave, komunikacija na
forumu u Loomenu

+ Nastavne aktivnosti: dogovor s ucenicima o aktivnostima koje bi Zeljeli raditi,
individualno pracenje napretka svakog pojedinog ucenika tijekom AI na
obrascu (listicu), ucenici rade na individualnim ili zajednickim zadacima tijekom
trajanja AI, ucenici slobodno odabiru nacin prezentacije svojih radova, aktivno
su ukljuceni u rad na Edmjpdu gdje komentiraju izradene materijale kao i nacin
prezentacije

Podaci

Biljeske

Dnevnik AI

Snimke nastave i fotografije

Videokonferencijska nastava
Individualni obrasci o napredovanju aktivnih ucenika
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Eticka dimenzija
« Ravnateljica Skole odobrila sudjelovanje ucenika i uciteljice u AI

« Potpisana roditeljska suglasnost za sudjelovanje ucenika u Al
+ Kolege i strucna sluzba skole upoznati sa sudjelovanjem u Al

Prilog 2: Plan akcijskog istrazivanja

Izazov koji sam si postavila bio je motivirati ucenike ukljuc¢ene u istrazivanje za sudjelovanje u
osmisljavanju nastave pomocu samostalno izradenih digitalnih sadrzaja te prezentiranje naucenog
pomocu samostalno izradenih sadrzaja. Slijedilo je postavljanje istrazivackih pitanja i ciljeva koji

su ve¢ ranije navedeni u ovome tekstu. Kriteriji istrazivanja u Planu navedeni su na sljedeéi nacin:

® Ucenici sudjeluju u kreiranju nastave, navode aktivnosti koje bi zeljeli raditi i nacine na

koje bi ostvarili postavljene ciljeve.
® Ucenici koriste iskustva 1 znanje koje ve¢ posjeduju.
® Ucenici medusobno suraduju kako bi postigli zajednicki cilj.

e Ucenici individualno izraduju digitalne nastavne materijale i dijele ih s drugim ucenicima
putem alata za suradnicko ucenje Edmodo. Te materijale zatim komentiraju i prezentiraju

u ucionici.
Tijekom istrazivanja nametnuo se novi kriterij koji sam naknadno dodala u Plan (v. gore):

® Ucenici 1 uciteljica provode samovrednovanje i medusobno vrednovanje i ocjenjivanje.
Osim ¢itanja literature predvidene su i sljedece aktivnosti: suradnja s ostalim sudionicima
akcijskog istrazivanja (kriticki prijatelji 1 voditeljica istrazivanja), promatranje i snimanje nastave,

. . 2
komunikacija na forumu u Loomenu™.

Nastavne aktivnosti bile su vrlo bitne za provedbu ovog akcijskog istrazivanja: dogovor s
ucenicima o aktivhostima koje bi zeljeli provoditi, rad ucenika na individualnim ili zajedni¢kim

zadacima tijekom akcijskog istrazivanja, slobodan odabir ucenika u vezi s nacinom prezentacije

25 Loomen je sustav ucenja na daljinu u koji su implementirani CARNET-ovi online tecajevi koji su na raspolaganju
korisnicima i koje korisnici sami kreiraju, a mogu se koristiti isklju¢ivo u obrazovne svrhe.
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njthovih radova, aktivna ukljucenost ucenika u rad na Edmodu, gdje komentiraju izradene
materijale, kao i na¢in prezentacije, samovrednuju osobne zadatke, vrednuju i ocjenjuju radove

ostalih ucenika te samostalno prate napredak svakog pojedinog ucenika na obrascu (listicu).

Na kraju su navedeni planirani podaci koji ¢e se koristiti tijekom istrazivanja, medu kojima
klju¢no mjesto zauzima Dnevnik akcijskog istrazivanja s biljeskama, snimkama nastave i
fotografijama, a predvideno je 1 koristenje videokonferencijske nastave, kao 1 individualnih
obrazaca o napredovanju aktivnih uc¢enika. Navedeni obrasci u procesu istrazivanja zamijenjeni
su listama za samovrednovanje 1 vrednovanje svih ucenika ukljucenih u istrazivanje. Ravnateljica
skole usuglasila se s planom i provedbom akcijskog istrazivanja, kolege i stru¢na sluzba
pravovremeno su obavijesteni a roditelji ucenika koji sudjeluju u istrazivanju potpisali su svoju

suglasnost, ¢ime je zadovoljena eticka dimenzija ovog akcijskog istrazivanja.

4.2.  IstraZivanje
4.2.1. Podaci u akcijskom istraZivanju

Na samom pocetku akcijskog istrazivanja, pri pisanju njegova plana, navela sam vrstu podataka za
koje sam smatrala da ¢e biti relevantni u njegovoj provedbi. Tijekom istrazivanja sam odustala od
nekih navedenih podataka, a neki novi podaci postali su relevantni. Biljeske u istrazivanju cesto su
se odnosile na individualne naputke ucenicima, a vodila sam ih i tijekom njihovih izlaganja. To su
uglavnom bile smjernice za njihov buduc¢i rad koje sam im usmeno priop¢ila tijekom analize. Kod
nekih ucenika primijetila sam manju nelagodu kad sam davala svoj osvrt na njihov rad pred
ostalim ucenicima u razredu. Zbog toga sam im predlozila individualne osvrte te je troje ucenika

pristalo na takav pristup, dok su ostali Zeljeli analizu obaviti javno, pred cijelim razredom.

U pocetku sam dnevnik akcijskog istrazivanja vodila redovito. Dnevnik je prikazivao vremenski
slijed dogadaja s detaljnim opisima i podacima relevantnim za istrazivanje. Kako je istrazivanje
odmicalo, prorijedilo se i biljezenje dogadaja u dnevnik, a sve sam ¢esce snimala dijelove nastave,
misleéi kako na taj nacin ¢uvam konkretnu stvarnost. Ovim su se pristupom izgubila moja
razmisljanja, stavovi i osjecaji (jer prozivljeni dogadaj i utisci tijekom vremena gube intenzitet i
blijede u sje¢anju) koje sam tada samo ponegdje navodila u dnevniku prema sje¢anju. Dnevnik
sam vodila online upotrebom alata Google dokumenti, a pristup tom dokumentu omogucila sam
voditeljici istrazivanja, kritickoj prijateljici Marijani te kolegama suautorima ove knjige. Kriticki su

se prijatelji svojim komentarima mogli osvrtati na pojedine situacije, savjetovati, razjasnjavati te
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davati osobno misljenje o napisanom. Komentari su mi bili od velikog znacaja jer sam uz njih
imala osjecaj da nisam sama u cijelom procesu. Posebno motivirajuce djelovale su pohvale poput

ove (slika 39.):

marijanadragosl...

28 19. tra

Razrijesi
I

Htjela bih ti reci kako mislim da radis
izvrstan posao i iako se sada mozZda
c¢ini da rezultati izostaju oni su
sigurno tu i tvoji ucenicu sretni su sto
imaju tebe za uciteljicu. Oni su vec
sada u ovoj dobi veci znalci u
koristenju web alata u onosu na
neke uciteljice i ucitelje koje
poznajem pa prema tome trehas biti
zadoboljna i samo ih trebas
usmjeravati da svoja znanja koriste
na nacin da sebi olaksaju ucenje i
rad na Skolskim zadacima.

Pokazi manje

Slika 39: Komentar kriticke prijateljice

Snimke nastave i fotografije bilo je cesto najlakse prikupiti. S obzirom na opremljenost skole
tehnologijom uobicajena je nastavna praksa da neke dijelove nastave sve uciteljice snimaju ili
fotografiraju. Za to imaju odobrenja roditelja koja oni potpisuju pocetkom svake skolske godine.
Tako su i za potrebe ovog akcijskog istrazivanja prikupljeni potpisi roditelja za sudjelovanje djece
u istrazivanju, kao i za snimanje te fotografiranje nekih dijelova nastave, kako bi ih se moglo
objaviti na web-stranici skole ili na nekim konferencijama u svrhu unapredenja njezine kvalitete.
Tijekom istrazivanja prikupila sam veliki broj fotografija i snimljenih zapisa koji su montirani u

nekoliko kraéih videouradaka.

Individualni obrasci o napredovanju aktivnih ucenika nalaze se u planu, ali nisu zazivjeli u
stvarnosti. Od njih sam odustala shvativsi kako ve¢ spomenute biljeske ukljucuju individualni
pristup koji sluzi za davanje povratne informacije uceniku, a njima ujedno pratim i napredovanje

ucenika.

Podatke ovog istrazivanja upotpunila sam i rezultatima ucenika nakon provedenih kvizova
znanja, kao i zaklju¢nom srednjom ocjenom iz prirode 1 drustva na kraju skolske godine.
Upotreba tableta u nastavi uvelike je pomogla u provjeri znanja 1 vjestina, $to je posebno vazno

za samoprovjeru kao oblik formativne provjere kojom ucenik moze, zahvaljujuci pratecoj

84



povratnoj informaciji, usmjeriti vlastiti proces ucenja. Kvizovi znanja provedeni su kao
. 2 . . . . . « v . .
formativna® procjena, dok su usmene i pismene provjere, kao i zakljuéna ocjena iz predmeta,

. 27
sumativnog” karaktera.

Tablica 4: Formativna i sumativna evaluacija

Prezentacija Glogster postera NP Kornati 5

Primorski krajevi RH - pisana provjera znanja 36/40 (90%) 5

Samostalno i sigurno pokazuje na zemljovidu primorske krajeve RH, opisuje i razlikuje

gradska sredista; imenuje kulturno - povijesne znamenitosti, nacionalne parkove i parkove 5
prirode

PR: Herbarij - rad temeljit, potpun, uredan 5
Zivotne zajednice - pismena provjera 28/35 (80%) 4
Nizinski krajevi RH - pisana provjera znanja 41/47 (87%) 4
Radna biljeZnica pregledana - potpuna, to¢na, uredna 5

GOO - ishodi gradanskog odgoja ostvareni u potpunosti: odreduje simbole domovine kao
znacajke domovinskog identiteta te prava svih naroda u RH na slobodno koristenje svoga 5
jezika, pisma te njegovanje kulture i narodnih obicaja

Hrvatska danas - samostalno, sigurno i to¢no odreduje simbole RH kao oznaku drzavnosti
domovine, obrazlaze zasto je glavni grad upravno i prometno srediste, razlikuje prirodne i 5
umjetne granice RH te ih pokazuje na zemljovidu

Simboli domovine, Zagreb-glavni grad RH, Stanovnistvo RH, RH i susjedne zemlje - pisana

provjera znanja 30/31 (96%) 2
Povijest Republike Hrvatske - pisana provjera znanja 27/32 (84%) 4
Skupni rad "Hrvatski kneZevi i kraljevi” - rado sudjeluje u aktivnostima, korektno i potpuno 5

odraduje svoj dio zadatka

Tijekom rada na istrazivanju pojavila se potreba za provodenjem samovrednovanja ucenickog
rada, kao i njthovog medusobnog vrednovanja i ocjenjivanja. Za samovrednovanje koristila sam
obrazac u kojem su ucenici pismeno trebali izraziti svoje misljenje o uradenom zadatku te si,
sukladno svojem trudu, zalaganju 1 aktivnosti, predloziti broj¢anu ocjenu. Navest ¢u samo neka

od njihovih razmisljanja (tekst u nastavku i slika 40.):

Kada sam cula $to trebamo napraviti ¢inilo mi se tesko, ali poslije je bilo lagano.
Prezentaciju sam napravila za 3 dana i jos sam dodala pitanja. Dok sam izlagala bila sam
razigrana zbog treme. Zadovoljna sam svojim zadatkom zato §to sam napravila sve sto je
trebalo, ¢ak sam se i obukla kao ljudi koji Zive u toj drzavi. Mislim da za cjelokupni rad

zasluzujem 5. (M. J.)

26 Svrha je formativne procjene pruziti priliku ucenicima da dobiju povratnu informaciju o svojem napredovanju
(usmjerena je na proces).
27 Svrha je sumativne procjene dodijeliti ocjenu i njome rangirati znanje ucenika (usmjerena je na rezultate).
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Slika 40: Samovrednovanje ucenice D. K. s prijedlogom ocjene

Ucenicima sam za medusobno vrednovanje ponudila alat Lino.it ** &iji im je princip rada veé
otprije poznat. Nakon odradenog zadatka ucenici promatraci u zadanom bi alatu na post-papiricu
ocijenili onog ucenika koji je radio na zadatku. U pocetku nismo imali tocno razradene kriterije
ocjenjivanja, no nakon sto smo to¢no dogovorili na $to trebaju obratiti pozornost ucenici su
cesto bili vrlo kriticni. Ovdje navodim samo neke od njihovih ocjena u slikovnom prikazu (slika
41.). Ucenici su nakon odradenog individualnog zadatka, s napomenom $to trebaju ocjenjivati,
istu osobu rangirali u rasponu od ocjene dobar do odlican. Time su se nasli u ,,ulozi mjernog
instrumenta 1 u ulozi ,,mjeritelja (Grgin, 2001: 13) te pokazali kako taj posao nije jednostavan i

kako, bez obzira na kriticnost, neki daju prednost empatiji i prijateljstvu.

je napravio
prezentaciju koja je
bila lijepa. Nije
spomenuo spomenike nasih
krajeva. Zao mi jesto nije
napravio kviz.
Za prvu prezentaciju bilo je
dobro.

Slika 41: Ocjenjivanje ucenika u programu Lino.it nakon odradenog individualnog zadatka

28, . . o . . . S . . . -
Lino.it program je koji omoguéuje stvaranje online panoa ili interaktivne ,,0glasne ploée® na koju se mogu stavljati
,»papiri¢i“‘ s porukama, slikama, videom pa &ak i privicima.
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4.2.2. Realizacija akcijskog istraZivanja

Akcijsko istrazivanje odlucila sam provoditi u dvama smjerovima. U tom sam ga smislu i pratila.
Jedan smjer odnosio se na problem prezentacije ucenickih radova u smislu ¢itanja prezentacijskog
teksta u manjem opsegu te samostalnijeg i sigurnijeg pripovijedanja o nastavnim sadrzajima koje
je pojedini ucenik obradivao. Drugi smjer pojavio se na poticaj ucenika. Na moje pitanje imaju li
ideju o nacinu sudjelovanja u akcijskom istrazivanju izjasnili su se kako bi mogli napraviti nesto
svi zajedno (svih 7 ucenika), zajednicki rad (grupni rad) na odredenim materijalima uz upotrebu
alata Weba 2.0. Po zavrsetku rada slijedila bi prezentacija, njthova medusobna evaluacija i
ocjenjivanje te provjera usvojenosti nastavnih sadrzaja obradenih na taj nacin. Odredili smo
nastavne jedinice u kojima je potrebno obraditi dosta sadrzaja i dogovorili da ¢emo takve

nastavne jedinice podijeliti na nac¢in da svaki uc¢enik obradi jedan dio.
U daljnjem tekstu opisat ¢u tijek obaju navedenih smjerova.

Individualni pristup

Tijekom trajanja istrazivanja od 1. veljace do 18. lipnja 2014. godine svi su ucenici samostalno
odabrali individualni zadatak. Slijedi prikaz njihovih postignuéa i mojih razmisljanja. Prije samog
pocetka odredili smo okvirne ishode ucenja koje bi trebalo posti¢i na kraju svakog odradenog

zadatka (slika 42.).

prougiti sadrZaje na zadanu temu sluZe¢i se udZbenikom i dodatnim izvorima znanja
odabrati nacin prezentacije nastavnih sadrZaja upotrebom digitalne tehnologije i
pripremiti prezentaciju

pri¢ati uz pomo¢ slika ili kraéih re¢enica (natuknica)

povezati nastavne sadrZaje koje predstavlja sa srodnim gradivom
izraditi kviz znanja upotrebom digitalne tehnologije za potrebe provjeravanja
usvojenosti prezentiranih nastavnih sadrZaja

Slika 42: Ishodi ucenja

Princip rada za svakog je ucenika bio isti. Prvo su trebali odabrati nastavnu jedinicu uz koju ¢e
pripremiti prezentaciju (u pravilu alat PowerPoint, no oni koji su vjesti u tome 1 imaju zelju mogu

koristiti i neki drugi alat). Uz pripremljenu prezentaciju trebali su u nekom alatu koji su odabrali
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pripremiti pitanja - kviz znanja kojim ¢e provjeriti usvojenost i razumijevanje nastavnih sadrzaja o

kojima su pricali uz prezentaciju.

Osim prezentacije, cilj je bio razvijati govorne vjestine - pripovijedati uz §to manje
,»pogledavanja® na slajdove. Naravno, svakome sam uceniku dodatno napomenula kako na
slajdovima trebaju biti kratke recenice (natuknice) 1 fotografije, a glavni dio zauzima njihovo

predstavljanje tih sadrzaja. U osobnoj biljesci za ucenicu V. K. zapisala sam:

U radu sudjeluje s izuzetnim odusevljenjem. Samostalno pronalazi materijale i priprema
prezentacije. Potrebno je napomenuti kako prezentacija umjesto gotovih prepisanih
recenica treba imati natuknicu, kratku recenicu ili sliku koja ée joj biti poticaj za

pripovijedanje sadrzaja®. (istrazivacki dnevnik, 23. ozujka 2015.).

Nakon izvrienih zadataka svakog su ucenika ocijenili drugi ucenici prema unaprijed dogovorenim

kriterijima (tablica 5.):

Tablica 5. Primjer kriterija

KRITERIJI VREDNOVANJA USPJESNOSTI OSTVARENOG ZADATKA

* 1zradena prezentacija u kojoj su sljedece sastavnice: naziv drzave, geografski
polozaj 1 smjestaj u Europt, slika zastave, grba 1 smimka nacionalne himne
(poveznica), nekoliko podataka o tradiciji, zanimljivostima, nacionalnim jelima..
pripremljen nacin predstavljanja drzave na nov 1 originalan nacin
prezentacija izvedena te¢nim pripovijedanjem

1zradena prezentacija u kojoj su sljedece sastavnice: naziv drzave, geografski

poloZzaj 1 smjesta) u Europt, slika zastave, grba 1 smimka nacionalne himne,
vrlo dobar (4) nekoliko podataka o tradicyji, zammljivostima, nacionalnim jelima..

pripremljen naén predstavljanja drzave

prezentacija izvedena nesigumim pripovijedanjem

1zradena prezentacija u kojoj nedostaje jedna 1li viSe sljedecih sastavnica: naziv

drzave, geografski polozaj 1 smjesta) u Europy, slika zastave, grba 1 snimka
dobar (3) nacionalne himne, nekoliko podataka o tradiciji, zanimljivostima, nacionalnim

jelima .

pripremljen naémn predstavljanja citanjem podataka s prezentacije

1zradena prezentacija u kojoj nedostaje vecina sljedecih sastavnica: naziv drzave,
geografski poloZaj 1 smyesta) u Europy, slika zastave, grba 1 snimka nacionalne
himne. nekoliko podataka o tradiciji, zanimljivostima, nacionalnim jelima.
nacin predstavljanja drzave nije pripremljen

dovoljan (2)

nije izradena prezentacija
nedovoljan (1) * nije pripremljen nacin predstavljanja drzave
prezentacija nije 1zvedena
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Jedan od ciljeva mojeg istrazivanja bio je pomo¢i ucenicima da nastavne sadrzaje lakse savladaju
uz upotrebu digitalne tehnologije te da koristenjem raznih alata Weba 2.0 svoje radove
prezentiraju povezivanjem iskustva s novonaucenim i pripremljenim sadrzajima. Neki su u tome
uspjeli u manjoj, a neki u ve¢oj mjeri. Nastava se u takvim situacijama (kada se radilo o temi
ukljucenoj u akcijsko istrazivanje) odvijala po to¢no odredenim etapama: motivacijski dio sata
odradivala sam ja (uciteljica), a nakon najave teme mjesto ucitelja preuzeo bi ucenik. Tada je taj
ucenik postajao ucitelj i vodio nastavni sat onako kako ga je on zamislio pod budnim okom

uditeljice (slika 43.).”

Slika 43: Ucenik u ulozi ucitelja

S obzirom na to da su sve teme uzete iz redovite nastave i propisane u HNOS-u (v. Fuchs 1 dr.,
2010), kao jedan od izvora informacija koristili smo udzbenike. Oni su nam, kao i mnogo puta do
tada, bili samo jedan od mnogih izvora. Po zavrsetku ucenicke prezentacije ucenici su obradenu
temu pronasdli u svojim udzbenicima, pregledali fotografije, procitali tekstove, a zatim bi uslijedila
provjera postignuca koju je vodio ucenik u ulozi ucitelja. On je tu provjeru sam osmislio bilo kao
nastavni listi¢ ili kao kviz znanja u nekom poznatom alatu. Nastavni sat zavrsavao je

vrednovanjem i ocjenjivanjem ucenika izlagaca s napomenom kako ocjenjuju anonimno i ne

29 Snimka dijela u¢enikove prezentacije dostupna je na poveznici:
https://www.dropbox.com/s/xjoq5tzq5e67aze /20150601 _090617.mp42d1=0.
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navode ime ucenika kojeg ocjenjuju. Ocjenjivanje se vrsilo u alatu Lino.it na unaprijed
pripremljenom predlosku (ploci). Na ploci je bila kratka uputa i slika koja se odnosila na

obradenu temu pa je uciteljica znala kojeg se ucenika ocjenjuje (slika 44.).

& Uputa:

Nakon Sto ste nesto novo naucili o simbolima nase domovine ocijenite danasnju uciteljicu
koja vam je o njima pricala. Prilikom ocjenjivanja obratite pozornost na izradenu prezentaciju,
kviz znanja, ali i na nacin prezentiranja (glasnoca govora, ¢itanje ili pripovijedanje...). U
nekoliko recenica objasnite svoje razmisljanje i svakako predloZite brojéanu ocjenu.

Ja mislim da je prezentacija bila Lijepo je napravila prezentaciju. Kviz je bio
super. Dobro je govorila. Kviz je bio 5 zabavan. Dok je prezentirala bila je glasna.
zabavan. Ja dajem 5. Imala je puno slika i teksta.
Lijepo je uradila prezentaciju i kviz znanja. Svida Bila je dobra, glasno je govorila, bila
e mi se njen rad. Nije puno citala vec je naucila je razumljiva.
tekst koji je napisala. Dajem joj ocjenu 5 Ja bih joj dao 5.
Mislim da je to jako dobro napravila.Bila je D?(bm jer napravila F’,r,ezle”ta9ij‘_"5,i'° jiP‘-‘”°
glasna,malo je Citala.Kviz je bio odli¢an.Mislim da ona FE SR G TR BT RO [E [ 0D
£ odli¢an. Ja mislim da zasluzuje 5.
zasluzuje 5.
= AoLIA 0606009

Slika 44: Primjer upute za ocjenjivanje i ucenickih ocjena

Svih se sedam ucenika drzalo dogovorenog plana. Svi su izradili prezentacije u alatu PowerPoint,
dok su za kvizove znanja alati bili raznoliki: koristili su alate Exam time i Zondle™. Sve smo
poveznice, kao i inace u radu, dijelili pomocu sustava Edmodo. Tri su ucenika pitanja nadovezala
na prezentaciju, a jedan nije ni pripremio dodatna pitanja. Taj je uc¢enik posebno zanimljiv jer do
ovog istrazivanja nije ni znao kako uopce izraditi prezentaciju. On je inace ucenik koji se od
prvoga dana skole tesko uklapa u zajednicu, zatvoren je, sporiji u radu, treba mu vise vremena za
izvrsavanje zadataka, zaboravan je, a cesto sam bila sklona misliti kako je nemaran pa cak i lijen.
Njemu sam posvetila dodatno vrijeme objasnjavajudi gdje moze pronaci fotografije, kako ih
umetnuti u slajd, kako odabrati tekst i napisati samo ono $to je bitno. Svoju je prezentaciju uz
moju pomoc izradio u skoli nakon nastave (slika 45.). Rezultat svega za njega je bio izuzetan.
Radost, veselje, sreca, ushit, uzbudenje...samo su neke rijeci koje opisuju njegov dozivljaj vlastitog

izlaganja - prvi put u Zivotu.”!

Zondle je online platforma za ucenje kroz racunalne igre koja pomaze uciteljima, u¢enicima i roditeljima u
stvaranju i igranju obrazovnih igara prilagodenih obrazovnim potrebama.

31 Poveznica na cijelu prezentaciju:
https://dtive.google.com/file/d/0BzKxaJw9Tc8yWFITMUOtSORxRV U/ viewrusp=sharing.
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Slika 45: Slajd iz prezentacije

Dnevnik akcijskog istrazivanja bio je moja veza s ostalim sudionicima, posebno s kritickom

prijateljicom. Razmisljanja o svemu, pa ¢ak i o dogadajima poput prethodno opisanih, zapisala

sam u dnevnik. Tom sam prilikom navela nedoumicu u kojoj sam se nasla te spomenula i

prepreku na koju sam naisla. Ujedno sam trazila savjet 1 pomo¢ kriticke prijateljice:

Ovdje mi se pojavio problem u radu: kad su ostali ucenici vidjeli da je X napravio
prezentaciju u $koli sada svi zele to isto. Ostati u $koli kako bi zavrsili sve svoje obaveze -
¢ak 1 napravili prezentaciju. S jedne strane pohvalno jer ucenici ne zele kudi, s druge
strane to je moje dodatno vrijeme koje ostajem u skoli kako bih pratila njihov rad. Ne
znam u kojem smjeru bih razmisljala, sre¢om 4. su razred i zajedno smo jos samo do
sredine 6. mjeseca pa im ovako nesto mogu priustiti. Medutim, $to inace raditi s takvim
ucenicima? Ako imamo vremena ostajemo, ali $to ako 1 sami ne raspolazemo s viskom
vremena? Ili je prostor zauzet? Mozda nam nova reforma skolstva donese pomak i u tom
smjeru... Sto ti kaZzes moja kriticka prijateljice? (A. Leko, osobna komunikacija, 18. travnja

2014.)

Vilo brzo uslijedio je odgovor u obliku komentara:

Mislim da si dobro postupila $to si u¢eniku X dozvolila da prezentaciju napravi u skoli,
nema vece nagrade od zadovoljnog djeteta i njegovog iskrenog osmjeha. Sto se tice
ostalih ja bih im jednom dozvolila da ostanu i da se uvjere da im moja pomo¢ nije bila
potreba te bih im ukazala na to da nema razlike izmedu toga rade li nesto kod kuce ili u
skoli, osim §to je u skoli veca fora jer smo svi zajedno. Svojim ucenicima kazem da
domaca zadaca ili rad kod kucée sluze za to da sami sebe provijere, ako nesto ne budu znali
neka to zapisSu pa ¢emo taj problem zajedno rijesiti u $koli. Isto tako kazem im da ne traze

pomo¢ roditelja jer ¢u tada smatrati da su sve razumjeli i da mozemo i¢i dalje. Ovo za
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sada dobro funkcionira jer se mozemo posvetiti to¢no onome $to nije "sjelo". Ja se
iskreno nadam da ¢e nam reforma omoguciti upravo ovakve oblike rada. (M. Dragoslavié,

osobna komunikacija, 19. travnja 2014.)

Njezin komentar zadovoljio me samo djelomicno 1 to u onom pocetnom dijelu kad sam uzivala u
rije¢cima pohvale 1 na kraju u kojem pise o osobnom iskustvu. Ono sto me je zateklo, bilo je
njezino razmisljanje kako bih svakom uceniku trebala pruziti priliku da ostane u skoli raditi na
zadatku pa ¢ak 1 onima kojima pomo¢ uopce nije potrebna. Zasto? Kako bih zadovoljila njihove
potrebe? Pa ve¢ sam ionako toliko dugo u $koli da se mogu smatrati $kolskim inventarom. A
nista od toga nije vrednovano ni pla¢eno. Nakon vremenskog odmaka 1 razgovora s kolegicom
Editom krenula sam dalje obecavsi sama sebi kako ¢u biti objektivna i svakome pruziti priliku, ali
u odredenom vremenskom trajanju. Ucenicima sam priopéila da svatko moze ostati u skoli
odraditi svoj zadatak, ali samo u trajanju jednog skolskog sata (45 minuta). Time sebe nisam
pretjerano ostetila, a njihov sam zahtjev razmotrila i ispunila te opravdala svoju uciteljsku
objektivnost. Oni ucenici koji su zeljeli svoju su priliku iskoristili pri radu na skupnim zadacima o

¢emu Cu pisati u kasnijem tekstu.

Sto se ti¢e ocjenjivanja, smatram da su ucenici bili vtlo realni uz argumentirano objasnjenje
(primjereno uzrastu desetogodisnjaka). Svatko je od njih temeljem zadanih kriterija izrazio svoju
opisnu i broj¢anu ocjenu (slika 46.). U ovom se slucaju potvrdilo, kao $to je govorio Grgin

(2001) da nije nimalo lako biti 1 mjeritelj 1 mjerni instrument.

D je napravila lijepu

prezentaciju. Bila je

glasna. Prezentacija je bila |
opsirna. Ja joj dajem 5.

1 %o 000l

Slika 46: Primjer ucenickih ocjena

Neki su ucenici tijekom ovih individualnih zadataka napravili manji pomak u izradi i prezentiranju
nastavnih sadrzaja, neki su povezivali znanja i iskustva s novim sadrzajima, a neki su se samo
zadrzali na tekstu 1 materijalima iz udzbenika. Usudila bih se reci - svatko od njih je drukcije
pristupio zadatku, a da bi doslo do vidljivog pomaka treba ipak vise puta ponoviti ovakav nacin
rada te dobivene materijale usporediti. Ovakav individualni rad presao je na visu razinu kod
svakog ucenika kada su znanja stecena do sada trebali primijeniti u skupnom radu, o ¢emu ¢u

pisati u daljnjem tekstu.
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Zajednicki zadaci

Pocetkom veljace poceli smo u nastavi prirode i drustva rad na novoj cjelini: Povijest Republike
Hrvatske. Odmah smo dogovorili kako ¢emo nastavne sadrzaje o hrvatskim knezevima i
kraljevima u redovnoj nastavi samo spomenuti te da éemo osigurati poseban sat na kojem ¢emo
predstaviti sve vladare. Svaki ucenik odlucio se za jednog vladara kojeg ¢e obraditi. Zadatak je

bio saznati $to vise informacija o svom knezu/kralju te bitne ¢injenice izdvojiti za zajednicki

uradak. U tu svrhu na Google disku otvorila sam prezentacijski obrazac, uredila naslovni slajd te
u narednih sedam slajdova upisala ime i prezime svakog ucenika. Za potrebe ovog istrazivanja na

kraju sam imena preoblikovala u inicijale.

Nakon individualnog istrazivanja ucenici su trebali prikupljene podatke unijeti na jednu stranicu u
PowerPoint prezentaciji. Ucenike sam upozorila da rade samo na svojoj stranici, ali i da
pregledaju stranice ostalih ucenika jer ¢e se tako mo¢i informirati o tome kako su drugi ucenici
napravili svoje zadatke i usporediti ih sa svojim radom. Na temelju informacija iz cijele
prezentacije sastavila sam pitanja za kviz znanja koji sam koristila za provjeru njthovih znanja.

Prezentacijski obrazac podijelila sam s uc¢enicima poveznicom na Edmodo grupu (slika 47.).

od gda Leko za @ 4.r PS Bapska
3‘ Otvorena vam je prezentacija. Svatko kraj svog imena neka prepiSe rad s papira. trebali biste
pronaci i neku sli¢icu pa je umetnuti. Ako to ne znate napravit cete u Skoli. Uredujte samo svoj dio
ostale slobodno pregledavajte i Citajte Sto su drugi napisali ali ne dirajte. Ako nesto nekome obriSete
ili dopiSete sve se vidi sa strane tko je Sto napravio. Budite prijatelji. cilj nam je napraviti zajednicki
rad na kojeg ¢emo svi biti ponosni i koji ce nas neSto nauciti

i o Hrvatski viadari - zajednicki rad uc¢enika 4.r PS Bapska

u docs.google.com

Slika 47: Zapis u Edmodo grupi

Za ovu aktivnost imali smo pet dana. Smatram da je to bilo dovoljno vremena za istrazivanje 1

uredivanje stranica jer je zadatak bio primjeren uzrastu ucenika.

Na nastavi prirode i drustva pregledali smo cijelu prezentaciju. Moram istaknuti kako su svi
ucenici izvrsili zadatak u zadanom roku. Upute ucenicima za samostalno odrzavanje prezentacije

glasile su ovako:

e Predstavit ¢es se kao kralj/knez kojeg si proucavao (govor u prvom licu jednine).
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e Ostatak razreda pazljivo slusa i pamti informacije.

e Na kraju tvojeg izlaganja svatko od ucenika ima pravo postaviti pitanje na koje trebas
odgovoriti - odgovor na pitanje ne mora biti nesto §to si prezentirao/la, to moze biti i

opcenito pitanje vezano uz hrvatsku povijest i zivot kneza/ kralja kojeg predstavljas.

Na dan prezentacije u pametnoj smo ucionici pripremili improvizirano prijestolje: na dvije klupe
postavila sam nastavnicku stolicu i oblozila sve zelenim platnom. U pozadini je bilo pametni

ckran, a na njoj slika dvorca Trakoscan (slika 48.).

Slika 48: Improvizirano prijestolje

Veé sama priprema kod ucenika je izazvala dodatnu tremu i uzbudenje. Naglasila sam kako ¢emo
dijelove ovoga snimati te od snimljenih dijelova izraditi kratki film i postaviti ga na Edmodo
grupu.?’2 Mislim da ih je informacija o prezentacija potaknula na ozbiljniji pristup, ali je i pojacala
uzbudenje. Tijekom snimanja ucenici su uzivali (posebno ucenici novinari koji su postavljali
svakakva pitanja). Vazan trenutak, na koji nisam racunala, bio je kada su dvije ucenice, M. J.1 V.
K., shvatile kako je jedna djed, a druga unuk - uocile su obiteljske veze medu hrvatskim

kraljevima. Takvo sto se nikada tijekom ,,obi¢ne‘ nastave u mom radnom stazu od 16 godina nije

32 Snimka video uratka dostupna je na poveznici: https://youtu.be/o] JvbdwBjQ .
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dogodilo. Tada su i ostali poceli istrazivati i u tom smjeru su poveli zivahan razgovor koji sam,

nazalost, morala prekinuti s napomenom da ga slobodno nastave kasnije.

Po zavrietku prezentacije ucenicima sam podijelila kviz znanja - kratku provjeru kako bih uocila
koliko je svatko od njih pojedina¢no usvojio nastavnih sadrzaja sa cijelog sata. U tu svrhu izradila

sam na Google disku anketni obrazac i podijelila poveznicu na Edmodo grupi. Nakon provedene

ovakve nastave svoja razmisljanja zapisala sam u istrazivacki dnevnik:

Ucenici su se pri prezentiranju nastavnih sadrzaja drzali naucenih c¢injenica - kod nekih
sam imala osjecaj kako su napamet naucili recenice kojima ¢e se predstaviti (vidi se u
prilozenom videu) i s tim dijelom nisam zadovoljna. Ovakav nacin rada pomogao je
ucenicima da shvate neke veze i odnose medu nastavnim sadrzajima koji nisu predvideni
redovnim Nastavnim planom i programom - zadovoljna sam. (zapis iz istrazivackog

dnevnika, 20. veljace 2015.)

Rezultati kviza znanja pokazali su da ucenici nisu usvojili sve sadrzaje, te ¢e im, ako Zele odli¢nu

ocjenu, trebati dodatni rad kod kuce.

Temeljem odgovora u kvizu znanja usvojenost nastavnih sadrzaja nije bio na onom stupnju na

kojem sam pretpostavljala da ¢e biti.

Kao primjer navodim odgovor na postavljeno pitanje: Navedi sve knezeve i kraljeve koje
smo kao skupina danas prezentirali. Od 7 ucenika samo troje je dalo potpun i tocan
odgovor na to pitanje te tako ostvarilo postavljeni ishod. (A. Leko, osobna komunikacija,

20. ozujka 2014.)

Tablica 6: Odgovori uéenika na jedno od postavljenih pitanja™

33 Prvi je odgovor toc¢an odgovor koji u ovakvim kvizovima znanja sama izradim. To olaksava ocjenjivanje ucenickih
odgovora u ovom alatu.
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Napisi sve kneZeve i kraljeve koje smo kao skupina danas prezentirali.

kneZevi: Trpimir, Domagoj, Branimir;

kraljevi: Dmitar Zvonimir, Petar Kresimir 1V i Petar Svaci¢, kralj Tomislav

knez Tmimir,knez Branimir,knez Domagoj, kralj Tomislav, kralj Petar KreSimr 1V, kralj Dmitar Zvonimir kralj Petar Svacic
Knez Tmimir .knez Domagoj kralj Tomislav kralj ,Petar KreSimir 4. kralj Dmitar Zvonimir i Petar Svacic.

Knez Domagoj, knez Branimir, kralj Dmitar Zvonimir, kralj Tomislav, kralj Petar Svacic, kralj Petar Kresimir ¢etviti i knez Tmpimir.
Kralj Dmitar Zvonimir, kralj Tomislav, knez Tmpimir, kralj Petar Svacic,knez Branimir, Petar Kresimir IV

Kralj Tomislav,Knez Branimir, Petar SvaciclV,

Petar Kresimir IV knez Trpimi, Petar Zrinski, kralj Domagoj, Branimir, Tomislav

Kralj Dmitar Zvonimir, kralj Tomislav, knez Tmpimir, kralj Petar Svacic knez Branimir, Petar Kresimir IV

Knez Tmimir,

kralj Tomislav,

kralj Petar Svacic,

knez Branimir,

kralj Zvonimir,

knez Domagoj,

kralj Petar KreSimir 4

Moja zapazanja komentirala je kriticka prijateljica. Pohvalivsi uradeni video predlozila je jo§ malo

dodatnog angazmana u istrazivanju:

Jesi i razmisljala o tome da im pokazes$ primjer kako izgleda prepri¢avanje, pripovijedanje,
predavanje o nekoj temi, kako treba i kako ne treba izlagati uz prezentaciju (u obliku videa
ili slicno) ili recimo da im od toga §to su pisali na prezentaciju zadas da stvore pricu, a
zatim da tu pricu sazeto prepricaju tj. da koreliras s nastavom Hrvatskog jezika? (M.

Dragoslavi¢, osobna komunikacija, 19. travnja 2015.)

Razmislila sam o komentaru i ideja mi se ¢inila dobra. Moji su ucenici Cetvrti razred pa sam
pretpostavljala kako su pripovijedanje i sazeto prepricavanje odavno savladali. No kad se radilo o
izlaganju svi su se doimali nesnalazljivo. Savijet kriticke prijateljice primijenila sam u daljnjem
radu. Tako sam mogla vrednovati, pratiti i ocjenjivati individualni napredak svakog ucenika u
izradi prezentacije i izlaganju. Ucenici su svoje ocjenjivacke kompetencije utvrdivali sa svakim

novim zadatkom, $to im je bilo relevantno zbog procesa samovrednovanja i samoocjenjivanja.

U planiranje novog zadatka uvrstila sam ocekivanja koja nisu zadovoljena. To mi je bila polazna
tocka na kojoj sam radila u sljedecoj etapi istrazivanja. Sljedeci zadatak na kojem su ucenici radili
odnosio se na temu: Zivotna zajednica travnjaka. Smatrala sam kako su ti nastavni sadraji
ucenicima vrlo bliski u svakodnevnom zivotu i kako ¢e s lakocom povezati znanja s iskustvom,
§to je 1 bilo jedno od istrazivackih pitanja u Planu akcijskog istrazivanja. Zajednickim snagama
radili smo na ostvarenju ciljeva ovog akcijskog istrazivanja: razvijanju ucenicke samostalnosti u
ucenju te prosirivanju njihovih spoznaja o primjeni IK'T-a u nastavi. Kao i prije, prvo smo

podijelili zadatke: svaki je ucenik dobio jednu poznatu biljku travnjaka i jednu Zivotinju koja
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pripada toj zivotnoj zajednici. Tijekom rada ucenicima sam stalno ukazivala na propuste
prethodnog rada te usmjeravala njthova razmisljanja prema poboljsanju temeljem prihvacenih
povratnih informacija. Formativna procjena (Matijevi¢, 2004) u ovom je trenutku ostvarila svoju

potpunu svrhu. Za potrebe ove etape izradila sam prezentacijski obrazac u kojem je svaki ucenik,

slicno prethodnom zadatku o hrvatskim vladarima, trebao ovaj puta urediti dva slajda.

Tijekom rada pojavio se problem s ve¢ ranije navedenim ucenikom X koji svoj zadatak nije
odradio do kraja. Njegov dio, u kojem je trebao predstaviti bubamaru, nije uraden ni nakon roka.
U individualnom razgovoru ucenik je izjavio kako ne zeli vise tako raditi jer ,,ako radi na takvim
zajedni¢kim temama onda nema slobodnog vremena“ (A. Leko, individualna biljeska). Tada sam
shvatila kako je njemu, a sigurno 1 jo$ nekim ucenicima, ovakav nacin rada iscrpljujué, mozda ne
bas toliko zanimljiv i oduzima puno vise vremena nego klasi¢no ucenje 1 pisanje domace zadace.
Odlucila sam ga osloboditi daljnjeg rada na ovom zadatku s napomenom kako ¢e njegova ocjena
biti utvrdena poznavanjem nastavnih sadrzaja klasicnim usmenim ispitivanjem. Pristao je na to i

nije sudjelovao u daljnjem radu na ovom zadatku.

Na moje pitanje o prezentaciji, ucenici su predlozili snimanje video uradaka u prirodi na
obliznjem travnjaku. Istaknula sam im da je izuzetno vazno da od toga $to su pisali na
prezentaciju stvore pricu, a zatim tu pric¢u sazeto prepricaju. Tako smo, po savjetu kriticke
prijateljice, sadrzaje korelirali s nastavom hrvatskoga jezika. Kako bismo ustedjeli na vremenu,

dogovorili smo parove koiji ¢e raditi zajedno i medusobno se snimati (slike 49 1 50).

Slike 49 1 50: Medusobno snimanje ucenika®

34 Poveznica na video uradak: https://www.voutube.com/watch?v=IUFwM _k9tbA&feature=voutu.be.
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Po zavrietku zadatka svaki je ucenik pregledao videouratke ostalih ucenika koje su medusobno
ocijenili. Svi ucenici koji su uspjesno odradili zadatak bili su oslobodeni klasicnog usmenog

ispitivanja te pisane provjere standardiziranim testovima znanja. Konacna ocjena obuhvacala je
ocjenu dobivenu od ostalih ucenika, ocjenu uciteljice i ocjenu kod samoocjenjivanja. Evo $to je

jedna ucenica pri tome navela:

Za prikupljanje podataka i izradu prezentacije nisam potrosila puno vremena. Kad smo
dogovorili snimanje imala sam tremu. Odabrala sam prijateljicu za rad u paru i odmah mi
je bilo lakse jer me snimala ona, a ne uciteljica. Svaki puta kad sam pogtrijesila smijale smo
se, obrisale video i snimale ponovo. Bilo je zabavno raditi ovako. Za svoj trud, rad 1

uradeni video dajem si ocjenu 5. (A. Leko, individualna biljeska ucenice V. K.)

Ova je ucenica od petoro ucenika dobila ocjenu odlican, a jedna je ocjena bila vrlo dobar uz
napomenu kako ,,se zabunila i nije razgovijetno govorila®. To nisam smatrala velikom zamjerkom
1 njezin sam rad ocijenila ocjenom odlican te joj je ta ocjena upisana u e-Dnevnik. Tijekom ovog
zadatka uocila sam kako je ucenicima podrska njihovih vrsnjaka prilikom prezentiranja vtlo

vazna, osjecaju se opusteno, a ovakav nacin ucenja iznimno im je zabavan.

Planiranje novog zadatka prepustila sam ucenicima. Za temu smo odabrali nastavne sadrzaje o
Europskoj uniji. Podjjelili smo zadatke tako da je svaki u¢enik trebao prikazati po osobnom
odabiru jednu drzavu EU-a. Ucenici su se izjasnili kako zele samostalno raditi na svojoj
prezentaciji, a kriterij koji smo ubacili i koji se u zadnjem zadatku pokazao bitnim, bilo je
opusteno ucenje kroz zabavu. Tada je ucenik X izjavio kako ovaj put i on Zeli sudjelovati u radu
pa sam mu pruzila priliku. Radove su izradivali samostalno kod kuée, osim ucenika X koji je
prezentaciju napravio u skoli uz pomoc¢ vrinjaka - pomogle su mu dvije djevojcice, D. Bi V. K.
Prezentacija je odrzana povodom integriranog dana pod nazivom Hrvatska u Europi - Europa u
Hrvatskoj tijekom kojeg smo korelirali nastavne sadrzaje prirode 1 drustva, glazbene kulture,

njemackog jezika 1 sata razrednika s medupredmetnom temom Gradanskog odgoja 1 obrazovanja.
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Slika 51: Rad ucenika na integriranim sadrzajima

Na moje veliko iznenadenje ucenici su ovaj put pripremili zaista zabavno ucenje: svatko od njih
obukao se kao pripadnik drzave koju je predstavljao, neki su ubacivali pozdrave ili rijeci na jeziku
te drzave, dok su neki od njih ostale uc¢enike u razredu pocastili slasnim delicijama iz svoje
domovine: stanovnica Belgije uz bakinu pomoc¢ ispekla je belgijske vafle®; stanovnik gpanjolske
pojavio se kao nogometas s pozdravom ,,0Olal®, stanovnica Italije pocastila nas je talijanskom
pizzom, a na kraju su himnu Europske unije pjevali svi uz englesku i dansku kraljicu te sa

simpati¢cnom Grkinjom i stidljivim Slovencem™ (slike 52 i 53).

Ucenik X ovog puta je nadmasio svoje mogucnosti: zadatak je izvrsno odradio, pridrzavao se
tocnih uputa te je na svoje veliko odusevljenje ocijenjen ocjenom odlican. Tu su mu ocjenu dali
svi ucenici iz razreda ukljucujudi i uciteljicu. Prilikom samoocjenjivanja bio je skroman, svoj rad
ocijenio vtlo dobrim 1 izjavio: ,,Mogao sam i bolje. Nisam sve radio sam jer nisam znao kako.

Pomogle su mi prijateljice iz razreda 1 uciteljica. Imao sam tremu dok sam pricao. Obukao sam se

3 Poveznica na snimku rada ucenice koja je obradivala Belgiju:
https:/ /www.youtube.com/watch?v=ENFyQwdxdUI
36 Poveznica na snimku pjevanja himne Europske unije: https://www.youtube.com/watch?v=8v3XoMW _9iw).
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kao Slovenac ali nisam nasao $esir ve¢ sam samo imao tregere i kratke hlace. Mislim da

zasluzujem 4 (A. Leko, osobna biljeska, 13. svibnja 2015.)

w |

Slike 52 1 53: Kraljica Danske (lijevo) i stanovnica Italije s pripremljenim pizzama (desno)

Po zavrietku ovog zadatka s ucenicima sam napravila kracu evaluaciju njthovog sudjelovanja u
istrazivanju. Prema njihovim tvrdnjama ovakav nacin rada ih odusevljava jer mogu samostalno
prezentirati sadrzaje na zadanu temu bez odredenih ogranicenja. Zanimljivost koju su istaknuli je
da im je u radu uvijek do sada najvise pomogao listi¢ s uputama na kojemu je tocno pisalo s§to
trebaju napraviti (ishodi) 1 na §to obratiti paznju, dok im nacin rada nije bio definiran i dopustao

je individualnu slobodu (tablica 7.).

Tablica 7: Listi¢ s uputama za izvr$avanje jednog od zadataka

CIU upoznati ostale zemlje clanice EU, njihove posebnosti, znamenitosti i tradiciju

ISHODI izabrati jednu drzavu ¢lanicu EU

istraZiti i upoznati izabranu drzavu, tradiciju, zanimljivosti, nacionalna jela
pripremiti nacin predstavljanja drzave na nov i originalan nacin
prezentirati drZzavu uciteljicama i uéenicima tec¢nim pripovijedanjem
vrednovati i ocijeniti radove ostalih u¢enika prema kriterijima

Posljednji skupni zadatak obuhvacao je temu Prirodne znamenitosti Republike Hrvatske. S ciljem

da ucenici upoznaju $to vise nacina prezentacije svojih zadataka odlucila sam ih pouciti izradi
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Glogster plakata®. Nakon kraéeg obja$njenja i uputa o radu u novom alatu rasporedili smo
zadatke i odredili redoslijed njihove izrade. S obzirom da ucenicki tableti nisu podrzavali izradu

vec samo pregledavanje Glogster plakata, svoje radove trebali su raditi na racunalu. Odredili smo

vrijeme tijekom kojega ucenici imaju moguénost ostati u s$koli i uz pomo¢ uciteljice odraditi

zadatak.

Uvazen je dogovor ostvaren jos na pocetku ovog istrazivanja — ucenici su mogli raditi u $koli.
Ucenicima sam poveznicu na Glogster plakat koiji trebaju urediti proslijedila preko Edmodo
grupe. Samostalno su trazili informacije o odredenom nacionalnom parku, razmisljali o izgledu
svojega plakata, trazili pomoc i savjet od uciteljice ili od prijatelja iz razreda. Nekima je trebalo
viSe vremena, dok je vecina zadatak izvrsila tijekom jednog ostanka u skoli nakon nastave.
Rezultati rada odusevili su ucenike (slika 54.), a ja sam shvatila kako imam skupinu djece s kojom
uz volju, trud i osobni angazman mogu izgraditi nastavu na kojoj su u sredi$tu ucenja ucenici koji
samostalno kreiraju nastavne sadrzaje 1 kojima je vr$njacko ucenje temelj stvaranja novog znanja.
Time se jos jednom pokazalo istinitim da se danasnje ucenje treba promatrati kroz tri razine:
trazenje informacija, rjesavanje problema i medusobnu suradnju, te kako se jedino integracijom

tih razina moze do¢i do trajnog znanja (Leaning, 2009).

1 50 & B
B odusevijova
posictitelje

dogrtor EC fre eduglogsier.com

Slika 54: Glogster plakat NP Mljet
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4.3. Interpretacija

Tijekom ovog akcijskog istrazivanja kroz niz sadrzaja uvijek se provlacila ista tema: sudjelovanje
ucenika u procesu ucenja te vrednovanje tog procesa s naglaskom na samovrednovanje ucenika
uz upotrebu IKT-a. Kada su uklju¢ena u proces ucenja djeca uce na razli¢ite nac¢ine, no
relevantnost proizlazi iz razli¢itog kombiniranja tih nacina zbog individualnih potreba svakog

pojedinca.

Upotreba tehnologije u nastavnom procesu otvara nove moguénosti u daljnjem prakti¢cnom
djelovanju u svrhu poboljsanja njegove kvalitete. Ako se ucenicima ponudi aktivno sudjelovanje u
kreiranju nastave i potakne ih se na upotrebu IKT-a s razli¢itim nacinima primjene, kvaliteta i
zadovoljstvo u procesu ucenja nece izostati. Naravno da se ovdje i moja uloga kao ucitelja
neprekidno mijenjala: nisam stalno kontrolirala rad, po potrebi sam pomagala savjetima, uputama
te prijedlogom zadatka i procesa planiranja. Emotivni angazman ucenika u svakoj je etapi bio
ocigledan — bili su izuzetno ponosni na ono $to su stvorili 1 postigli. I u ovom slucaju, kako je ve¢
ranije navodio Leaning (2009), pokazalo se da vrednovanje samo jednog dijela, poput ucenickih
znanja, nije moguce. Morala sam vrednovati kvalitetu prezentacije, relevantnost i korisnost
prikazanih sadrzaja, kao 1 efikasnost. U svim navedenim i opisanim primjerima cilj nastave bio je
u potpunosti ostvaren. O nacinima ostvarivanja tih ciljeva sustavno sam prikupljala podatke,
analizirala ih i interpretirala u razgovoru i e-komunikaciji (Loomen, chat, mail) sa svojom
kritickom prijateljicom 1 voditeljicom projekta, ali i samim ucenicima. Prema Matijevic¢u (2004)
ovaj aspekt je takoder bio zadovoljen: vrednovanje je bilo upotpunjeno i samovrednovanjem

ucenika.

Tijekom prezentiranja svojih radova, kako su izjavili, uCenici su se u pocetku osjecali lose zbog
straha od pogreski 1 nesigurnosti pri pripovijedanju. Nekima su smetali 1 komentari drugih
ucenika i nezadovoljstvo osobnom pripremom. Uocavali su osobne pogreske i u narednim
radovima trudili se popraviti ih. Kako se vise pocelo raditi metodom vrsnjackog ucenja napetost
je popustala, a ucenje je preraslo u uzivanje kroz igru. To se najvise vidjelo tijekom medusobnog
snimanja u temi Biljke i zivotinje travnjaka kao i tijekom prezentacije drzava Europske unije.
Zavrsni radovi o nacionalnim parkovima Republike Hrvatske prezentirani su u izuzetno
opustenoj atmosferi, a na pitanje o razlikama izmedu pocetnih prezentacija u veljaci i ovih
zavrs$nih ucenici su ve¢inom glasova odgovorili kako su zadovoljni $to mogu prezentirati nesto
$to su naucili na nov i originalan nacin. Ucenica D. B. pozalila se rijecima: ,,Zasto ste nam tek
sada na kraju pokazali Glogster? Pa to je najbolje sto sam ikada napravilal®. Ovo je jos jedan

dokaz kako samo malo dodatnog poticaja moze prouzrociti zadovoljstvo u procesu ucenja.
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Istrazivacka pitanja koja sam postavila na pocetku ovog akcijskog istrazivanja dobila su svoje

odgovore:

1. Kako mogu pomodi svojim ucenicima da razviju samostalnost i neovisnost
(autonomiju) u ucenju upotrebom tehnologije?

Odgovor se iskristalizirao u dijelu mog osobnog angazmana sa svakim ucenikom u obliku
individualnih uputa, poticanja na rad, usmjeravanja kroz povratnu informaciju $to je u radu
dobro, a §to treba popraviti i na koji nacin. Tako smo izgradivali jo$ bolji odnos na relaciji ucenik
— ucitelj — nastavni sadrzaji. U pocetku je ovakav angazman bio prisutan kod svih ucenika, no
kasnije je sve vise aktivnost vr$njackog ucenja preuzimala ulogu ucitelja. Tada je moj temeljni
zadatak bio upoznati ucenike s novim alatom za rad. U narednom vremenu s ovom grupom
ucenika rad bi se mogao nastaviti na slican nacin: ucitelj bi predstavio alat u kojem bi ucenici

izradili nastavne sadrzaje, a ostatak ucenja prepustio bi ucenicima poticuci vrsnjacko ucenje.

2. Kako osposobiti ucenike da svoje radove prezentiraju povezivanjem iskustva s
novonaucenim i pripremljenim sadrzajima?

Nakon dogovorenog nacina prezentacije i odabranog alata te eventualnog popravljanja rada u
skladu s dobivenom povratnom informacijom, ucenici su svaki put prezentirali ono $to su
stvorili. Iskustvo steceno prethodnim radovima svaki put ih je poticalo na novi korak naprijed.
Moj zadatak kao uciteljice nije bio ,,sipanje® znanja u glave mojih ucenika ve¢ inspiriranje djece
na istrazivacki odnos i usmjeravanje prema vlastitim saznanjima. To sam najcesce postizala
stvaranjem pozitivne atmosfere u ucionici, njegovanjem pozitivnih emocija i suradnje, kao i
postavljanjem pitanja koja poticu radoznalost i kreativnost. Svaki novi pokusaj prezentacije
povezivali smo s prethodnim, zajednicki vrednovali prema unaprijed dogovorenim kriterijima, ali

1 procesom samovrednovanja zajednicki izgradivali uc¢enicko samopouzdanje za nove pokusaje.

3. Kako mogu pomoc¢i u€enicima da pripovijedaju o nastavnim sadrzajima bez
citanja teksta sa pripremljenih materijala?

Najtezi dio cjelokupnog procesa bio je nacin prezentacije, $to je potvrdilo moje pocetne sumnje.
Nekim ucenicima bilo je izuzetno tesko odraditi ovaj zavrsetak. Javljao se strah od nastupa,
nedovoljna pripremljenost i nesigurnost u interpretaciji sadrzaja, a neki su izjavljivali kako im
smetaju komentari drugih ucenika. Sve su ove poteskoce s vremenom bivale sve manje izrazene.
Korelacijom nastavnih sadrzaja razlicitih predmetnih podrucja 1 njihovim povezivanjem ucenici
su ih bolje razumijevali te o njima pripovijedali. Tako sam, primjerice, nakon odradenih sadrzaja

o hrvatskim vladarima rad na sljedec¢em zadatku korelirala s nastavom hrvatskog jezika gdje su
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ucenici vjezbali sazeto pripovijedanje. Vec¢ nakon $to je odraden taj zadatak zabiljezen je veliki

pomak i sloboda u izrazavanju i prezentiranju.

S odgovorom na postavljena pitanja s pocetka akcijskog istrazivanja otvara se nova mogucénost u
ciklicnom procesu njegova izvodenja. Mogu li ovi ucenici, ¢ije je znanje vrednovano kroz
poznavanje nastavnih sadrzaja prikazanih digitalnom kompetencijom, koji su vr$njackim ucenjem
naucili kako uciti, naucili suradivati i komunicirati te prezentirati rezultate svoga rada, napraviti
korak dalje? Mogu li napredovati u svojim stecenim kompetencijama i mogu li one biti

vrednovane kao cjelina?

4.4. Implikacije

U buducnosti predlazem podizanje ovog nacina rada na visu razinu. Mnogo je nastavnika u
Republici Hrvatskoj kojt kod svojih ucenika, osim nastavnih sadrzaja, razvijaju ¢itav niz
kompetencija: uciti kako uciti, komunikacija, suradnja. Mnogi ucenici od najranijih dana svog
skolovanja imaju mogucnost sudjelovati u nastavi potpomognutoj tehnologijom te imaju prilike
razvijati svoju digitalnu kompetenciju. Predlazem da se stru¢ne agencije u nasoj drzavi pobrinu za
priznavanje rada tih ucenika, a samim time i nastavnika. Pod pokroviteljstvom Ministarstva
znanosti obrazovanja i sporta, Agencije za odgoj i obrazovanje ili ¢ak i CARNET-a predlazem
organiziranje, po uzoru na TeachMeet™, dogadaja pod nazivom Student’s Meet. Zbog svog
neformalnog karaktera, organizacija ovakvog susreta ucenika entuzijasta koji bi u kratkim
prezentacijama prikazali svoj rad bila bi priznanje takvim ucenicima, a i nastavnicima mentorima.
Priznanje ili diploma koja bi pritom bila urucena sudionicima bila bi poticaj 1 motivacija za daljnji
rad ucenicima, uciteljima, ali i $kolama iz kojih dolaze. Na taj bi na¢in vrednovanje njihovih

kompetencija poprimilo novi znacaj i jos vise dobilo na vaznosti.

4.5.  Zakljucak

Cilj ovog rada je prikazati pregled i rezultate akcijskog istrazivanja provedenog u okviru
CARNET-ovog projekta Skole 2.0 te njime uciteljima prakticarima, a i svima ostalima koji u

njemu nadu ideje za poboljsanje osobnog rada, pribliziti nacin vrednovanja ucenickih znanja u

38 TeachMeet je lezeran i zabavan sustret nastavnika i obrazovnih struénjaka koji u obliku mikroprezentacija
razmjenjuju iskustva dobre prakse, inovacije iz vlastite nastave te inspiraciju i strast prema poducavanju.
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podrudju prirode i drustva prezentiranih upotrebom tehnologije. Temeljem ovog akcijskog
istrazivanja moze se zakljuciti da, ako se koristi navedeni nacin rada, ucenici ¢e razvijati svoje
kompetencije na nekoliko podruéja: vrinjackim ucenjem naucit ¢e kako uditi 1 poucavati druge,
naucit ¢e komunicirati i suradivati, a pored svega razvijat ¢e se i njthova digitalna kompetencija.
Nastavni sadrzaji tom ¢ée prilikom biti samo jedan od motiva pokretaca kojim ucenici profitiraju
mnogo vise: stjecu zivotne vjestine. Iako je pocetak istrazivanja bio zamisljen kao jedan smjer,
ucenicki prijedlozi su uvazeni i istrazivanje je samo pronaslo svoj put. Interesi ucenika su taj put
prokr¢ili. Upravo zato se u nastavnom procesu ne treba kruto drzati nauc¢enih metoda i oblika
rada jer nam danasnji ucenici, ,,nasi mali digitalci®, ¢esto posredno govore koji su to nacini na
koje oni zele uciti. Ako ih slucajno pitate treba li taj nacin ukljucivati tehnologiju svatko ¢e vam

dati potvrdni odgovor. Zasto ih onda ne bismo poslusali? Time ¢e nasa nastava biti suvremenija,

njima ucenje privlacnije, a znanja stecena na nacin kojeg ce se uvijek sjecati.
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5. My Life by the Sea — kako mogu unaprijediti nastavu kroz

integraciju eTwinning projekata?

Marijana Dragoslavi¢
OS Maria Martinoli¢a, PS Tlovik
Tlovik

SazZetak

Skolstvo u Republici Hrvatskoj u posliednjih desetak godina prolazi kroz
znacajne promjene. Ono vise nije usmjereno iskljucivo na mikrosredinu u kojoj
se nalazi (lokalnu, regionalnu i drzavnu), ve¢ se okrece globalnom 1 djeluje izvan
nacionalnih okvira. Ovaj rad prikazuje provedeno akcijsko istrazivanje koje je
kao izazov imalo pitanje ,,Kako mogu unaprijediti nastavu kroz integraciju
eTwinning projekta?*. Provedba medunarodnog multikulturalnog projekta uz
koriStenje dostupnih digitalnih web-alata glavna je tema ovog  rada.
Istrazivanjem sam zeljela do¢i do odgovora kako mogu unaprijediti nastavu kroz
integraciju sadrzaja koji su dio propisanog plana i programa u provedbu
medunarodnog projekta te kako ucenike uciniti aktivnim sudionicima kreiranja

nastavnog procesa.

Klju¢ne rijeci: akcijsko istrazivanje, e¢T'winning, interkulturalizam, projektna

nastava

5.1. Uvod

Polozaj i uloga $kole u drustvu 21. stoljeca mijenja se velikom brzinom. Proces ucenja i
poucavanja sve se vise §iri izvan skole, stoga ¢e Skole trebati razmisliti o tome §to je to njima
svojstveno tj. §to se to nudi samo u $kolama (George, 2003). Vecina temeljnih znanja moze se
stei 1 izvan Skole, a usmjeravanje isklju¢ivo na znanje do sada je bila velikim dijelom jedina briga
skola. Sposobnosti su temelj i jedna od glavnih odrednica odgojno-obrazovnog razvoja svakog
ucenika, ali su istodobno i rezultat odgojno-obrazovnog procesa. Nedostatak tradicionalnog

skolovanja upravo je u tome $to se teziste stavlja na ucenje pomocu vanjskih predlozaka i
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potpuno se zanemaruju unutras$nji mehanizmi djeéjeg izrazavanja (Supek, 1987). Stoga je u tom
procesu obavezan diferencirani pristup svakom uceniku u skladu s njegovim realnim
intelektualnim i drugim potencijalima, a to osobito vrijedi za pojedince ¢iji su potencijali izrazito
veliki (Koren, 1989). Poticanje i razvijanje kreativnosti omogucit ¢e $kolama da zadrze svoje
mjesto u drustvu. Kreativni oblici poucavanja zahtijevaju od ucitelja vecu pripremljenost,
otvorenost za promjene, prihvacanje novih 1 drugacijih metoda rada te prihvacanje kritike kao
poticaja (Dubovicki i Omicevi¢, 2016). Istovremeno, kreativhe metode nastave poticu ucenike da
razvijaju drugacije nacine misljenja, otvaraju im nove spoznaje i ruse predrasude. Najveca slabost

tradicionalne nastave odnosi se na nedovoljnu aktivnost ucenika (Stevanovi¢, 2003).

Klju¢nu ulogu u cijelom ovom procesu ima nastavnik te je njegova duznost u pripremi nastave
uvaziti individualne razlike medu ucenicima te na taj nacin omoguciti ucenicima postizanje
maksimuma. Nastavnikovo planiranje nastave u pravilu se zbiva na osnovi prijedloga koji su
zadani nastavnim planom i programom, skolskim udzbenicima tj. radnim materijalima (Kiper i
Mischke, 2008). Nastavnik zapravo razmislja o postupcima koji ¢e ucenika dovesti do

konstruktivnih aktivnosti.

5.1.1. Ciljevi akcijskog istraZivanja

Clilj je ovog akcijskog istrazivanja bio ucenicima nastavu uciniti zanimljivijom, dinamicnijom, ali
isto tako omoguditi im da sami sudjeluju u procesu njezina osmisljavanja i provedbe te ih na taj
nac¢in dodatno motivirati za rad. Zelja mi je bila posti¢i emancipaciju i odgoj za samoodredenie,
samostalnost, neovisnost koje ukljucuju dodatni i aktivan rad ucenika tijekom nastave.

Koristenjem tehnologije u radu ucenike sam Zeljela osposobiti za upotrebu iste u svrhu ucenja i

osobnog napretka.

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obavezno i
srednjoskolsko obrazovanje™ predstavlja most u prelasku s prijenosa znanja na razvoj
kompetencija koje ¢e ucenicima omoguditi samostalno, odgovorno i kriticko upravljanje vlastitim
ucenjem. Europska komisija odredila je osam kljuénih kompetencija*’ za cjeloZivotno

obrazovanje, a ovo istrazivanje, uz navedene kompetencije, usmjerilo se i na razvoj kulturne

% Detaljnije dostupno na mreznim stranicama Ministarstva znanosti i obrazovanja RH

40 Kompetencije se odnose na: (1) komunikaciju na materinskom jeziku, (2) komunikaciju na stranim jezicima, (3)

matematicku kompetenciju i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji, (4) digitalnu kompetenciju, (5) ucenje
kako uciti, (6) socijalnu i gradansku kompetenciju, (7) inicijativnost i poduzetnost i (8) kulturnu svijest i izrazavanje.
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svijesti. S obzirom na to da su kompetencije medusobno zavisne i nije moguce kvalitetno razvijati

jednu bez druge, istrazivanje je indirektno ukljucivalo i razvoj ostalih temeljnih kompetencija.

5.1.2. Pregled relevantne literature

Teorija iskustvenog ucenja definira ucenje kao ,,proces stvaranja znanja kroz preoblikovanje
iskustva. Znanje proizlazi iz kombinacije stjecanja i preoblikovanja iskustva (...)* (Kolb, 1984:
41). Upravo je stjecanje i preoblikovanje iskustva ono sto se odvija unutar virtualnog okruzenja za
ucenje. Ucenje kroz projektnu nastavu snazno je povezano s pristupom ucenju temeljenom na
istrazivanju, u kojemu procesi ucenja ukljucuju trazenje odgovora na vlastita pitanja umjesto

ucenje cinjenica napamet (v. Doering, 2007).

Projektna nastava temelji se na drugacijoj didaktici od tradicionalne, odnosno na drugacijoj
didaktickoj paradigmi. U njoj su potrebna znanstvena objasnjenja i upute za ucenikove aktivnosti,
a nastavni proces se prikazuje i objasnjava kao zajednicki rad nastavnika i uc¢enika (Matijevi¢ 1
Radovanovi¢, 2011). Provedba projektne nastave predstavlja kompleksan zadatak baziran na
izazovnom i zanimljivom pitanju ili problemu za ¢ije je istrazivanje i rjeSavanje potreban duzi
vremenski period, a donosi nam odredeni zavrsni proizvod koji se javno prezentira. Ovakav oblik
rada prikladan je jer omogucuje ucenicima samoorganizaciju ucenja, razvija suradnicko ucenje,
poboljsava komunikacijske vjestine te povecava intrinzi¢nu motivaciju jer se razvija osjecaj
vlastite vrijednosti kod ucenika (Meyer, 2002), a to ée biti predstavljeno u radu. Definicija pojma

projekta, kako je nudi Meyer glasi:

Projekt predstavlja zajednicki pokusaj nastavnika 1 ucenika da zivot, ucenje i rad povezu
tako da se drustveno znacajan i s interesima sudionika povezan problem zajednicki obradi

1 dovede do rezultata koji za sudionike ima uporabnu vrijednost. (Meyer, 2002: 180)

Bognar 1 Matijevi¢ (2002: 60) definiraju projektnu nastavu kao vrstu nastave u kojoj ucenici rade
na odredenim istrazivackim ili radnim projektima. Vrste projekata ovise o stupnju skolovanja i
prirodi nastavnih ciljeva i sadrzaja, a mogu trajati jedan nastavni sat, jedan dan, mjesec dana ili

duze.
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Ovo istrazivanje ima svoju medunarodnu dimenziju koja je ostvarena koristenjem portala
eTwinning. eTwinning"' je platforma namijenjena odgojno-obrazovnim djelatnicima koji rade u
skolama, vrti¢ima i na fakultetima europskih drzava. Portal je nastao na inicijativu Europske
komisije, a cilj mu je potaknuti komunikaciju, suradnju, razmjenu iskustava i koristenje novih
metoda poucavanja u radu s ucenicima. Ovakva vrsta pristupa (medunarodna 1 interkulturalna)
zahtijeva suradnju s brojnim partnerima izvan skole, stoga je koristenje eTwinning portala
predstavljalo logican izbor jer je njegova sustina upravo medusobno povezivanje razlicitih skola 1
ljudi. Detaljan prikaz registracije i otvaranja projekta na portalu prikazat ¢u u dijelu rada koji

donosi opis i provedbu prikazanog istrazivanja.

Mozemo rec¢i da ovakav oblik nastave svoju podlogu pronalazi u konstruktivistickom shvacanju
ucenja 1 poucavanja koje ucenje shvacéa kao konstruirani, situacijski proces. Konstruktivizam
mozemo shvatiti kao opre¢nost koncepciji mehanickog ucenja i prihvacanja informacijskih
sadrzaja. On uceniku namece novu ulogu u kojoj ucenik aktivno gradi razumijevanje, spoznaju i
znanje kroz interakciju s novostecenim informacijama i prijasnjim iskustvima (Jurié¢, 2013).
Konstruktivizam vaznosti procesa poucavanja pretpostavlja onu procesa ucenja. Poucavanje nije
ni prijeko potreban niti dostatan uvjet za proces ucenja (Palekci¢, 2002). U prvom planu stoji
shvacanje ucenja kao ,,situirane kognicije* i naglasavanje kontinuiteta skolskog ucenja, tj.
transfera naucenog u skoli na situacije svakodnevnog i profesionalnog zivota. Spoznaja nije
preslika realnosti, ve¢ se znanje ,,slaze kao aktivna i osobna konstrukcija kojom se stvara
realnost (v. Juri¢, 2013). Nastava se shvaca kao pruzanje potpore, poticanje i savietovanje.
Uceniku se pripisuje aktivna uloga, a nastavnikova uloga jest stvoriti problemske situacije 1 alate
za rjesavanje problema. Ucenje donosi jednu od dvije vrste promjena u mozgu: (1) kada se novo
iskustvo poklapa s ve¢ postoje¢im znanjem pojedinca, tada ono gradi snazniji i slozeniji put do
tog znanja; (2) ako se novo iskustvo ili novi sadrzaj ne poklapa s uc¢enikovim dotadasnjim
znanjem, on tada mora ili promijeniti dotadasnje znanje ili odbiti prihvacanje, ali se stvara novo
znanje ili iskustvo (Pratt, 2006). U tom procesu, kako istic¢e jedan od utemeljitelja pravca
socijalnog konstruktivizma — Vygotski, posebnu ulogu ima jezik 1 kultura u kognitivhom razvoju

svakog pojedinca (Juri¢, 2013).

4 Osnovana je 2005. godine, a danas broji vise od 230277 ¢lanova -
http://www.ctwinning.net/ht/pub/discover/what_is_etwinning.ht (preuzeto s mrezne stranice 17. kolovoza
2015.).

Za ucitelje iz Hrvatske eTwinning portal bio je dostupan za koristenje od samog pocetka, ali na engleskom jeziku.
Medutim, kako je Republika Hrvatska 2013. godine postala punopravna ¢lanica Europske unije eT'winning portal
postao je dostupan i na hrvatskom jeziku $to u mnogoc¢emu olaksava njegovo koristenje.
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Upravo kroz jezik 1 kulturu ucenici stjecu iskustvo, komuniciraju 1 percipiraju svijet oko sebe.
Skola je mjesto u kojem ucenici stvaraju kontakte, komuniciraju sa svojim vrnjacima,
dozivljavaju i prozivljavaju razlicite vrste odnosa u praksi (Kragulj i Juki¢, 2010). U danasnjem
modernom i tehnoloski naprednom svijetu takvi se kontakti vise ne ogranicavaju isklju¢ivo na
prostor neposredne okoline i §ire zajednice, ve¢ se Sire na globalnu razinu. Interkulturalizam je
jedan suvremeni oblik odgoja i obrazovanja za zivot u demokraciji i kulturnom pluralizmu
(Hrvati¢, 2001), a uloga obrazovne zajednice takva je da ona ima zadatak pouciti o znanjima i
vrijednostima, ali i o odredenim sposobnostima kroz interakciju. U skladu s tim, nova uloga i
obaveza skole jest razvijanje interkulturalnih kompetencija ucenika. Interkulturalna kompetencija
moze se definirati kao proces tijekom kojega se pojedinac prilagodava kulturno drugacijima, pri
¢emu mijenja svoja videnja i shvacanja s ciljem boljeg upoznavanja, razumijevanja 1
prilagodavanja zahtjevima multikulturalne realnosti (Bedekovi¢, 2007). Medutim, potrebno je
prije svega jasno definirati pojam interkulturalizam. Kragulj 1 Juki¢ (2010) definiraju taj pojam kao
dijalog izmedu kultura koje djeluju unutar iste zemlje ili regije, a pritom naglasavaju da je uloga
obrazovne zajednice pouciti o znanjima i vrijednostima, ali 1 o odredenim sposobnostima kroz

interakciju.

Perotti (1995: 78) smatra da se: ,,Interkulturalno obrazovanje (se) u skolovanju mladezi
prvenstveno mora usredotociti na interakciju, a ne na apstrakciju.”, a vrlo slicno govori 1 Hrvatié
(2007: 47): ,,Interkulturalno obrazovanje postaje dio procesa kojim se potice dijalog,
pregovaranje, pomirenje, kompromis, prilagodavanje, izbjegavanje u konacnici zajednicko
rjesavanje problema®. S obzirom na navedeno, moze se zakljuciti da je pojam terminoloski
uskladen i razliciti autori definiraju ga na gotovo identican nacin. Prema tome, svrha
interkulturalnog obrazovanja nije poucavanje o razlicitim kulturama, nego dovodenje u suodnos
nositelja razli¢itih kultura, a dostupne tehnologije omogucavaju nam da ovakve interakcije
ostvarujemo neovisno o prostoru ili zemlji u kojoj zivimo. Izbor tema za ovakve i slicne susrete
neogranicen je. Medutim, neki autori smatraju da je podrucje povijesti 1 geografije najbolji nacin
da se ucenicima predoci kulturni pluralizam europskih drustava (teritorijalnost, identitet,
raznolikost), 1 to kroz zajednic¢ku povijest, probleme i ciljeve razlicitih europskih (i drugih)

zemalja (Perotti, 1995).
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5.2.  IstraZivanje

U ovome ¢u radu prikazati akcijsko istrazivanje koje je kao izazov imalo pitanje ,,Kako mogu
unaprijediti nastavu kroz integraciju e€Twinning projekatar®. U radu ¢u prikazati kako je
istrazivanje provedeno, §to me potaknulo da provodim ovakav oblik istrazivanja, s kojim
problemima sam se susretala, kako sam ih rjesavala te kako su ucenici reagirali. Rad je namijenjen
uciteljima u obrazovnim institucijama (vrti¢i, osnovne i srednje skole, udruge koje se bave djecom
1 mladima...) kojima moze biti poticaj da sami preispitaju svoju nastavnicku praksu te se ohrabre i
provedu svoje akcijsko istrazivanje, ali 1 znanstvenicima koji se bave implementacijom novih

tehnologija u obrazovanju.

5.2.1. Radno okruZenje

Osnovna $kola Maria Martinoli¢a smjestena je na otoku Losinju. U svom sastavu ima Sest
podruénih kola: PS Veli Losinj, PS Nerezine, PS Tlovik, PS Unije, PS Susak i PS Puna Kriza koja
je privtemeno zatvorena. Skola radi na $est (6) lokacija (Mali Loginj, Veli Losinj, Nerezine, Susak,
Unije, Tlovik) i ¢etiti (4) otoka (Losinj, Susak, Unije, Ilovik). U skolskoj godini 2014./15. ukupno
broji 510 ucenika i 79 djelatnika. Zbog svojih specificnosti (rad na udaljenim lokacijama) bila je
ukljucena u projekt e-Otoci koji je omogucio povezivanje 1 rad ucenika i ucitelja na oto¢nim
podruc¢nim skolama s kolegama u mati¢noj skoli putem videolinka (u svim oto¢nim podru¢nim

zgradama $kole i u mati¢noj zgradi instalirana je videokonferencijska oprema).

Projekt e-Otoci ukljucivao je opremanje skola — brzim internetom, videokonferencijskim
sustavom, racunalima, printerima, skenerima, dokument-kamerama, projektorima. Projekt se
nastavio razvijati kroz projekt Skole 2.0 koji je obuhvatio preostale podru¢ne $kole Veli Loginj i
Nerezine i uklju¢ivao dodatno opremanje skola — tablet-racunalima za sve ucitelje, stru¢no
osoblje 1 u¢enike u podruc¢nim skolama, ,,pametnim‘ ucionicama, tablet-racunalima za ucenike u
mati¢noj skoli (dovoljnim brojem tableta za rad u odjeljenju s najve¢im brojem ucenika). Ucenici
u oto¢nim podru¢nim kolama (PS Tlovik, PS Susak i PS Unije) nastavu iz engleskog jezika i
matematike prate putem videokonferencijskog sustava te nam ovakav oblik nastave osigurava

strucnost u prenosenju znanja ucenicima i suradnju medu ucenicima.
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Slika 55. OS Matia Martinoli¢a, PS Tlovik

Podrucna skola Ilovik (slika 55.), u kojoj radim od 2011. godine, smjestena je na istoimenom
otoku Iloviku svega 10 minuta voznje brodom od otoka Losinja. U skolskoj godini 2014./2015.
pohadalo ju je ¢etvero ucenika u kombiniranom odjeljenju 2. 1 6. razreda (dvoje u drugom
razredu 1 dvoje u Sestom razredu). To je osmogodisnja osnovna skola i broj ucenika i razrednih
kombinacija mijenja se ovisno o tome ima li ucenika koji su zavrsili osmi razred ili onih koji
upisuju prvi. Nastava se izvodi u jednoj ucionici koja je, kao $to sam ve¢ navela, tehnoloski

izvrsno opremljena (slika 56.).

Slika 56. PS Tlovik - uéionica
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Dostupna tehnologija, prema rijecima roditelja i ucenika, prethodnih godina nije se dovoljno ili
gotovo uopée koristila, a kako osobno iznimno volim u radu koristiti razlic¢ite dostupne alate 1
uredaje, odlucila sam ih upotrijebiti najbolje sto znam. Ispocetka je bilo vrlo tesko, iako smo od
djelatnika CARNET-a imali punu podrsku u smislu radionica kojima su nas osposobljavali za
upotrebu i koristenje dostupnih uredaja 1 alata te za osmisljavanje nastavnih sadrzaja. Medutim,
moram reci da sam najvedi dio (ako je jo$ uvijek skroman) ipak naucila. Iskusavajuéi i
proucavajudi dostupne alate Zeljela sam svojim ucenicima pokazati da internet 1 oprema (racunala,
tableti, mobiteli i sl.) ne sluze samo za zabavu, ve¢ nam mogu biti velika pomo¢ i olaksanje u
ucenju. Stoga sam poziv ravnateljice, gospode Olivele Franko, da sudjelujem u prvoj inicijalnoj
radionici o akcijskim istraZivanjima namijenjenoj uciteljima kola ukljué¢enim u projekt Skole 2.0 i
organiziranoj od strane CARNET-a s rado$cu prihvatila. To je bio moj drugi susret s akcijskim
istrazivanjima. Prvi put sam tu sam priliku imala 2009. godine na znanstvenoj konferenciji
odrzanoj u Pozegi pod nazivom Kreativni pristupi osposobljavanju ucitelja. Tada sam slusala
predavanje prof. Branka Bognara koji nam je na vrlo zanimljiv nacin priblizio ¢injenicu da su
upravo ucitelji prakticari ti koji trebaju proucavati svoju nastavnu praksu, a zatim uocene

pogreske 1 probleme pokusati promijeniti i poboljsati.

Na inicijalnoj radionici projekta Skole 2.0. (2014. godine) sudjelovalo je petnaestak ucitelja i
ravnatelja te voditeljica projekta Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢, mentorica akcijskog istrazivanja
Klara Bili¢ Mestri¢ te suradnica na projektu Ivana Miseti¢. Uz podrsku voditeljice 1 mentorice, za

provedbu akcijskog istrazivanja odlucilo se pet uciteljica 1 jedan ravnatel;.

5.2.2. Kontekst istraZivanja

Moj pocetak rada u maloj podru¢noj skoli znacio je preokret u dva smjera. Prvo, vise nisam bila
uciteljica razredne nastave u ,,cistom* razrednom odjeljenju, ve¢ sam uz to postala i uciteljica
predmetne nastave svih predmeta (osim vjeronauka) u kombiniranom odjeljenju. Drugo, u mojoj
novoj ucionici instalirano je racunalo i pripadajuéi projektor, printer, skener, dokument-kamera,
internet i sve ostalo $to bi rad u kombiniranom razrednom odjeljenju moglo uciniti

jednostavnijim.

Na CARNET-ovoj korisnicko] konferenciji (CUC-u) prvi put sudjelovala sam 2013. godine, tada

sam se susrela s eT'winningom. Sudjelovala sam u radionici €T'winning za pocetnike u organizaciji

Agencije za mobilnost i programe EU. Svrha radionice bila je upoznavanje eTwinning portala i
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praktican rad na alatima za realizaciju medunarodnih online projekata. Sudionici ove radionice
otvorili su vlastiti profil na eTwinningu i samostalno isprobali sve alate koje portal nudi kroz tri
razli¢ite platforme (pocetna stranica, radna povrsina i TwinSpace). Sudionici su imali priliku
nauciti kako eTwinning koristiti u svom svakodnevnom radu u skoli ili vrticu te na koji nacin u
svoj rad inkorporirati medunarodnu suradnju i informacijsko-komunikacijsku tehnologiju. Time

se ostvarila moja zelja da se povezemo s jo$ nekim europskim $kolama.

Nakon sudjelovanja u nekoliko eTwinning projekata koje su pokrenuli drugi ucitelji pocela sam
razmisljati o tome kako bih jedan projekt mogla i sama pokrenuti i pozvati druge da nam se
pridruze. Osim toga, teorijska nacela prikazana u ovom radu bliska su mojim osobnim stavovima
o tome kako bi skola trebala izgledati i koja je uloga ucitelja u skoli. S obzirom na to da je ucenje
u skoli zapravo pripremanje za situacije koje nas ocekuju kasnije u zivotu, odabrala sam da ovaj
projekt bude i medunarodnog karaktera, osobito iz razloga sto nas moderne tehnologije, ali i

politicke prilike, medusobno sve vise povezuju i otvaraju nam nove prilike i moguénosti.

Inicijalna radionica o provedbi akcijskog istrazivanja dogodila se bas u vrijeme kada sam vrlo
intenzivno razmisljala o ideji otvaranja/pokretanja svog prvog projekta na eTwinning portalu®.
Iako je moja prvotna ideja, kada sam se odlucila prikljuciti timu za provedbu akcijskih
istrazivanja, bila baviti se pitanjem kako dostupnu tehnologiju koristiti u kombiniranom
razrednom odjelu, shvatila sam da to zapravo nije ono sto mi predstavlja najveci izazov. Kako
sam sve intenzivnije razmisljala o ideji pokretanja vlastitog e€Twinning projekta odlucila sam se
prije svega dodatno educirati o toj temi pa sam se na ¢ T'winning portalu prijavila za mrezni modul
pod nazivom Kako eTwinning integrirati u nastavi?. Kao $to sam napisala i u svom istrazivackom
dnevniku, moja ocekivanja od tog seminara/radionice bila su puno veéa od onoga $to sam
zapravo tamo dobila i naucila. Naime, ocekivala sam da ¢emo po zavrsetku seminara pokrenuti
vlastiti projekt i da ¢emo nauciti 1 proci sve korake u njegovom pokretanju uz potporu predavaca.
Medutim, to se nije dogodilo. Tijekom trajanja modula imali smo razlicite zadatke koji su se vise
odnosili na nacin odabira teme, a ne na sam proces otvaranja projekta na portalu. Tada sam
shvatila da ¢e se moj najvedi istrazivacki izazov odnositi upravo na proucavanje nacina kako

eTwinning integrirati u nastavu.

Na CARNET-ovom sustavu za online ucenje Loomen voditeljica projekta pokrenula je tecaj i to

je ujedno bilo mjesto gdje smo mi sudionici projekta razmjenjivali iskustva, ideje, postavljali

pitanja nasoj mentorici i medusobno komunicirali. Kako bi nam provedba istrazivanja bila §to

42 'TwinSpace projekta ,,My Life by the Sea*
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laksa i jasnija, mentorica prof. Bili¢ Mestri¢ organizirala je za nas niz radionica koje su nam
trebale pomoc¢i da bolje razumijemo i nauc¢imo kako se provodi ovakav tip istrazivanja. Takoder
je za svakoga od nas predlozila osobnog kritickog prijatelja kako bi se svako od nas posebno
fokusirao na neciji rad, ali i kako bi vlastiti rad bio predano pracen. Uloga je kritickog prijatelja
objektivno promatrati rad onoga ciji je kriticki prijatelj 1 svojim komentarima pomoc¢i mu da
istrazivanje $to kvalitetnije provede. Za mog kritickog prijatelja mentorica je odredila gospodina
Zdenka Kobes¢aka. No, kako je gospodin Zdenko ravnatelj OS-a Stjepana Radiéa u Brestoveu
Orehovickom njegove poslovne obaveze nisu mu ostavljale dovoljno vremena za pracenje mog
istrazivanja pa je tu ulogu preuzela kolegica Andrea Haramustek. Ovdje koristim priliku zahvaliti

joj se na tome jer su mi njezini komentari bili vrlo poticajni (slika 57.).

Andrea Haramust... -
_ Razrijesi
12:49 16. oZu

Draga Marijana, mislim da je veoma
vazno u provodenju Al biti iskren. Ti
jesi, i to mi se svida. Takoder, drago mi
je da si odluéila i "krenula" s
provodenjem Al. | ja sam malo
“zaspala" pa mi dobro dode ovo tvoje
"budenje”!:) Mislim da svi vodimo
"borbu” sami sam sobom kad nesto
treba raditi mimo redovnog posla, ali
ono sto sam shvatila tijekom
vremena...ukljucivsi se u ovaj Al, sama
sebe sam natjerala da radim i
spoznajem viSe, a osje¢aj kada dam
viSe od sebe i kad vidim zadovoljna
lica svojih u€enika, neopisivo me
ispunjaval;)

PokaZi manje

Slika 57. Komentar kriticke prijateljice

Uz punu podrsku mentorice akcijskih istrazivanja, Klare Bili¢ Mestri¢ i ravnateljice, gospode

Franko, napisala sam svoj prvi plan provedbe akcijskog istrazivanja (tablica 8.).

116



Tablica 8. Plan provedbe akcijskog istrazivanja

05 Maria Martinoli¢a, PS5 llovik
Marijana Dragoslavic
marijana.dragoslavici@skole hr

Plan akeijskog istrazivanja

1ZAZOV: Kako mogu integrirati eTwinning projekte u redovnu nastavu?

CILJEVI | KRITERUI

CILJ: Integrirati eTwinning projekte u nastavy

KRITERUI: Rod na projektima uéenicima je puno zanimijiviii jer podrazumijeva odredeny slobodv odabira natina i
wemena provadenja zadunih aktivaosti

CILJ: Povecati angaziran uéenika v radu

KRITERUI: Odabrala bih 5-6 raziiitiih tema te bih prepustila ufenicime da odaberu 3 kaje im se &ine najzanimifivijim. U
ovom djelu koristili bismo princip reda obraute vdienice. Ulenici bi se vrioprijed pripremuli za temy, a zatim bismo na
saty stvarall nove materifale, pripremaii prezentacije, kvizave i sliéne. Uz pomod eTvnwining portala pokusaii bisma
prosadi skole koje bi nurn pokazale kake so agifovi ucenicl cbradili sliicne ili iste temme, fzrodere materijele tada bisrio
podijelili s uéenicima kaji sudjeluju o prajektu i Euli bisme njihova razmisiianja. Utenici su aktivaije wkdjuceri u procests
véenjo, nisu pasivai § sudjelufu v kreiranju nastavaih sedrajo.

CILJ: Povedati komunikacijske kompetenc je ucenika

KRITERDI: Bududi se eTwinning prajekti provode sa Skolama izvan granica nase domovine potrebno je da ucenici
oripremaju svoja izlaganja na stranom jeziku (engleskom). S uciteljima koji bi se vklivéili v projekt dogevorila bif teme
koje bi oni sa svajim wéenicima pripremiti, a ja sa svajima | zazim bi ucenici jedni drugima o fome pricali i postavijali si
pitanja. Udenict sudielujudi v rezgovorima | pripremaiuci se za iste razvijaju svaje kompetencije osobre prezertacie §
samopouzdange.

CILJ: Razvijanje informacijskih kompetencija uéenilka

KRITERWI: Koristerjem razlicitih alata upoznati uéenike s magucnastima koje tehnologija pruZa i koliko nam ona moZe
vise od zabave i vredaje nr kofima se igraju igrice. Udenici v nasej podruéng) Skoli imajy dostupne tablete, intemet,
projektor, dokumentk kameru | sve to relativro éesto koristimo v nastavi, ali uglavinom na nacin da dobifu gotove
materiale ili da im viiteljica prezentira. Na ovaf nacih Zeljela bih potaknuti ucenike da sami stvaraju razlicite plakate,
prezetnacife, video snimke, kvizove. Zotim bisma te kvizeve podjelili s uéenicima keji Ze sudjelovati v projektu.

CILJ: Ostvariti samo-evaluaciju i medusabnu evaluaciju

KRITERDI: Uéenici procjenjujii svoj napredak i rezultate svog uéenje te pracjenjuju rad svojif kolega

AKTIVNOSTI
Teme:
Projcktna nastava
Citanje literature Utenje usmjereno na utenika

Kreativae metode i strategije poutavanja
Informacijsko = koemunikacijske tehnologije u nastavi

Kriticki prijatel’ii veditelj
Promratranje i snimanje nastave
Komvnikacija na ferumu, eTwinning portalu

Suradnja sa cstalim
sudionicima alcijskog

istrazivanja "y
J Analiza nastave
Dogovariti s ufenicima ostvarivanje projekza
Poticatiu¢enike na sudjelovanje u projeklu ii pralili njihov napredak iinleres
Nastavne aktivnosti ({kroz intervjue, evaluacijske listi¢e i sl.)
{moje i uéenicke) Ucenici sudjeluju u stvaranju projekta
Ugenici prezentiraju projekte
U&enici evaluiraju vlastito sudjelovanje i sudjelovanje svojih kolegica i kolega
PODACI

Dnevnik akcijskog istrazivanja, fotografije, videozapisi, rasprave na forumu, materijali koje su
ucenici pripremili, evaluacijski listici, intervjui s u€enicima, biljeske o promatranju uéenika
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5.2.3. Provedba istraZivanja

Prije pocetka provedbe istrazivanja bilo je potrebno dobiti suglasnost roditelja jer u istrazivanju
sudjeluju maloljetna djeca. U projektu su sudjelovali ucenici petog razreda koji pohadaju dva
djecaka. Ucenici potjecu iz viseclanih obitelji u kojima roditelji imaju zavrseno srednjoskolsko

obrazovanje. Roditelji obaju ucenika su zaposleni.

Uz citanje literature vezane uz projektnu nastavu i motiviranje ucenika za provedbu akcijskog
istrazivanja, planom su bile predvidene i ove aktivnosti: suradnja s kritickim prijateljima i
mentoricom na akcijskom istrazivanju, analiza nastave, komunikacija s ostalim sudionicima na
CARNET Loomenu i eTwinning” portalu te nastavne aktivnosti u kojima je previdena veca

ukljucenost ucenika u provedbu projekta.

Rad u kombiniranom odjeljenju visih i nizih razreda zahtjeva detaljnu i dugotrajnu pripremu
nastavnih sati pa sam zbog toga imala dvojbe oko toga trebam li nastaviti s provedbom istrazivanja.
Iz tog razloga s provodenjem aktivnosti zapocela sam relativno kasno (u ozujku 2015.) i do kraja
skolske godine u potpunosti provela sve planirane aktivnosti. Ovim izvjestajem bit ¢e obuhvacene

one aktivnosti koje sam provela, a daljnji plan djelovanja opisat ¢u kasnije u radu.

Kako bih ucenike maksimalno ukljucila u projekt, na jednom smo satu razrednika, i$citavajuéi
Nastavni plan i program za peti razred osnovne skole, zajednicki odabrali cetiri podrudja i teme
kroz koje ¢emo provoditi projekt (Priroda — kuéni ljubimci, Povijest — hrvatski prostor u anticko
doba, Grcka mitologija, Geografija — more, tipovi klime, biljni i zivotinjski svijet, vode u zavicaju,
Engleski jezik — kako provodim slobodno vrijeme). Zatim je slijedio dogovor s kojom ¢emo temom
zapoceti. Odlucili smo da to bude tema More iz nastavnog predmeta geografije zbog toga sto se
blizilo obiljezavanje Medunarodnog dana voda (22. ozujka). Nakon obrade ove nastavne teme
ucenici bi trebali znati samostalno navesti koje je znacenje mora za zivot ljudi, opisati na crtezima,
fotografijama ili tematskim kartama svojstva mora, nabrojiti gibanja mora, razlikovati plimu i oseku,
razlikovati na karti Republike Hrvatske 1 Europe razvedene od nerazvedenih obala, nabrojiti

najvece onecisc¢ivace mora i predloziti mjere za zastitu mora.

Nakon §to smo izabrali temu, istu smo predstaviti e T'winning zajednici pod engleskim nazivom My
Life by the Sea te smo pozvali kolege da nam se pridruze. Valja naglasiti da je za otvaranje projekta

na portalu potreban barem jos jedan ili viSe partnera iz neke druge hrvatske ili europske skole.
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Postupak otvaranja projekta pocinje pokretanjem tema na forumu gdje ucitelji (¢lanovi e T'winning
portala) medusobno razmjenjuju ideje, a zatim, kada se dogovore detalji, krece se u postupak
otvaranja projekta. Medutim, ovaj se korak moze i preskociti ukoliko ve¢ postoje partneri koji ce
sudjelovati u projektu. Uobicajeno je da se komunicira na engleskom jeziku jer je cilj povezivanje
sa $kolama iz inozemstva, iako se od 2014. godine projekti mogu pokretati i unutar skola iz iste
zemlje pa to omogucuje suradnju Skola unutar Republike Hrvatske i komunikaciju na hrvatskom
jeziku. Klikom na naslov pojedine teme otvara se stranica na kojoj se nalazi detalj opis projektne
ideje 1 tamo se zainteresirani ucitelji mogu dogovarati o detaljima zajednickog pokretanja projekta

(slika 58.).

€ Desktop - — =
POCETNA STRANICA | PROFIL | PROJEKTI [ PRONABDITE ETWINNERE SOBE ZA UCITELJE | RESURSI | POMOC

Dobro dosli Marijana Dragoslavié, Osnovna Skola Maria Martinoliéa | uredite profil | odjava 0 novo

Pronadite eTwinnere > eTwinning Projects: 4-11 1

Project for schools from the countries along the sea - My life by the sea

My name is Marianne and | come from Croatia, llovik island in the Adriatic Sea.

I'work in a small rural school. This school year | have four students in two classes (second and fifth).

We learn about the sea and we want to explore how it is to live by the sea in the other countries of the Mediterranean.
Project "My Life by the sea” is designed with the purpose of connecting students and schools that live and work in places by
the sea. We want to get the answer to the question of what sea mean to you. Project participants will make a short

Jezici

EN-HR presentation or record a short film about how the sea affects their lives, and how much are connecting with the sea. We
could write poetry about the sea in different languages of which we can make a common multi-language collection of poems.
/" E
PN
RE: Project for schools from the countries along the sea - My life by the sea
g Hi,Marianne.,We are interested in your Project , we live by the sea , southwest of Tiirkiye .| hope we work together
Korhan Parlar | ODSOVORHE |
Cayli 100.y1l Ortaokulu
Grtaca Turska
Jezici
EN-TR
Al x

RE: Project for schools from the countries along the sea - My life by the sea
1 am glad that you like the idea . Please add me to your contacts so we can start to run the project. Then we will work out the
details on Twinspace.

ana Dragoslavié
&kola Maria | - " |

Ma:
Mali Loginj Hrvatska

Jezici
EN-HR

Slika 58. Prikaz stranice nase teme na formu

Nasu je projektnu ideju prihvatio kolega Parlar iz Turske i nakon njegova javljanja krenuli smo
zajedno u postupak otvaranja projekta. U ovoj fazi ispunila sam obrazac za pokretanje projekta, a
nakon $to ga je kolega odobrio ¢ekali smo da projekt bude odobren od strane Nacionalne sluzbe
za podrsku™. Projekt je odobren u roku od 24 sata i tada smo dobili vlastiti prostor — Twinspace
na portalu gdje smo mogli razmjenjivati poruke, dodavati fotografije, videozapise i dogovarati nase
daljnje aktivnosti. S kolegom iz Turske dogovorila sam da organiziramo videosusret nasih ucenika

uz pomo¢ besplatnog online programa Skype®. Zamislili smo da ucenici jedni drugima predstave

4 Agencija za mobilnost i programe EU

4 Skype je poznati VoIP i instant messaging program, tj. program za brzo internetsko dopisivanje. Preko njega je moguce
komunicirati pisanim porukama, internetskim pozivima i telefonskim pozivima. Takoder, moguce je pokretati i
videopozive. Besplatan je za preuzimanje, a za njegovo koristenje potrebno je imati mikrofon i web-kameru ukoliko
zelite ostvariti video poziv.
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svoju zemlju, svoj grad, sebe i svoj zivot uz more. Ucenici su trebali izraditi prezentacije i materijale
. . . , 46 . . v .
koje bismo zatim uz pomo¢ web-alata Nearpod™ prezentirali nasim kolegama partnerima u

projektu.
Izradu prezentacija podijelili smo u tri faze:

® proucavanje teme i prikupljanje zanimljivih ¢injenica o Jadranskom moru, pronalazenje i
samostalno stvaranje fotografija koje ¢e pratiti prezentaciju, osmisljavanje kratkog teksta
kojim ¢e se svaki ucenik predstaviti;

® izrada prezentacija uz pomo¢ besplatnog programskog paketa Office 365" na hrvatskom
jeziku;

® prevodenje prezentacije na engleski jezik 1 priprema ucenika za izlaganje.

Prva faza ovog dijela projekta zapocela je odmah po odabiru teme i ucenici su trebali samostalno
istrazivati uz pomo¢ udzbenika, enciklopedija, interneta. Za prikupljanje podataka imali su tjedan
dana, a zatim su trebali usmeno izloziti do kojih podataka su dosli i svoje podatke prezentirati kako
ne bi doslo do preklapanja. Samostalno su odredivali 1 kada ¢e se baviti ovom temom i na koji ¢e

nacin prikupljati podatke.

Moram napomenuti da jedan od ucenika nije izvrsio ovaj dio zadatka. To je ucenik koji uglavnom
pokazuje slabije rezultate u radu. Pretpostavljam da je tomu razlog to §to u svojoj neposrednoj
okolini ne nalazi dovoljno podrske i poticaja za rad. Odlucila sam ga podrzati tako §to sam mu

ponudila da svoj dio istrazivanja napravi u skoli.

Nakon §to smo prikupili dovoljno podataka uslijedila je faza izrade prezentacije. Prije te faze
ucenicima sam na njihova osobna prijenosna rac¢unala instalirala besplatan paket programa Office
365 te im pokazala kako se koristi program PowerPoint. Za osmisljavanje i izradu prezentacije te
njezino prevodenje na engleski jezik ucenici su imali dva tjedna. S obzirom na to da je ovakav nacin

rada bio nesto novo za ucenike, izrada prezentacija je potrajala dulje od dogovorenog (gotovo 4

4 Nearpod je alat koji omogucuje korisniku da od klasi¢ne napravi prezentaciju koja trazi od ucenika da bude aktivni
sudionik. Uz tekstualne i slikovne sadrzaje jednostavno je ugraditi audioisjecke 1 videoisjecke, kao i kompletne web-
stranice koje je moguce pregledavati unutar prezentacije. Aktivnost ucenika poti¢e se dodavanjem interaktivnih
elemenata kao $to su pitanja otvorenog tipa, ankete, kvizovi ili rukom pisani odgovori i crtezi. Odgovore i povratnu
informaciju o rijesenosti navedenih elemenata nastavnik dobiva u realnom vremenu. Uz navedeno, nastavnik u u¢ionici
upravlja tempom prezentacije sa svog racunala dok ucenici kod kuée putem linka mogu ponovno pregledavati istu
prezentaciju, ali svojim tempom.

47 Usluga besplatnog koristenja i instalacije alata Office 365 za sve ucenike, ucitelje i nastavnike hrvatskih osnovnih i
srednjih skola. Vise o toj usluzi mozete pogledati na stranicama Ministarstva znanosti i obrazovanja RH.
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tjedna). Produzenje roka za izradu prezentacije nije predstavljalo problem jer se partner, kolega K.
Patlar, neko vrijeme nije javljao te je postalo upitno ho¢emo li uopée imati kome prezentirati $to
smo napravili i naucili. Nakon nekoliko poslanih poruka putem e-poste i dodatnih pojasnjena o
tome §to za nas znaci ovaj projekt, kolega Parlar se javio i objasnio nam da su u njthovoj skoli tada
bili zavrsni ispiti te se nisu mogli baviti ovom, za njih izvannastavnom, aktivhosc¢u. Zbog svega
navedenog, projekt se oduzio te smo odlucili da éemo s provedbom nastaviti i u sljedecoj skolskoj

godini.

Nakon $to su ucenici izradili svoje prezentacije i nakon $to smo ih zajednicki preveli na engleski
jezik, ucenici su dobili 1 posljednji zadatak — uvjezbati svoje prezentacije jer nisam zeljela da samo
procitaju napisano. Ucenik koji nije imao adekvatnu podrsku za rad od kuce i koiji je svoj dio
istrazivanja radio u $koli, unato¢ nasem dogovoru, ponovo nije izvrsio zadanu aktivnost.

Kontaktirala sam njegovu majku i1 zamolila za njezinu podrsku u realizaciji projektne aktivnosti.

Na koncu, odlucila sam prezentiranje s uc¢enikom uvjezbati u skoli. Iako ga je trebalo dodatno
poticati, mislim da se ulozeni trud na kraju isplatio. Na dan odrzavanja videosusreta ucenici su bili
pomalo upladeni i u videozapisu™ moze se vidjeti trema u njihovim oé¢ima. Unato¢ tremi i
uzbudenju, susret je bio prilicno spontan. Ucenici iz Turske prvi su prezentirali svoju zemlju,
obicaje 1 nacin zivota, a nakon toga su uslijedila mnogobrojna pitanja (slika 59.). S obzirom na to
da smo ucitelj Parlar i ja vidjeli kako djeca uzivaju u takvoj opustenoj komunikaciji, odustali smo
od prezentiranja uradaka moijih ucenika, ali smo dogovorili da ¢e oni to svakako uciniti prilikom
naseg drugog susreta. Dozvolili smo ucenicima spontan razgovor i druzenje. Vrlo brzo ucenici su
se potpuno opustili i osim pitanja vezanih uz temu prezentacije jedni drugima postavljali su razli¢ita
pitanja iz svakodnevnog zivota, kao npr. ,,Koju glazbu slusas?*, , Koje ti je omiljeno jelo?*, ,,Bavis
li se kojim sportom?* te je naravno bilo nezaobilazno i pitanje o nogometasima. Dogodila se 1 jedna
zanimljiva situacija kada su razgovarali o hrani. Naime, ucenici iz Turske ostali su Sokirani

¢injenicom da je u nasoj kulturi konzumacija svinjskog mesa sasvim normalna i prihvatljiva. To je

bio pravi trenutak susreta dviju razli¢itih kultura i iskustvenog ucenja — interkulturalizam na djelu.

48 Video zapis video susreta ucenika
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MY LIFE BY THE SEA

Slika 59. Ucenici iz Turske 1 ucitelj K. Parlar

Osim ovih opisanih aktivnosti, u planu je prevideno da ucenici i uciteljica evaluiraju vlastito
sudjelovanje i aktivnosti, ali i sudjelovanje svojih kolega. Medutim, ovaj dio projektnih aktivnosti

nismo stigli provesti te ih namjeravamo provesti u sljedecoj fazi akcijskog istrazivanja.

5.3.  Interpretacija

Tijekom istrazivanja prikupljeni su podaci u obliku fotografija, videoisjecaka i prezentacija.
Mentorica na projektu, prof. Bili¢ Mestri¢, ¢esto nas je upozoravala na ¢injenicu da je prikupljanje
podataka klju¢no za kvalitetnu provedbu samog istrazivanja te da je vazno zabiljeziti svaki, pa i
najsitniji detalj tijekom rada jer ¢e nam upravo to kasnije sluziti za pisanje ovakvog izvjestaja, ali ¢e
nam 1 tijekom provodenja istrazivanja pomagati da vidimo ostvarujemo li zadane ciljeve ili se smjer
istrazivanja promijenio. Takvo $to nije neuobicajeno u akcijskim istrazivanjima zbog toga $to su
ona nelinearna, a to znaci da nam prikupljeni podaci trebaju biti poticaj za ponovno promisljanje i
planiranje aktivnosti (Markowitz, 2011: 15). Svoj istrazivacki dnevnik*’ vodila sam na online servisu

Google dokumenti jer je to omogucilo da zajedno sa svojim kritickim prijateljima analiziram

49 L .
Istrazivacki dnevnik
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zapisano, komentiram te da na taj nacin ohrabrujemo jedni druge u provodenju istrazivanja.

Tijekom provedbe istrazivanja susrela sam se s odredenim poteskoc¢ama. Organizacija i provedba
medunarodnog projekta vtlo je slozena i potrebno se unaprijed kvalitetno pripremiti 1 voditi ra¢una
o nekim, na prvim pogled sekundarnim, pitanjima poput organizacije nastave u partnerskoj skoli
ili kalendara rada skole. Tijekom projekta kolega iz Turske se gotovo mjesec dana nije javljao jer,
kako je kasnije rekao, nije imao prostora za izvannastavne aktivnosti jer su se njegovi ucenici
pripremali za polaganje zavr$nih ispita. No, smatram da, da je bilo konkretnijih dogovora i
planiranja s obje strane, mogli smo ostvariti neke od aktivnosti koje su izostale. Takoder, u nasim
su skolama ucenici imali proljetni odmor, pa je to dodatnih tjedan dana unutar kojih nije bilo
moguce provoditi projektne aktivnosti. Upravo sam zbog navedenih razloga odlucila produziti
trajanje projekta. Tu sam situaciju iskoristila kako bih ucenicima predstavila koliko je vazno
kvalitetno planirati aktivnosti 1 njihovu vremensku dinamiku, kao 1 drzati se dogovora. Rekla bih

da je upravo to dobra situacija gledana kroz prizmu konstruktivisticke teorije ucenja.

Tijekom realizacije projektnih aktivnosti imala sam nedoumice u vezi s pisanjem tekstova na
engleskom jeziku, ali, kao $to sam napisala u svom istrazivackom dnevniku, uspjela sam ih
prevladati. Smatram da su pisanje i komunikacija na engleskom jeziku jedna od klju¢nih prepreka
koja ucitelje sprecava u sudjelovanju u ovakvoj vrsti projekata. Osobno, vodila sam se time da i
ostali ¢lanovi e€Twinning zajednice nisu izvorni govornici i da se svi susre¢emo s istim problemom.

Moje nedoumice na tu temu potvrdila je i moja kriticka prijateljica kolegica Andrea napisavsi:

Slazem se...samouka sam u svladavanju engleskog jezika te iz prakse znam da je to jedan
veliki minus, tj. problem kod ucitelja. (A. Haramustek, osobna komunikacija, 14. travnja

2015.)

U planu provedbe akcijskog istrazivanja kao jedan od ciljeva provedbe navela sam povecanje
angazmana ucenika u radu. Taj je cilj djelomicno ostvaren. Ucenici su aktivno sudjelovali u odabiru
teme projekta (dio koji smo radili u skoli), medutim, tijekom aktivnosti koje su predvidale njthov
samostalni rad pojavile su se odredene poteskoce. Jedan od ucenika nije zadatke izvrSavao u
dogovoreno vrijeme pa je gotovo sve odradio u $koli uz moje sustavno poticanje i ohrabrivanje. S
obzirom na stecena iskustva, smatram da postoji prostor za jos jedno, novo akcijsko istrazivanje
koje bi za cilj imalo ispitati kako povecati odgovornost ucenika u smislu postivanja dogovorenih
planova, postivanja pravila i izvrsavanja definiranih zadataka. Ono $to je meni bilo iznimno vazno
jest ¢injenica da je ucenik ipak izvrsio zadatak, a svoju je prezentaciju pokazao 1 uciteljici engleskog

jezika. Uciteljica engleskog jezika je bila odusevljena ucinjenim jer je ucenik do tada na njezinoj
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nastavi uglavnom bio pasivni sudionik 1 vrlo rijetko bi usao u konverzaciju ili se samoinicijativho
javio kako bi ponudio odgovor na neko postavljeno pitanje. Iz toga proizlazi da je projektnim

planom istrazivanja potrebno zajednicki dogovoriti i detaljnije definirati aktivnosti ucenika.

Smatram da je u potpunosti ostvarena medunarodna dimenzija projekta. Organizirani videosusret
na sve je ucenike ostavio vtlo pozitivan dojam. Posebno mi je bilo zanimljivo prisustvovati
razgovoru vrsnjaka koji nisu izvorni govornici na engleskom jeziku. Unato¢ jezi¢nim preprekama,
ucenici su pokazali veliki entuzijazam 1 ostvarili zavidnu komunikaciju. Dvojbu koju sam imala u
vezi s korespondencijom i komunikacijom na engleskom jeziku nisam osjetila kod ucenika. Slozila
bih se da interkulturalizam postaje nezaobilazna dimenzija suvremenih $kola. Skola je mjesto u
kojem ucenici stvaraju kontakte, komuniciraju sa svojim vr$njacima, dozivljavaju 1 prozivljavaju
razli¢ite vrste odnosa u praksi (Kragulj 1 Juki¢, 2010). Koristenjem dostupnih web-alata — u nasem
slusaju je to bio Skype — omogucdili smo ucenicima direktan kontakt s drugacijom kulturom. Mislim
da je to odlican nacin da ucenici steknu nova znanja i iskustva, da komunikaciji s drugima te u
sigurnom okruzenju otkriju prednosti koristenja digitalnih tehnologija u svakodnevnom ucenju i

radu.

Sada kada sam provela jedan dio istrazivanja i kada sam upoznata s moguéim preprekama, moj plan
djelovanja predvida nove aktivnosti, ali i novi smjer u istrazivanju. Svakako planiram ponovo
kontaktirati kolegu K. Parlara iz Turske i dogovoriti s njim i njegovim ucenicima aktivnosti koje ¢e
sadrzavati ponovne videosusrete. Predlozit ¢u mu da unaprijed dogovorimo termine odrzavanja
susreta kako bismo mogli pravovremeno planirati vrijeme za pripremu prezentacija i pitanja. Izbor
teme dogovorili bismo na kraju jednog susreta za iduéi. Tako bismo osigurali u¢enicima aktivno
sudjelovanje u odlucivanju i planiranju $to bi moglo doprinijeti pove¢anju motivacije i angazmana.
S ucenicima bih dogovorila zadatke koje bi trebali napraviti samostalno, ali bismo isto tako

dogovorili koje bi bile posljedice ukoliko se ne budu pridrzavali dogovorenih termina.

Takoder, dogovorili bismo jedan sat u tjednom rasporedu (sat razrednika) kada bi ucenici
predstavljali $to su radili po pitanju izvrsavanja dogovorenih zadataka. Tada bi mogli pitati i izloziti
probleme s kojima se susrecu te zatraziti pomo¢ ukoliko bi im bila potrebna. Za procjenjivanje
procesa i pojedina¢nog napretka izradila bih check-listu, tj. popis aktivnosti koje bi ucenici trebali
provesti. Na toj listi bi zajednicki biljezili provedene aktivnosti, a ja bih tako kao voditelj projekta
imala povratnu informaciju 1 oslonac u odabiru buducih pedagoskih postupaka. Projekt ¢u pokusati
ostvariti i s kolegicom iz Grcke koja se na eTwinning portalu pridruzila nasem projektu, ali nismo

ostvarile suradnju u prvom krugu.
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5.4. Zakljucak

Zelja mi je da nasa $kola postane mijesto gdje ée uéenici dolaziti s osmjehom i boraviti s rados¢u s
kojom borave na djec¢jem igralistu. Kako bismo to ostvarili, svi mi koji smo ukljuceni u proces
poucavanja morat ¢emo im ponuditi nove oblike stjecanja znanja u koje ¢e biti aktivno ukljuceni.
Trebamo im ponuditi mjesto gdje ¢e moci grijesiti, isprobavati, igrati se i prije svega biti djeca
neopterecena predrasudama te spremna izreéi svoje misljenje. Medutim, da bismo u tome uspjeli,
prije svega moramo biti primjer nasim ucenicima, moramo kriticki promatrati sami sebe, svoj rad 1
metode te prije svega biti iskreni u namjeri da se promijenimo i poboljsamo. Potrebno je
organizirati nastavu koja je oznacena sintagmom ,,nastava usmjerena na ucenika“, u kojoj je ucenik
aktivniji od nastavnika ili je barem jednako aktivan (Matijevi¢ i Radovanovi¢, 2011). U tom smislu

akcijska istrazivanja pruzaju nam nebrojene mogucnosti.

Provodeci ovo akcijsko istrazivanje puno sam naucila. Planiranje projektne nastave vrlo je slozeno
1 ukoliko Zelimo da bude kvalitetno provedena, ono predstavlja klju¢nu fazu u njezinoj realizaciji.
Planiranje podrazumijeva jasno iskazivanje ciljeva takve nastave iz perspektive ucenika i
kompetencija koje bi ucenici ovakvim oblikom rada trebali stjecati. S obzirom na to da skolu (kao
instituciju koja odgaja mlade narastaje) ocekuju korjenite promjene u pogledu odgoja mladih,

ocekivanja od skole trebaju biti sljedeca:

Od skole se ocekuje da odgaja mlade za suradnju i snosljivost, zatim za samostalnost i
upornost. Tu su jos i poticanje na kreativno izrazavanje te odgoj za osnovne ljudske
vrijednosti: istinu, ljubav, mir, nenasilno rjesavanje sukoba i ispravno postupanje

(Matijevi¢ i Radovanovi¢, 2011: 163)

Usudila bih se re¢i da provedba ovakvih multidisciplinarnih projekata predstavlja pravi put u

ostvarivanju tih ciljeva i vrijednosti.

Gledano iz multikulturalne perspektive, ne mozemo zatvarati o¢i pred ¢injenicom da su nove
tehnologije uvele ljudski rod u doba univerzalne komunikacije: ukidanjem udaljenosti one oblikuju
drustva sutrasnjice (Delors, 1998). Interaktivni mediji omogucuju slanje i primanje informacija,
rasprave i dijalog nesputane prostorom ili vremenskim razlikama. Stoga je zadaca nas ucitelja
omogucditi ucenicima da o svijetu u kojem zive uce upravo od tog svijeta. Ambicija obrazovanja,

kako ju vidi UNESCO *, trebala bi biti da ucini pojedinca svjesnim svojih korijena kao referentnih

50 UNESCO je specijalizirana organizacija u sustavu Ujedinjenih naroda utemeljena 1945. godine. Njezin glavni cilj je
doprinos miru i sigurnosti uz promoviranje suradnje medu narodima na podrucjima obrazovanja, znanosti i kulture u
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tocaka koje bi mu omogucile da odredi svoje mjesto u svijetu, ali bi ga ono ujedno trebalo pouciti
postovanju drugih kultura. U reformama koje nas o¢ekuju nuzno je naéi nacin da se potakne ucitelje
na provedbu ovakvih aktivnosti, ali i svih onih aktivnosti koje ¢e doprinijeti razvoju komunikativne,
tolerantne i demokraticne osobe sposobne kriticki promatrati svijet u kojem zivi i od njega za sebe

uzimati samo ono najbolje.

Premda skoli nije lako konkurirati ,,vanjskom® svijetu u kojem se do informacije dolazi lako i brzo,
a mediji nude mnostvo poticajnih podrazaja djeci i mladima (Juri¢, 2013), vjerujem da ¢emo u tome
uspjeti jer mi ucitelji uvijek mozemo pronadi nacin kako ucenika staviti u srediste zbivanja

nastavnog procesa.

cilju unapredenja opéeg postovanja pravde, vladavine zakona, ljudskih prava i temeljnih sloboda. Detaljnije dostupno
na sluzbenim stranicama organizacije.
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6. Uloga ravnatelja u promicanju uporabe IKT-a u nastavi — iz

perspektive ravnatelja

Zdenko Kobesc¢ak
OS Stjepana Radica
Brestovec Orehovicki

Sazetak

U radu je prikazano provedeno akcijsko istrazivanje kojemu je pocetna namjera bila
unaprijediti rad $kole putem koristenja novih tehnologija. Medutim, tijekom provedbe
procesa doslo je do prilagodbe istrazivanja stvarnim izazovima u skoli, koji se mahom ti¢u
uloge ravnatelja u kulturi $kole te rad zagovara sustavan pristup profesiji ravnatelja. Rezultati
istrazivanja ukazuju na izazove povezane s nagradivanjem djelatnika skole 1 moguce

posljedice individualnog odabira sustava nagradivanja.

Kljuéne rijeci: kultura skole, nagradivanje, ravnateljske kompetencije, odnosi u skoli, IKT u

obrazovanju

6.1. Uvod

U ovom je radu prikazano istrazivanje koje sam provodio u skolskoj godini 2014./2015., a
nastalo je u kontekstu sudjelovanja u zajednici prakse nastavnika i djelatnika CARNET-a
okuplienih u sklopu projekta Skole 2.0 (vidi prvo poglavlie). Jedna od ideja projekta bila je da
nastavnici, ravnatelji i pedagozi provedu svoja akcijska istrazivanja (Al-ove) povezana s
uporabom IKT-a u razredu odnosno skoli (u slucaju ravnatelja i pedagoga). Na inicijalnoj
radionici, gdje nas je mentorica Al-a upoznala (ili podsjetila) na metodu i filozofiju akcijskih
istrazivanja, sudjelovalo je petnaestak ucitelja, pedagoga i ravnatelja iz cijele Hrvatske. Upoznati s
cijelim procesom, koji je od nas trazio predano pracenje 1 kriticko promatranje vlastite prakse, na
samo se akcijsko istrazivanje odlucilo ¢etvero polaznika radionice i dvije su nam se kolegice s
projekta naknadno pridruzile. S jasnom vizijom $kole u kojoj sustavno promoviram koristenje
novih tehnologija, cilj se mog Al-a odnosio na promicanje ¢es¢e uporabe resursa IKT-a u

redovitoj nastavi.
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Medutim, u procesu pracenja vlastitoga rada pokazalo se da je uporaba novih tehnologija bila tek
jedan od pokazatelja meduljudskih odnosa u skoli, koji su meni kao osobi koja je zaduzena za
rukovodenje skolom, kako je pokazalo istrazivanje, jedan od najvecih izazova u kulturi skole. U
ovom ¢u radu opisati proces promjene i shvacanja prepoznavanja stvarnog izazova u mom

ravnateljskom radu.

6.2.  Profesionalni kontekst — uloga ravnatelja

Profesionalizacija uloge ravnatelja u hrvatskom je kontekstu i dalje u svojoj ranoj fazi. Posao se
ravnatelja odnosi na upravljanje ,,povezano s organima prosvjetnih vlasti i tijelima koja ovlasti
delegiraju. Pod rukovodenjem se misli na ostvarivanje postavljenih ciljeva uskladivanjem svih
potencijala odredene institucije.” (Peko i dr., 2016: 11). Osim toga, od ravnatelja se ocekuju
razvijene osobne, socijalne, strucne i razvojne kompetencije (ibid.). Prva se skupina kompetencija
odnosi na intrapersonalne osobine, kao §to su marljivost i odlu¢nost. Socijalne se vjestine odnose
na mogucnost ostvarivanja kvalitetnih interpersonalnih odnosa, odnosno na njegovanje
meduljudskih odnosa u instituciji. Tre¢a skupina kompetencija obuhvaca strucna znanja o
ustanovi i obrazovnom sustavu u kojima ravnatelj djeluje. Razvojne se kompetencije odnose na
vizionarski pristup u radu (ibid.). Negdje se navodi i peta, akcijska dimenzija, usmjerena na
proaktivan pristup u radu (Radio Student, 2017). Navedenih pet skupina kompetencija ukljucuju
¢itav niz zadataka o kojima je bitno voditi racuna u ravnateljskom radu: odredivanje ciljeva,
poticanje kreativhoga rada, uskladivanje zajednickih napora, stvaranje klime suradnje,
podrzavanje humaniziraju¢e komunikacije, kreiranje vizije. Kvalitetu ¢e ostvarenja uloge
ravnatelja odrediti njegov kompetencijski profil koji ée se reflektirati i u samoj kulturi skole. (Peko

i dr., 2016).

S obzirom na slozenu strukturu djelovanja koju zahtijeva ravnateljska profesija, postalo je ocito
da je potrebno profesionalizirati struku i premda su prijasnje zakonske regulative pretpostavljale
da ravnatelji moraju steci licencu za obavljanje duznosti ravnatelja (Stanici¢, 2010), iste su se u
nekoliko navrata mijenjale bududi da nije institucionalno regulirano stjecanje licencije. Sadasnja je
praksa da ravnatelje bira skolski odbor od sedam clanova u kojem dva clana predstavljaju
uciteljsko vijece, jedan ¢lan predstavlja zaposlenike, jedan ¢lan se bira iz reda roditelja 1 tri ¢lana
imenuje osnivac $kole (jedinice lokalne ili regionalne samouprave). Nekada su clanovi skolskog
odbora samostalno donosili odluke vezane uz izbor ravnatelja, dok je danas situacija djelomi¢no

drugacija. Naime, predstavnici uciteljskog vijeca, zaposlenika 1 roditelja su de facto samo delegati i
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u Skolskom odboru iznose stav svojih baza. 1z toga proizlazi ovisnost ravnatelja o zadovoljavanju
katkad suprotstavljenih interesa dionika rada gkole.”’ Ovakve proturje¢nosti predstavljaju veliki
izazov nama ravnateljima glede zadovoljavanja interesa svih dionika koji odlu¢uju o
funkcioniranju 1 skole i ravnateljskog statusa, kao i nuznosti njegovanja dobrih meduljudskih

odnosa u radu institucije.

6.2.1. Izazovi ravnateljske profesije - osobni kontekst

Kao posljedica navedenog, tijekom svog rada imao sam dojam da mi je kao ravnatelju tesko
ustrajati na promicanju vlastite vizije $kole, pa ¢ak i one koja je dogovorena u suradnji vise
dionika, buduci da partikularni interesi postaju ko¢nica promjena i unaprjedenja. Polazio sam od
toga je svim sudionicima interes da $kola bude $to bolja, a ukoliko to zahtijeva pojacani
angazman odredenih dionika, dolazi do opstrukcija bududi da u obrazovno-odgojnom sustavu ne
postoji adekvatna stimulacija dodatnog rada. Konkretno se ova misao moze ilustrirati u pripremi
redovite nastave: nastavnik koji priprema sat na klasi¢an nacin, placen je za 50% (pola sata) za
pripremu jednog nastavnog sata, a u predmetnoj nastavi jos i manje. S druge strane, zajednicki je
stav kako kreativna nastava, kao i1 ona koja ukljucuje nove tehnologije zahtijeva puno vise od pola
sata za pripremu. Medutim, ta se razlika uciteljima ne moze nadoknaditi, $to meni kao ravnatelju
predstavlja stalni izazov. Osim toga, ni drugi oblici dodatnog rada ucitelja ne mogu se honorirati
jer u nasem sustavu ne postoji pravilnik o nagradivanju i stimuliranju rada ucitelja. Drugim
rije¢ima, u radu u skoli se radi o uravnilovci: ako ucitelj zadovolji formalne uvjete, za svoj ¢e rad
biti placen jednako, bez obzira na kvalitetu rada i ostvarene rezultate. U¢itelji ¢ija djeca ostvaruju

iznimne rezultate (drzavne nagrade 1 sl.) ne dobivaju nikakve povisice ili druge stimulacije.

U takvoj situaciji morao sam stalno pronalaziti nove mogucnosti ohrabrivanja proaktivnih ucitelja
1 dodatnog nagradivanja ucitelja kojt ostvaruju iznadprosjecne rezultate i uvode nove, suvremene i
kreativne oblike poucavanja. U nagradivanju ucitelja, osim javnih priznanja na svecanostima u
skoli i upuéivanja nastavnika na specifi¢na, viSednevna strucna usavrsavanja, cesto sam se

oslanjao i na lokalne resurse i dobru volju roditelja™ i podupiratelja $kole, osobito iz kruga

5! Tipican je primjer financiranje skole u domeni opreme skole i dodatnih sadrZaja koji se ne financiraju direktno iz
Ministarstva: interes je roditelja da bude $to bolji standard, dok interes osnivac¢a moze biti usteda ili, u pojedinim
situacijama, ostvarivanje nadstandarda radi stjecanja politickih bodova.

52 Primjerice roditelj vlasnik autobusne firme koji je donirao nagradenim ucenicima i njihovim mentorima autobus za
jednodnevni izlet.
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¢lanova seniorske alumne $kole™. Medutim, kod manjeg dijela zaposlenika koji nisu pokazivali
interes za sudjelovanjem u viziji $kole koju propagiram, kako je pokazalo istrazivanje, ovakvi
oblici ponasanja proizveli su samo osjecaj iskljuc¢enosti i produbili daljnje nesudjelovanje u

aktivnostima Skole.

6.2.2. Vlastite vrijednosti, kontekst i kultura Skole

Moja je vizija ona skole koja ¢e na suvremen, kreativan i proaktivan nacin osigurati potrebne
uvjete i potaknuti sve dionike odgojno-obrazovnog procesa na suradnicko djelovanje s ciljem
osposobljavanja ucenika nase skole za upis u zeljenu srednju skolu sukladno njihovim interesima i
potencijalima. Zelja mi je da $kola poti¢e svakog uc¢enika da prepozna vlastitu osobnu darovitost
te da razvije osobni potencijal. Vidio sam skolu kao mjesto u kojem je potrebno inzistirati na
»»(+..) razvoju temeljnih sposobnosti 1 vjestina ucenja kroz nastavu i izvannastavne aktivnosti,
poticanje samostalnog rada 1 odgovarajuée pracenje napredovanja ucenika (...).” (Peko i dr.,

2016: 86).

OS Stjepana Radica u Brestoveu Orehovickom imala je 209 uéenika u $kolskoj godini
2017./2018. Uz mati¢nu skolu u Brestovecu Orehovickom djeluje i podruc¢na skola u Orehovici
koju ove godine polazi 18 ucenika. U skoli je zaposleno 27 ucitelja (od kojih 6 radi u dvije ili vise
skola), 3 stru¢na suradnika (1 radi u dvije skole) te jos 10 zaposlenika u pomocno-tehnickom
osoblju koje, izmedu ostalih poslova, brine 0 3035 m® unutarnjeg $kolskog prostora, te o

vanjskoj povrsini od 20 390 m? skolskog okolisa.

Nazalost, broj se ucenika, kao i u ve¢em dijelu Hrvatske, sustavno smanjuje. Iz tog sam se razloga
u svom ravnateljskom radu fokusirao na stru¢no, odlu¢no i svrhovito vodenje skole,
osmisljavanje zajednicke vizije 1 stvaranje proaktivne i atraktivne okoline za rad i ucenje svih
sudionika odgojno-obrazovnog procesa, drugim rije¢ima, na osnovne elemente za ucinkoviti rad
skole (Scheerens i Bosker, 1997). Konkretno, u Sest godina svog mandata te narocito od pocetka

provedbe akcijskog istrazivanja prioritet mi je bio nabava nove opreme, uredenje interijera i

53 U skoli djeluju dvije alumne (zajednice bivsih ucenika $kole): juniorska i seniorska. Juniorska okuplja bivse ucenike
koji su sada u srednjoj skoli, mahom gimnazijalce, i sastoji se od 15-ak ¢lanova koji se dva puta godisnje okupljaju u
skoli, a pomazu skoli davanjem povratne informacije o kvaliteti znanja i vjestina koje su usvojili u osnovnoj skoli.
Oni takoder pomazu sadasnjim ucenicima u pripremama za natjecanje, ali i kao vanjski suradnici u nekim
izvannastavnim aktivnostima kao $to su robotika, automatizacija i programiranje na BBC micro:bitovima. Seniorska
alumna okuplja bive ucenike nase skole u zrelijoj zivotnoj dobi koji su zainteresirani za unaprjedenje kvalitete uvjeta
zivota i rada skole te pomazu skoli u podizanju standarda.
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cksterijera Skole, kontinuirano inzistiranje na stalnom stru¢nom usavrsavanju u skoli 1 izvan nje te
visoka razina oéekivanja s ciliem mjerljivog napretka i pobolj$anja rada.”* Krajnja mi je namjera
da skola bude primjer dobre prakse lokalnoj zajednici i na taj nacin djeluje na odrzivost cijele
zajednice. U skladu s mojom vizijom sam definirao i moje ciljeve istrazivanja, no ipak se s
vremenom pokazalo kako su, usprkos razvijenim osobnim, strucnim, aktivnim i, djelomice,
socijalnim kompetencijama, meduljudski odnosi ostali onaj dio skole koji mi je predstavljao stalan

1zazov.

6.2.3. Okolina za rad

Tijekom razdoblja provedbe akcijskog istrazivanja nastojao sam u suradnji s uciteljima i
uciteljicama provesti $to vise aktivnosti koje bi $kolu osuvremenile i omogudile pristup novim
tehnologijama svim djelatnicima i ucenicima $kole. Ve¢ prije pocetka provedbe kroz CARNET-
ov smo projekt Skole 2.0 postigli da svaki uéitelj ima svoj osobni tablet. Osim toga, $kolu smo
opremili s dvije videokonferencijske ucionice te je svaka uc¢ionica opremljena zicanom 1 bezi¢cnom
vezom s brzim, sirokopojasnim internetom. Tijekom procesa provedbe akcijskog istrazivanja
$kola je uspjela uéi u pilot-projekt e-Skole, zahvaljujuéi kojemu su uéitelji dobili nove tablete,
ucitelji prirodoslovnih predmeta hibridna racunala, a stru¢ni suradnici prijenosna racunala.
Zahvaljujudi istom projektu, svaka ucionica ima i stolno racunalo prikljuc¢eno na LCD projektor.
Dodatno smo za potrebe predmeta biologije nabavili digitalne mikroskope povezive s racunalima,
a za potrebe predmeta fizike slican elektrotehnicki instrumentarij. Osim toga, $kolu smo opremili
1,,Turning sustavom* za interaktivno glasovanje koji omoguéava uciteljima da za vrijeme
koristenja digitalnih prezentacija testiraju aktivno slusanje ucenika, razumijevanje i usvajanje

novih znanja.

Vaznu ulogu u aktivnostima povezanim s opremanjem skole ima i poduzetnicko gnijezdo sa
specijaliziranim alatima i strojevima za siguran rad ucenika (dva Sivaca stroja, sitotiskom, alatom
za graviranje Sizzix, strojevima za obradu drva, brusilicama, busilicama te nizom drugih alata)

koje smo opremili preko razlicitih projekata i natjecaja.”® Skola je usmjerena na brigu za odrzivi

>4 Mjerljivost se ocituje u npr. broju ucenika koji su sudjelovali i ostvarili rezultate na natjecanjima, smotrama i
izlozbama. Osim toga, pratili smo i unikatni broj posijetitelja $kolskih stranica te transparentno objavljivanje vijesti na
stranicama (od 26. 10. 2012. imali smo milijun unikatnih posjeta, u $to su ukljuceni i inozemni posjeti povezani sa
specificnim medunarodnim projektima).

5 Projekt ,,Pacja Skola® financiran iz Zaklade Adris.
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razvoj i u¢inkovito koristenje energije uz upotrebu obnovljivih izvora energije.” Kraj skole se
nalaze i dvije ucionice na otvorenom u kojima ucenici mogu boraviti prije i poslije nastave, ali i
imati nastavu te koristiti svoje ili skolske tablete i mobitele. Osim toga, tamo ih mogu 1 puniti na

12 USB punjaca za koje se energija osigurava putem vijetroelektrane i solarnih elektropanela.”

Osim navedenoga, sustavno smo radili na podizanju kvalitete uvjeta zivota i rada na podrucju
infrastrukture, ali i na podrucju stalnog dotoka novih informacija, spoznaja i primjera dobre
prakse iz blize i daljnje okoline. Taj proces i dalje traje te je ve¢ sad dogovoren projekt Lumen u
radu s potencijalno darovitim ué¢enikom u sklopu kojeg ¢emo opremiti skolu mobilnim
laboratorijem.” Osim toga, u projektu Moj okoli§, moja buduénost odobrena je nabava digitalne
meteoroloske postaje, 3D printera i drona. Vezano uz moju viziju skole kao mjesta u kojem ¢ée
nastavnici prepoznavati i razvijati vlastite potencijale i potencijale ucenika na organiziran i
sustavan nacin, smatram kako smo u skoli dosegli zadovoljavajucu razinu opremljenosti skole, a
osim na tradicionalnu opremu (pijanino, namjestaj, opremu za novu skolsku dvoranu itd.), ovo se

posebno odnosi uz suvremene resurse IKT-a.

6.3. IstraZivanje
6.3.1. Istrazivacki izazov i cilj istraZivanja

S obzirom na razinu opremljenosti $kole i CARNET-ov projekt Skole 2.0 u sklopu kojega sam
poceo provoditi istrazivanje, moj je osobni izazov na samom pocetku istrazivanja bio educirati i
motivirati svo osoblje skole, ne samo nastavnike, nego i pomoc¢no-tehnicko osoblje, za sustavno
svakodnevno koristenje postojecih resursa. Krajnju sam svrhu istrazivanja vidio u koristenju
tehnologija na nacin koji ¢e poboljsati razinu rada svih dionika $kole, odnosno u usvajanju znanja,
vjestina i navika kako bi ucenici bili kompetitivni za daljnji nastavak svog skolovanja, ali i kako bi
vec u osnovnoj skoli, prepoznajuéi potencijale nasih ucenika, 1 ucitelji pomogli u njthovoj
specijalizaciji. U skladu s izazovom 1 krajnjom svrthom definirao sam 1 specifi¢ne ciljeve svog

akcijskog istrazivanja:

56 Kisnica se deponira u spremnik, a koristi za toalete za vrijeme trajanja nastave, a kad nema djece u skoli (Jjeti) za
zalijevanje skolskog vrta gdje se uzgaja trideset razlicitih vrsta biljaka, ukljuc¢ujudi u plasteniku.

57 Vjetroelektrane i solarni elektropaneli su financirani putem HEP-ovog projekta ,,Svjetlo na zajednickom putu®.
58 Globisens Labdisc je interaktivni mjerni uredaj koji, izmedu ostaloga, mjeri tlak zraka, struju, pH vode, relativnu
vlaznost itd.
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1. Omoguditi nastavnicima opremljenu i suvremenu skolu koja ¢e potaknuti nastavnike na

njezino kreativno koristenje 1 ukljucivanje ucenika u vlastiti kreativni rad.

2. Obogatiti kulturu skole kroz strukturirani pristup planiranju, uporabi i samovrednovanju

u uporabi suvremenih tehnologija u skoli.

3. U dijjalogu s nastavnicima kontinuirano razvijati proaktivni pristup uporabi suvremenih

tehnologija.

U svom sam akcijskom istrazivanju posao od pretpostavke da nema jedinstvenog ,,recepta® koji

bi bio opéeprimjenjiv, vec¢ da je nasa skola zasebni organizam koji ima svoje specificnosti i

unutra$nju dinamiku koju treba uokviriti i dogovorenim pravilima artikulacije 1 organizacije

uporabe IKT-a u skladu s razvojnim potrebama i socijalnim kontekstom skole, na temelju cega

sam i izradio svoj plan akcijskog istrazivanja (tablica 9.):

Tablica 9. Plan akcijskog istrazivanja

1. AKCIJSKO
ISTRAZIVAN]JE

Kako osobno, kao kolega sustru¢njak i kao ravnatelj skole,

mogu promicati IK'T kompetencije ucitelja.

2. CILJEVI I KRITERIJI

kompetencija i stru¢nog

IKT usavrsavanja

INSTRUMENT
CILJ: KRITERI:
EVALUACIJE:
Na osobnoj razini:
osvijestena, formulirana i jasno Esej
opisana situacijska analiza.
Gotova analiza inicijalne
21 X ituacii Zajednicka
(catecene) situacije Na razini kolektiva:
_ anketa,
provedena anketa svih djelatnika i
] pojedinacni
intervju s clanovima fokus-grupe.
intervjui
Na osobnoj razini: Osobni strateski
Izraden i (opée)prihvacen | jefinirana strategija s konkretnim plan promicanja
29 plan promicanja IKT aktivnostima ravnatelja; IKT

nabava dodatne opreme za

osuvremenjivanje skole

kompetencija s
ciliem primjene u

nastavi

135



Na razini kolektiva:
definirana strategija s konkretnim

aktivnostima djelatnika OS$-a

Skolski strateski
plan promicanja
IKT
kompetencija s
ciljem primjene u

nastavi

23

Primjena IK'T
kompetencija koristenjem
postojeceg IKT-a u

redovitoj nastavi

Koristenje alata Web 2.0 u nastavi

Dnevnik rada

Koristenje ucionice Samsung School

(tableta) u nastavi

Dnevnik rada

Koristenje videokonferencijske

ucionice

Dnevnik rada

3. AKTIVNOSTI

3.1

Citanje literature te
individualno i kolegijalno
stru¢no usavrsavanje u

skoli i izvan nje

Teme:
Timsko-suradnicko ucenje
Metode i strategije poucavanja

IKT kompetencije

Primjena IK'T-a u redovitoj nastavi

Plan
individualnog
stru¢nog

usavrsavanja

Suradnja s ostalim

Kriticki prifatelj i voditelj, FOKUS-
grupa:

Promatranje i snimanje nastave

Uvid u rad

strucnih tijela,

3.2 | sudionicima akcijskog S
. o K leaci rucnim tielima i ukljucujudi 1
istra¥ivania omunikacija u strucnim tijelima i na
nastavu
forumu
Analiza nastave
. . . P . Uvid u nastavu
Nastavne aktivnosti (moje 1 | Dogovoriti s uciteljima ostvarivanje
3.3

uciteljske)

projekta
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Poticati ucitelje na sudjelovanje u
projektu i pratiti njihov napredak i
interes (kroz intervjue, evaluacijske

listice 1 sl.)
Ucitelji sudjeluju u stvaranju projekta

Ucitelji prezentiraju projekte i
evaluiraju vlastito sudjelovanje svojih

kolegica i kolega

3.4.

4. DOKUMENTACIJA

Dnevnici akcijskog istrazivanja, fotodokumentacija, videozapisi, rasprave na forumu,
4.1 | rasprave na radionicama, materijali koje su pripremili ucitelji, evaluacijski listici, intervjui

s uciteljima, biljeske o promatranju nastave (uvidi)

Ovakav sam plan zamislio sljedeci pristup ceskog srednjovjekovnog mislioca Jana Amosa
Komenskog koji uspjesnost poucavanja promatra kao posljedicu aktiviranja ucenickih osjetila na
razini kvantitete i kvalitete. To znaci da ¢e ucenici bolje pamtiti i lakSe usvajati one sadrzaje koji
¢e im biti zornije predoceni, aktivirati njihova razli¢ita osjetila i s kojima ¢e se uspostaviti
svojevrsna emocionalna veza (Vukasovié¢, 1986). Upravo nam to suvremena tehnologija
omogucava — da se u realnom vremenu aktiviraju gotovo sva osjetila koja postaju senzori za

ucenje.

Osim Komenskog, pri izradi sam plana istrazivanja vodio ra¢una o potrebama danasnjih ucenika,
,shomo zappiensa“ (Veen i Vrakking, 2015), tj. o novim generacijama ucenika koje istovremeno
mogu obradivati nekoliko izvora informacija i/ili raditi nekoliko poslova. Njihova je
koncentracija kratkotrajna te im je problem pratiti nastavu koja 45 minuta koristi samo jednu
metodu. Nastava koja ée odgovarati potrebama suvremenih ucenika mora biti dvosmjerna, tj.

zahtjeva aktivno sudjelovanje i u¢enika i nastavnika.

Uz navedeno, za provedbu mi je istrazivanja takoder bila vazna teorija izbora 1 pouc¢avanja

Williama Glassera i njegova ideja ,,kvalitetne skole” (Glasser, 2000). Glasser objasnjava potrebu
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da se u nastavi, kao i u zivotu, dokine izvanjska kontrola ili tzv. ,,Sefovanje® te podigne razina
osvijestenosti svih dionika u nastavnom procesu kako bi nastava postala kvalitetan izbor (v. jos
Glasser, 2000). Dakle, osobni razvoj bi trebao biti u domeni zeljeti, a ne morati. Kako bismo to

postigli, za ucenike nastava mora biti zanimljiva i dinamicna, §to je najteze za ostvariti.

Iako sam svoj plan na pocetku zamislio na gore navedeni nacin (tablica 9.), tijekom provodenja
akcijskog istraZivania, u suradnji s mojim kriti¢kim prijateljima (kolegice s projekta Skole 2.0 koje
su sudjelovale u projektu i voditeljice istrazivanja), kroz njihove sam kriticke komentare shvatio
da plan postavljen na ovaj naéin nije moguce provesti, barem ne u tako kratkom razdoblju.”
Tijekom provedbe akcijskog istrazivanja ¢esto sam bio sklon odustajanju budu¢i da nisam
pronasao adekvatan na¢in motiviranja svih ucitelja kako bi promijenili svoju nastavu u skladu s

mojim oc¢ekivanjima i suvremenom tehnologijom koja im je sada bila na raspolaganju.

Veé na samom pocetku me jedna od mojih kritickih prijateljica na zajednickom forumu u
Moodleu upozorila da su moji ciljevi presiroko postavljeni i tesko ostvarivi, posebno u takvom

apsolutnom smislu (da svi nastavnici sudjeluju):

Plan je sam po sebi iznimno ambiciozan i zahtijevat ¢e puno truda (...). Jeste li razmisljali
koliko ¢ete nastavnika ukljuciti u AI? Koje su prednosti ukljucite li sve i koji nedostatci?

(komentar kriticke prijateljice u Moodleu, 24. studenoga 2014.)

U procesu provedbe istrazivanja doslo je do prilagodbe njegovih ciljeva, kao 1 postepenog
shvacanja onih fenomena koji su mi zapravo predstavljali veéi izazov od ukljucivanja nastavnika u
uporabu novih tehnologija. Tijekom procesa (koji u akcijskom smislu i dalje traje), doslo je do
pozitivhe promjene, kao §to ¢u opisati, uslijed novih okolnosti i zajednickih napora povezanih s
ukljuc¢ivanjem skole u brojne projekte i prijave projekata te novih aktivnih sudionika u kreiranje
kulture $kole, ali posebno povezano s mojim uvidima u socijalne vjestine koje ravnateljska struka
zahtijeva. Na samom sam pocetku bio posve usmjeren na nove komunikacijsko-informacijske
tehnologije i svi su moji podaci bili povezani s njihovom (ne)uporabom i mojom stalnom
frustracijom nedosezanjem zadanih ciljeva. Tijekom sastanaka s mojim kritickim prijateljima
pokazalo se da moji ciljevi nisu bili ostvarivi 1 da je izvor moga nezadovoljstva bio druge prirode.

U daljnjem ¢u dijelu rada opisati proces dolaska do te spoznaje.

>’ Provedba Al-ja krenula je pocetkom $k. godine 2014./2015. Medutim, nakon pocetnih koraka i planiranja, s
aktivnostima smo krenuli tek krajem prvog polugodista te $kolske godine.

138



6.3.2. Inicijalna anketa o uporabi suvremenih tehnologija u nastavi

Na pocetku Al-ja proveo sam inicijalnu anketu kako bih utvrdio kako sami nastavnici procjenjuju
uporabu novih tehnologija. U raznim se istrazivanjima i permanentnim nastojanjima da se u
skolama provede reforma najcesée spominje manjkavost nasih skola, to jest slaba opremljenost
skola, osobito $to se tice suvremenih resursa IKT-a. Interno istrazivanje koje je provela strucna
sluzba skole u nasoj skoli 2006. godine pokazalo je da ¢ak 80 % ucitelja smatra kako skola nema
dostatnu opremljenost kojom bi se moglo osigurati i podrzati kvalitetno izvodenje nastave.
Odnosno, poboljsanje kvalitete nastave, smatrali su, direktno ovisi o uvodenju suvremenih
nastavnih sredstava, pretezno nove informacijsko-komunikacijske tehnologije. Smatrao sam kako
sada, kada je Skola zaista posve opremljena, ne bi viSe smjelo biti odstupanja i kako bi uporaba

novih tehnologija kod svih zaposlenika trebala biti na visokoj razini.

Medutim, inicijalna je anketa koju sam proveo s nastavnicima na pocetku sk. godine 2014./2015.
ukazala je na neke indikativne rezultate, odnosno trendove koji su uzrokovali moje daljnje
nezadovoljstvo. Iako se nacelno pokazalo se da je doslo do znacajnog napretka u smislu opsega
koristenja suvremenih tehnologija u nastavi, anketa je takoder pokazala da isti broj ucitelja, a
moguce i isti ucitelji, rijetko (par puta godisnje ili nikad) koriste IK'T u pripremanju nastave. Osim
toga, anketa je ujedno pokazala da jednako toliko puta (ne) koriste IK'T u neposrednom
izvodenju redovite nastave, $to ukazuje da postoji apsolutna odbojnost kod stanovitog, istog
broja ucitelja, tj. njih troje. Istovremeno s uvodenjem nove tehnologije u nasoj je skoli u relativno
kratkom vremenu proveden niz kratkih edukacija od strane djelatnika CARNET-a i njegovih
vanjskih suradnika®. Ugitelji su tako mogli dobiti inicijalne spoznaje i uvid u koristenje nekih alata
Web 2.0, ucionice Samsung School i videokonferencija u nastavi, tako da neosposobljenost

nastavnika za ovakav vid nastave nije mogla biti uzrok nekoristenja IKT-a.

Na temelju inicijalne ankete shvatio sam da dio nastavnika (iako vrlo mali) odbija koristiti nove
tehnologije i ne sudjeluje u viziji $kole kakvu sam zamislio 1 u kojoj sam Zelio da svi nastavnici
jednako sudjeluju. Ta je anketa bila i jedan od razloga zasto sam htio provesti Al s ciljem

sudjelovanja svih sudionika nastavno-obrazovnog procesa. Osim ankete, smatrao sam vaznim

60. v v, . . oy .. . . .. . Y . .. .

Najcesce je bila rije¢ o pokretanju i upotrebi samih tehnologija i tehnika, poput prakti¢nih ,,tutorijala®, a manje o
promisljanju i provjeravanju primjerenosti i svrsishodnosti koristenja IKT-a unutar nekih etapa izvodenja redovite
nastave.
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pratiti nastavu nastavnika, zaposlenika skole, i vidjeti koliko i na koji nacin se uopce koriste

tehnologije.

Razmisljao sam o tome $to bi mogao biti uzrok odbojnosti kod tog manjeg dijela nastavnika.
Skola sada nije bila samo dobro opremljena, nego je istovremeno s uvodenjem nove tehnologije u
nasoj skoli u relativno kratkom vremenu proveden niz kratkih edukacija od strane djelatnika
CARNET-a i njegovih vanjskih suradnika®'. U¢itelji su tako mogli dobiti inicijalne spoznaje i uvid
u koristenje nekih alata Web 2.0, uc¢ionice Samsung School i videokonferencija u nastavi, tako da
neosposobljenost nastavnika za ovakav vid nastave nije mogla biti uzrok nekoristenja IKT-a.
Koliko god sam nastojao shvatiti, nisam mogao do¢i do odgovora i razumijevanja za njihovo

odbijanje koristenja novih tehnologija.

6.3.3. Zajednica ucenja na Moodleu i fokus-grupe

Akcijsko sam istrazivanje pratio 1 svoje sam opaske dijelio na platformi za online uc¢enje Moodle s
drugim kolegicama koje su provodile akcijsko istrazivanje (suautoricama ove knjige) te kroz dvije
fokus-grupe u skoli. Prate¢i savjete moijih kritickih prijatelja, odluc¢io sam se usmjeriti na dio
nastavnika koiji je rado i/ili djelomice koristio IKT. Kako bismo zajednicki pratili rad i ostvarenje
ciljeva koje smo si postavili, dogovorili smo se da ¢emo organizirati pracenje i aktivnosti kroz

dvije fokus-grupe. Tijekom cijele godine aktivho smo suradivali i pratili rad jedni drugih.

U prvoj su fokus-grupi djelovali Andrea Haramustek (suautorica ove knjige), kolegice Z. J.M. i
J.K. ija, dok su u drugoj fokus-grupi djelovale kolegice 1.S., G.C., J.K., V.B. Dok je prva fokus-
grupa imala fleksibilan ritam sastajanja i djelovanja, druga se fokus grupa sastajala intenzivno dva
tjedna 1 intenzivno osmisljavala i realizirala redovitu nastavu uz uporabu IKT-a. Ovo je zapis iz

istrazivackog dnevnika:

Provedeno je ve¢ nekoliko videokonferencija, pratimo webinare, u nastavi se koriste alati
Web 2.0, a koriste se i tableti koji se sustavno pune svaki drugi dan kako bi u svakom

trenutku bili spremni za koriStenje. (zapis iz istrazivackog dnevnika, 9. veljace 2015.)

Osim fokusiranog rada u grupi, nastavnici s kojima sam usko suradivao u sklopu akcijskog

istrazivanja proveli su i niz edukacija za sve kolege i kolegice u sklopu stru¢nih aktiva. Kolegica

61
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Andrea Haramustek je bila posebno aktivna u edukaciji drugih kolega. Na tematskoj sjednici
Uciteljskog vijeca kolegica Lj. G. odrzala je predavanje pod nazivom ,,Svijet u¢i na nov nacin,
prihvatimo to i pripremimo se®, dok je Andrea Haramustek govorila o0 moguénostima stvaranja i
dijeljenja digitalnih nastavnih materijala uz pomo¢ Google diska. Osim aktivnosti nastavnika iz

skole, organizirali smo i predavanje CARNET-ovog tima “e-Ucitelj — suvremena nastava uz

pomoc¢ tehnologije”.

S nastavnicima, aktivnim sudionicima akcijskog istrazivanja, dogovorio sam se da se glavne
aktivnosti vezane uz postavljene ciljeve postave na blog koji smo otvorili s tom svrthom:
https://aiCARNET.wotdptess.com/about/. Iako smo u pocetku bili entuzijastiéni oko dijeljenja
materijala 1 novosti na ovaj nacin, s obzirom na to da smo se gotovo svakodnevno vidali u skoli,

na kraju smo ipak vecinu informacija o nasim aktivnostima dijelili usmenim putem.

Bududi da kao ravnatelj imam obvezu pratiti rad kolegica i kolega u nastavi, ponudio sam im da
se sami jave za ostvarenje uvida u nastavu ako ce pri tom koristiti resurse IKT-a. Ostalima sam
dolazio na sat sukladno raspolozivom vremenu. Veéina kolegica i kolega su za uvid u nastavu

prijavili sat s koristenjem IKT-a.

6.3.4. PracCenje nastave

Kontinuirano pracenje rada ucitelja u okviru kojeg svaki ravnatelj mora izvrsiti uvid u nastavu
svakog nastavnika barem jedanput godisnje jedna je od vaznih obveza svakog ravnatelja. Ovaj se
zahtjev pokazao kao integralni dio Al-ja 1 metoda promatranja. Uvid u nastavu moze biti
prethodno dogovoren s uciteljem ili nenajavljen. Kako sam naveo ranije, osobno sam predlozio
model izvr$avanja uvida u nastavu na nacin da oni ucitelji koji koriste nove tehnologije sami
predloze termin, dok bi uciteljima koji ih ne koriste posjet najavio nekoliko dana prije. Budu¢i da
je sam uvid u nastavu stresan kako za ucitelje, tako i za ravnatelje, zelio sam motivirati ucitelje da
sami odaberu termin posjeta koji njima najvise odgovara, ukljucujuci nastavnu jedinicu koja im

najvise ,,lezi“ 1 razredni odjel s kojim su uspostavili najbolju suradnju.

S obzirom na moju funkciju, ali i vezano uz provedbu akcijskih istrazivanja, pratio sam nastavu
svih ucitelja, uvazavajuéi posebnosti, uocio sam razliku u kvaliteti nastave, koli¢ini interakcije s
ucenicima i razinu sudjelovanja ucenika na satu kod onih ucitelja koji su koristili nove tehnologije
u odnosu na one koiji ih nisu koristili, u pozitivhom smislu za one koji jesu. Ova se tvrdnja se ne

odnosi na nastavnike ¢iji su predmeti sami po sebi sudjelujuceg karaktera te ne zahtijevaju
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digitalne resurse (primjerice tjelesni, likovni 1 glazbeni i tehnicki). Kako je prolazilo vrijeme,
shvatio sam da ne dolazi do promjene 1 da se moja ocekivanja u vezi s njihovim radom nisu
ispunila (istrazivacki dnevnik, formalni obrasci pracenja nastave, sk. godina 2014./2015.). Svoje

sam nezadovoljstvo podijelio s mojom kritickom prijateljicom s projekta Skole 2.0:

Naljutila su me dva sata nastave kod dviju razlicitih uciteljica koje su nastavnu tehnologiju
(racunalo 1 projektor) koristile usput, kao obi¢nu $kolsku plocu na kojoj su napisale
nastavnu jedinicu i stavile tablice za unosenje podataka. Ali osim jalovog koristenja IKT-a
jos mi je jadnije da su djeca ono §to im je projicirano prepisivala u svoje biljeznice i onda
su 35 minuta sama radili s tekstovima u udzbeniku i u tablicu unosila trazene podatke. To
su mi uciteljice opisale kao samostalni istrazivacki rad ucenika. Pred kraj sata uciteljica je
od ucenika trazila da citaju sto su napisali kako bi ona u svoju tablicu unijela trazeno.
Ucenici su, na zalost, zadatak rijesili polovi¢no i s dosta pogresaka, tako da je uciteljica
onda zapravo sama rijesila zadatak — tablicu, a ucenici su kod sebe nadopunili ili korigirali
podatke. Cini mi se da su dva razli¢ita sata uludo utrosena i da ée, nakon svega, ucenici
imati jako malo koristi od takve nastave, a obje uciteljice mi na kraju izjave da su

zadovoljne satom. (korespondencija s kritickom prijateljicom, 5. ozujka 2015.)

Odgovor kriticke prijateljice promijenio je nacin gledanja na postavljene ciljeve i cjelokupan smjer

mog istrazivanja, a o njemu ¢e vise rijeci biti u nastavku rada.

6.3.5. Rad s kritickim prijateljicama — skupni i individualni

Kriticke su prijateljice na mom istrazivanju bile kolegice, suautorice ove knjige, s kojima sam se
skupno nalazio u vise navrata kroz zajednicke radionice, od kojih smo dvije kolegica Andrea
Haramustek 1 ja ugostili u prostorijama nase skole. Ovi su mi susreti uvijek bili iznimno znacajni 1
nakon njih sam uvijek osjetio poticaj za nastavak rada (o znacaju uloge kritickog prijatelja vidi
Bognar, 2006; Bili¢ Mestri¢, 2011). Posebnu je ulogu u mom istrazivanju imala kolegica Andrea
Haramustek, uz gore navedene sudionike istrazivanja, bududi da sam s njom ¢esto dijelio svoje
nedoumice te je ona vrlo aktivno sudjelovala u mojim aktivnostima i ostvarivanju ciljeva za cijelu
skolu. Osim kolegice Andreje, kolegica Marijana Dragoslavi¢, kao doktorandica iz pedagogije,
pomogla mi je izborom literature. U dijalozima s kritickim prijateljima, koji su trajali puno duze
od sluzbene provedbe projekta, polako sam dolazio do onoga sto je predstavljalo puno vedci

izazov u mom radu od same uporabe novih tehnologija. Upravo su moje kriticke prijateljice bile

te koje su mi skrenule paznju na moju usmjerenost na nove tehnologije i problem u odnosu na
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nastavnike koji ne koriste tehnologije 1 koji se zbog toga mogu osjecati zapostavljeno 1 iskljuceno

iz zbivanja u skoli.

6.3.6. Upitnik s nastavnicima

Tako su u skoli nove tehnologije postajale sve prisutnije i $kola je sve vise sudjelovala u razlicitim

projektima koji su pomagali njezinom opremanju i edukaciji (vidi gore), moje je nezadovoljstvo i

dalje bilo prisutno. Na svakom sam sastanku s kritickim prijateljima dijelio svoje sumnje u

uspjesnost provedbe akcijskog istrazivanja i isticao kako nisam zadovoljan s njegovim

provodenjem bududi da dio nastavnika i dalje ostaje u stalnom otporu. Moji su me kriticki

prijatelji ohrabrivali i smatrali kako su moje brige neosnovane 1 kako se zbog nekolicine ucitelja

koji ne koriste nove tehnologije ne bih trebao uzrujavati. Kriticki su me prijatelji stalno

usmjeravali na druga pitanja koja se nisu izravno ticala novih tehnologija, a koja su se pojavila kao

vazna i u upitniku koji sam podijelio na kraju skolske godine.

Kako bih procijenio zadovoljstvo nastavnika svojim radom i radom skole zamolio sam

nastavnike da odgovore na sljedeca pitanja:

4.
5.

Sto nas ¢&ini zadovoljnim/nezadovoljnim na kraju nastavne godine?
Procjena/dojam o skolskoj godini.

Prijedlog mjera za stvaranje adekvatnih uvjeta zivota i rada i unaprjedenje odgojno-
obrazovnih uvjeta zivota i rada 1 unaprjedenje odgojno-obrazovnih procesa.
Poruka ravnatelju.

Moja Zelja.

Listi¢ je ispunilo dvadeset 1 pet nastavnika i stru¢nih djelatnika skole od ukupno 38. Vecina je

listi¢a bila izrazito pozitivna te su nastavnici pokazali zadovoljstvo, kako svojim radom, tako

radom skole:

,Uspjesnost 1 prepoznatljivost skole na razli¢itim podrucjima.®

,Skola se razvija, obnavlja, gradi, ukljuéuje, natjee, raste .... Kreée naprijed u skladu s vizijom.“

,,Cestitam na hrabrosti, ustrajnosti, upornosti i 'vizionarstvu

13

143



Jedan je maniji dio listi¢a, odnosno njih ¢etvero, ukazao na odredeno nezadovoljstvo. Ovo se
vidjelo u dva izravna komentara jednakoga sadrzaja: ,Isti kriteriji za sve.”. Da su djelomice
naruseni odnosi u skoli bilo je jasno i iz drugih listi¢a gdje su se nalazili pozitivni i jako
motiviraju¢i odgovori, no ipak je dio nastavnika istaknuo kako je “potrebno poraditi na
meduljudskim odnosima.“ Nakon ove ankete bilo mi je Zao $to je moja pocetna anketa bila
iskljucivo usmjerena na nove tehnologije jer se sada otkrilo kako je osjecaj iskljuc¢enosti bio
izrazen kod jednog manjeg dijela nastavnika. Pretpostavio sam kako je rije¢ upravo o onim
nastavnicima i kolegama koji kontinuirano ne koriste nove tehnologije u nastavi i koji nisu

ukljuceni u veéinu projekata skole.

6.4. Interpretacija

Tako mi se jedna Skolska godina ¢ini nedostatna za provedbe dubinskih promjena koje
istrazivanje provede u kratkom roku, zanimljivo je kako je ipak doslo do promjene stava i
ponasanja prema suvremenim tehnologijama kod jednog dijela ucitelja. Ponajvise je doslo do
promjene zbog preokreta u ¢itavom sustavu, koji je stvorio preduvijete i razinu standarda kojoj su
se morali prilagoditi i ostali ucitelji. Naime, 2014./2015. uveden je e-dnevnik $to je zahtijevalo
svakodnevno koristenje tehnologije i potaklo nastavnike na vecu prilagodbu suvremenim
obrazovnim zahtjevima. S druge strane, poveéavao se broj edukacija za kori$tenje novih
tehnologija koje su same provedene putem novih tehnologija (te¢ajevi Moodlea — online

platforme za ucenje).

Ucitelji su se u ovom razdoblju poceli sve viSe umrezavati putem drustvenih mreza i
specijaliziranih platformi i portala (npr. ucitelji.org) te su sve vise poceli uciti kroz
samoorganizirane zajednice ucenja i ostvarili ideal samoucecih ucitelja (Ili¢ i Pordevi¢, 1980). Uz
navedeno, podizanjem razine opremljenosti skole podizala se i kvaliteta rada skole i $kola je
izgradila svojevrsni imidz te postala model rada s novim tehnologijama, posljedica ¢ega je da
skola ugoséuje mnoge druge skole iz Hrvatske i inozemstva kako bi se ucile navedenim praksama.
Ovi su dolasci dodatno motivirali nastavnike na koristenje tehnologija koje bi nastavnici

formalnim i neformalni razmjenama prenosili jedni drugima.

Ipak, najvecu vaznost ovog istrazivanja vidim u vlastitom suocavanju s ogranicenjima
mogucnosti vlastitog utjecaja na promjenu stava, a time i ponasanja. Na pocetku istrazivanja (ali 1

dalje) bio sam sklon vjerovati da ucitelji koji su se odabrali razvijati to rade iz unutarnjeg stava te
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da ucitelji koji se ne zele usavrsavati takoder djeluju iz unutarnjeg stava u sustavu koji sve jednako
vrednuje. Medutim, tijekom provedbe istrazivanja, kroz razgovore s kritickim prijateljima i
provedenu anketu, shvatio sam i vlastiti dio odgovornosti i slozenost situacije koju sam bio sklon
gledati posve jednostrano — kroz unutarnju motiviranost kao krajnju ishodisnu tocku necijeg

ponasanja u skoli.

Sazeo bih ovu situaciju na sljedeci nacin: uslijed odbijanja razvijanja vlastite nastave, uvodenjem
novih tehnologija ili samo kroz alternativne i kreativne metode, dio nastavnika nije bio uklju¢en u
projekte na kojima $kola radi, nije iSao na dodatna usavrsavanja i nije imao pozitivan stav prema
cjelokupnoj atmosferi u skoli. Kao posljedica takvog rada, takvi nastavnici nisu bili ukljuc¢eni u
nove projekte i viSednevna stru¢na usavrsavanja te se osjecali izolirano, kao da im je nanesena

nepravda.

Ovaj zacarani krug nezadovoljstva nekolicine moze postati veliki uteg u vodenju skole i postavlja
se pitanje (za sljedeci ciklus akcijskog istrazivanja) koliko i kako ga mogu rijesiti kao ravnatel;.
Osobno, smatram kako je rije¢ o Sizifovom poslu ako je rije¢ 0 mojim izoliranim pokusajima,

odvojenim od sustavnih promjena u odgojno-obrazovnom sustavu.

6.4.1. Vazinost profesionalizacije statusa ravnatelja

Stvaranje novog sustava s ciljem profesionalizacije statusa ravnatelja ojacalo bi ulogu ravnatelja 1
kao poslovnog i kao stru¢nog organa u upravljanju skolom. U situaciji u kojoj bi ravnatelj imao
trajno rijesen status, njegova bi neovisnost o ranije navedenim partikularnim interesima koji su
cesto kocnica napretka cijele skole bila znatno veca. Osim toga, profesionalizacija podrazumijeva
vece kompetencije. Na razvijanju kompetencija ravnatelja u zadnje vrijeme radi Sveuciliste u
Zadru koje je pokrenulo poslijediplomski specijalisticki studij ,,Vodenje 1 upravljanje odgojno-
obrazovnom ustanovom® ¢iji sam i sam polaznik. Ovaj je studij zapravo prvi konkretni pokusaj u
nastojanju profesionalizacije statusa ravnatelja na tragu Hrvatskog kvalifikacijskog okvira iz 2013.
1 Strategije obrazovanja, znanosti 1 tehnologije iz 2014. Neovisno o tome §to sam zavtsio
specijalisticki 1 stru¢ni studij ,,Management neprofitnih organizacija i socijalno zagovaranje®,
upisao sam navedeni studij u Zadru kako bih jo$ vise podigao razinu svojih kompetencija 1

odgovorio na suvremene izazove koji se stavljaju pred ravnatelje, s nadom kako ¢u uspjesnim

zavrsetkom studija steci 1 licenciju.
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6.4.2. Sustav nagradivanja

Iako prema Glasseru (2000) pristup nagradivanja nije adekvatan bududi da je rije¢ o nekoj vrsti
manipulacije i potkupljivanja, osobno smatram da dobar rad uvijek treba nagraditi (i nastojim to
¢initi), pa i po cijenu da to izazove nelagodu kod nenagradenih bududi da i oni vjerojatno imaju
svoja opravdanja i ogranicenja uslijed kojih rade na nacin koji ne podrazumijeva razvoj svih
njihovih potencijala®. Nagrada nije toliko vazna zbog samog ucitelja koliko zbog Zelje da se
paznja usmjeri na njegov rad, sto onda moze posluziti kao uzor drugima. Osim toga, rijec je o
struci ¢ija je vrijednost u drustvu podcijenjena (jedna je od rasirenih zabluda kako nastavnici
imaju velike praznike i smanjenu radnu obavezu) te se kroz ovaj pristup i javno afirmira njihova

uloga u drustvu.

Medutim, iako sam zagovornik ovakvog pristupa, kao sto je pokazalo istrazivanje, ono ima za
posljedicu da se neaktivni nastavnici osjecaju jos vise iskljuceno te je rije¢ o, kako smo vidjeli,
nekoj vrsti zacaranog kruga kojim se produbljuje jaz i poveéava osjecaj frustracije ,,obje strane®.
Upravo je zadaca mog daljnjeg rada pronaci nacine kojima ¢u moci ostati vjeran viziji $kole koju
zagovaram, nagradivati nastavnike koji predano rade svoj posao, ali i razumjeti i ukljuciti onaj

mali dio nastavnika koji se ne pronalaze u takvoj kulturi skole.

6.5.  Zakljucak

U ovom sam radu nastojao prikazati akcijsko istrazivanje koje sam kao ravnatelj skole provodio u
skolskoj godini 2014./2015. Tako sam na pocetku istrazivanja smatrao da ¢e moje istrazivanje
uspjeti potaknem li sve nastavnike na koristenje novih tehnologija, to se na kraju nije dogodilo, a
ja sam shvatio da tako postavljen cilj gotovo nije ni moguée posti¢i. U radu sam analizirao koliko
1 sam sustav nagradivanja, kojemu sam sklon, moze biti problemati¢an i kako, koliko god

pomagao u nagradivanju, moze produbiti probleme u ve¢ narusenim odnosima.

Akcijsko je istrazivanje pokazalo koliko bi do ovakvih uvida bilo tesko do¢i bez potpore i stalnih
propitivanja mojih kritickih prijatelja, ali 1 bez dijaloga sa samim nastavnicima koje ovakva vrsta

istrazivanja dodatno potice na rad. Na koncu, skola je u cjelini napravila pomak u opremi i

*“ Ponekad je rije¢ o objektivnim okolnostima gdje ucitelji zaista nemaju vremena se dodatno baviti razvojem
osobnog potencijala — ucitelji koji nemaju pomodi oko vlastite djece ili ucitelji koji su pred odlazak u mirovinu i ne
smatraju znacajnim razvijati neke nove vjestine.
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edukaciji o novim komunikacijskim tehnologijama. Medutim, iako su individualni napori
nastavnica, kao i rad u fokus-grupama, bitno doprinijeli ovakvoj skolskoj klimi, to je ujedno bio i
odraz sustavnog nastojanja k digitalizaciji $kolstva na drzavnoj razini. Upravo bi sustavan pristup
na razini drzave u profesionalizaciji uloge ravnatelja i nagradivanju nastavnika mogao biti korak k
rjesavanju situacija u kojima se pitanje nagradivanja prepusta intuitivnim i individualnim

nastojanjima, stalnom izazovu u kulturi skole.
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Iz recenzija

,,Ova urednicka knjiga je jedna od rijetkih koja na zanimljiv nacin istice prednosti, ali 1 poteskoce
s afirmiranjem nastave izvodene uz pomo¢ suvremenih digitalnih medija i svakako ¢e biti vrijedna
bibliografska nota svima koja zanima ova tematika. (...) Ova je knjiga namijenjena svi uciteljima,
nastavnicima, ravnateljima, studentima i svima onima koji zele unaprijediti svoju nastavnu praksu,
onima koji zele vidjeti kako se snaci u ulozi akcijskoga istrazivaca, kritickoga prijatelja ili voditelja

1 mentora akcijskih istrazivanja.*

Doc. dr. sc. Snjezana Dubovicki

,Mozemo pretpostaviti da ¢e pripremljeni rad imati velik utjecaj na edukacijsku teoriju i praksu, a
to znaci da ¢e imati konkretan doprinos na podrucju razvoja edukacijskih znanosti. Sve zemlje
EU takoder razmatraju problematiku promjena u skolskom sustavu 1 ulozi suvremene tehnologije
u skoli. Posredno to znaci da se na bazi pilotskih projekata u svakoj zemlji trazi znanstvena
metoda koja bi bila optimalna za promjene u skoli svake regije/drzave. Akcijsko istrazivanje jedna
je od tth metoda 1 svakako ima velik potencijal. (...) Akcijska istrazivanja o suvremenim
tehnologijama mozemo vidjeti kao inovativne didakticne pristupe poucavanja koji mijenjaju
tradicionalni nacin ucenja i poucavanja. Stoga se mijenja i tradicionalna uloga ucitelja te
organiziranost nastave i ucionice. (...) (R)ad vtlo suptilno spaja metodu akcijskog istrazivanja s
uporabom suvremene informacijske i komunikacijske tehnologije. Takav pristup u trendu je sa
suvremenim istrazivanjima i predstavlja inovativni odgovor na izazov inovativne skole koja je u
fokusu skolske politike Europske unije kao sljedeci stupanj na podrucju kompetencija. Djelo
takoder predstavlja razlicite pristupe i moze svima posluziti kao dobar putokaz na podrucju
promjena u Skolskom prostoru. To znaci da je izdavanje djela u kontekstu stanja hrvatskoga

obrazovnog sustava i drustvenih potreba vtlo vazno 1 opravdano.*

Doc. dr. sc. Andrej Flogie
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,Uvodenje novih tehnologija u nastavu te nastojanje da se njena kvaliteta unaprijedi provedbom
akcijskih istrazivanja dva su podjednako nova i zahtjevna izazova s kojima se suocavaju
nastavnici, struéni suradnici 1 ravnatelji u nasim $kolama. U knjizi ,,Nastavnici 1 ravnatelji kao
pokretaci promjena u vlastitom nastavnom i $kolskom okruzenju: Akcijska istrazivanja o
suvremenim tehnologijama kao izazovu, poticaju 1 podrsci uc¢enju i poucavanju istrazene su
moguénost ostvarivanja oba izazova. Knjiga je nastala kao rezultat projekta Skole 2.0 &iji nositelj

je bila Hrvatska akademska 1 istrazivacka mreza — CARNET.

Urednice knjge Klara Bili¢ Mestri¢ i Aleksandra Mudrini¢ Ribi¢ su aktivno sudjelovale u
mentorskom vodenju akcijskih istrazivanja u odgojno-obrazovnoj praksi nastavnika 1 ravnatelja
ukljucenih u projekt. Kao rezultat tog nastojanja provedeno je vise akcijskih istrazivanja od kojih
je pet objavljeno u ovoj knjizi. Urednice su u uvodnom poglavlju opisale i objasnile nacin
provedbe akcijskih istrazivanja te specifi¢nosti projekta koji je podrazumijevao koristenje

tehnologije u nastavi, ali isto tako i u stru¢nom usavrsavanju te profesionalnoj suradnji

nastavnika.

U narednim poglavljima objavljeno je pet izvjestaji akcijskih istrazivanja prakticara iz razlicitih
osnovnih skola. U svim istrazivanjima zamjecuje se sustavan pristup uvodenju promjena u
odgojno-obrazovnu praksu. Prakticari su na pocetku utvrdili akcijsko-istrazivacke probleme ili
izazove, odredili ciljeve i kriterije te predvidjeli odgovarajuce aktivnosti i nacine prikupljanja
podataka. Svi istrazivacki problemi/izazovi i planirane nastavne aktivnosti bile su usmjrene na
unapredenje nekog aspekta odgojno-obrazovne prakse (npr. unapredenje kvalitete nastave
informatike, ostvarivanju nastave usmjerene na ucenike i suradnicko ucenje, ukljucivanje ucenika
u vrednovanje 1 ocjenjivanje). S obzirom da se radi o istrazivanju, a ne o primjerima dobre prakse
akcijski istrazivaci su sustavno prikupljali i analizirali podatke (npr. vodili su istrazivacke
dnevnike, fotografirali i snimali videozapise nastave, intervjuirali ucenik te provodili evaluaciju
nastave). Osim voditeljice projekta Aleksandru Mudrini¢ Ribi¢ i mentorice Klare Bili¢ Mestric,
sudionici isticu ulogu svojih kritickih prijatelja — najcesce kolega iz iste skole. Ta uloga se pokazala
vaznom ne samo zbog poticanja refleksije prakticare, ve¢ i zbog njihovog ohrabrivanja na
ustrajavnje u procesu promjena koji ¢esto ima uspone i padove. Pri tome koristena je suvremena
tehnologija uz odgovarajuce aplikacije. Sve to doprinijelo je ostvarivanju planiranih unapredenja,
od koijih su se neka odnosila upravo na vecu 1 kvalitetniju primjenu tehnologije u nastavi.
Ispostavilo se da suvremena tehnologija moze doprinijeti ostvarivanju bitnih promjena u nastavi.
Medutim, iz izvjestaja akcijskih istrazivanja moze se zakljuciti kako prevladavanju obrazaca

tradicionalne nastave nije doprinijela samo tehnologija, veé prije svega kreativni, refleksivni 1
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emancipirani ucitelji. Tehnologija sama po sebi ne rjesava probleme ali kao sastavni dio Sire
strategije unapredivanja nastave moze potaknuti ucenike na samostalnost i odgovornost u

procesu ucenja, kriticko misljenje, rjesavanje problema i stvaralastvo.

Ova knjiga predstavlja iskorak u odnosu na uobicajeni pristup odgojno-obrazovnim problemima
¢ija rjesenja se nastoje pronaci u literaturi, najcesce stranoj ili statstickim analizama koje
prakticarima rijetko nude konretne odgovore na pitanja i probleme s kojima se suocavaju u
svakodenvnoj praksi. Svako od istrazivanja ukljucenih u knjigu je nastalo kao rezultat kritickog
propitivanja vlastite prakse te kreativnog pristupa u ostvarivanju promjena koje su rezultirale
kvalitetnijom i suvremenijom nastavom usmjerenom na ucenike. Vaznu ulogu u tome su imala
akcijska istrazivanja koja se jos uvijek rijetko srecu u nasim skolama premda predstavljaju izvrsnu
mogucnost za promisljeno, sustavno i refleksivno uvodenje promjena u odgojno-obrazovnu

praksu. O njihovoj vaznosti svjedoce rijeci jedne od autorica ciji izvjestaj je ukljucen u knjigu:

Akcijska istrazivanja iznimno su vrijedan, kreativan i Zivotan proces, koji nastavnike usmjerene na
promjene i unapredenje nastavnog procesa, ¢ini ih aktivnim nositeljima tih promjena te im
olaksava rjesavanje uocenih problema i unapredenje vlastite prakse u skladu s postavljenim
ciljevima... Kroz akcijsko istrazivanje svaki nastavnik moze iskusiti osobni i profesionalni proces

promjene te doprinijeti osobnom i profesionalnom razvoju. (Fistrovi¢, 2019) «

Dr. sc. Branko Bognar, izv. prof.
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