
 
 

izbjegavajte duge 
blokove tekstualnog 
sadržaja

 

razlomite sadržaj 
stranice 
podnaslovima, 
slikama i 
videozapisima

 
 

 
  

 
 

nemojte koristiti 
komplicirane ili 
nerazumljive riječi 
ili izraze

 Ovako.pišite 
jednostavnim 
jezikom

Dizajniranje za 
gluhe korisnike i korisnike 
s oštećenjima sluha

koristite podnaslove 
ili osigurajte 
transkripte 
za videozapise

nemojte postavljati 
sadržaje isključivo 
u audio ili video obliku

nemojte koristiti 
složenu strukturu 
stranice i izbornika

koristite linearnu, 
logičku strukturu 
stranice

omogućite korisnicima 
da traže preferiranu 
komunikacijsku podršku  

izbjegavajte koristiti 
telefon kao isključivi 
oblik kontakta za 
korisnike 
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Za više informacija kontaktirajte nas na
pristupacnost@rdd.hr

 


