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• COO Tomislav Špoljar - 186 učenika, cca 50 sa složenim 
komunikacijskim potrebama (PSA, cerebralna paraliza, 
višestruke teškoće)

• istraživanje - Upotreba nadomjesne i potpomognute 
komunikacije u radu s djecom s teškoćama u razvoju u 
posebnim odgojno-obrazovnim ustanovama u Hrvatskoj 
2018. na COO u Hrvatskoj (99 ispitanika)



• rezultati - pokazuju pozitivne pomake u 
implementaciji PK u Hrvatskoj

• postoji svijest o važnosti primjene PK

• stručnjaci sve više koriste PK ipak postoje još neka 
ograničenja

• potreba za stručnim usavršavanjem



Procjena razine vlastitog znanja o nadomjesnoj i 
potpomognutoj komunikaciji



• Najviše se koriste niskotehnološka sredstva 
(crteži, slike, simboli, geste), visokotehnološka 
rjeđe (zbog financijskih ograničenja)



Niskotehnološka sredstva











Video 6.





Visokotehnološka sredstva





• Projekt - „Komunikacija za svako dijete – Primjena 
tehnologije 21. stoljeća za promociju 
komunikacije, obrazovanja i socijalnog 
uključivanja djece rane dobi s teškoćama u 
razvoju“ 

• UNICEF, ERF i FER
• 17 mjeseci, počeo u svibnju 2019. godine.



• Osim edukacije za primjenu potpomognute 
komunikacije, prilagođavala se i testirala 
hrvatska verzija aplikacije Cboard za PK



• Besplatna aplikacija
• Veliki broj simbola
• nudi podršku za 33 različita jezika
• bez pristupa internetu 
• Jednostavna
• postoje opcije prilagođavanja visine, brzine i jačine 

tona, hoće li glas biti muški ili ženski, kao i koja će biti 
veličina fonta.

• fotografije
• Komunikacijske ploče - printati i postati dopunsko 

niskotehnološko sredstvo za komunikaciju.



U rutinama



Video 7., 10., 12.



Ciljane aktivnosti

• Video 8.
• Video 9.
• Video 14.



U svakodnevnim situacijama i 
aktivnostima u kojima dijete uživa

• Video 5. 
• Video 15.
• Video 16.



Izazovi

• MITOVI – zaustavit će razvoj govor, 
intelektualne teškoće, samo za djecu koja su 
potpuno neverbalna...

• RODITELJI – očekuju napredak „preko noći”, 
boje se koristiti visokotehnološka sredstva, ne 
razumiju da PK treba koristiti stalno

• CIJENA I ODRŽAVANJE



Za kraj...

• Poticanjem primjene PK unaprijediti će se društvena 
inkluzija, mogućnosti za učenje, a kasnije 
zapošljavanje 

• Sposobnost komunikacije neophodna je za 
poboljšanje kvalitete života 

• osposobiti više stručnjaka za rad s djecom sa 
složenim komunikacijskim potrebama koji bi bili 
kvalificirani za implementaciju PK – zato je ovaj 
projekt toliko važan
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