
Kvalificirani elektronički potpis i pečat
Brošura



Kvalificirani elektronički 
potpis i pečat

• CARNET-ova usluga za ustanove članice koja

ima za cilj digitalizaciju poslovanja

• sukladan je eIDAS uredbi EU parlamenta i

ima jednak pravni učinak kao vlastoručni

potpis i fizički pečat

• CARNET je akreditiran kao registracijsko tijelo

te registrira korisnike i provjerava identitet i

identifikacijske podatke za potrebe izdavanja

certifikata

• certifikate izdaje Agencija za komercijalnu

djelatnost d.o.o. (AKD) koja je akreditirana kao

certifikacijsko tijelo



Certifikati

Udaljeni elektronički potpis

• kvalificirano elektroničko potpisivanje
dokumenata putem mobilnih telefona

Elektronički potpis za fizičke osobe
(kartica)

• kvalificirano elektroničko potpisivanje
dokumenata uz karticu i čitač

Udaljeni elektronički pečat

• mogućnost kvalificiranog elektroničkog
pečatiranja diploma, ugovora i drugih
dokumenata korištenjem uređaja sa
pristupom internetu



Tko ima pravo na izdavanje certifikata za elektronički potpis i 
pečat u sklopu projekta e-Sveučilišta?

Kvalificirani 
elektronički potpis

Čelnik ustanove 
(rektor/dekan/pročelnik)

CARNET sistem 
inženjer

CARNET koordinator

Kvalificirani 
elektronički pečat

Čelnik ustanove 
(rektor/dekan)



Proces dobivanja kvalificiranog elektroničkog potpisa i pečata

Ispunjavanje 
obrazaca

Dogovor 
termina 

prikupa s 
CARNET-ovim 

djelatnikom

Identifikacija i 
prikup 

dokumentacije 
osobno

Aktivacija 
Certilia 

korisničkog 
računa

Narudžba i 
slanje eID 
kartice s 
čitačem

Aktivacija 
kartice



Potrebna dokumentacija za 
dobivanje kvalificiranog 
elektroničkog potpisa i 
pečata

1. Zahtjev za izdavanje osobnih certifikata za
fizičke osobe (kartica)

2. Zahtjev za izdavanje certifikata za
udaljeni elektronički potpis

3. Zahtjev za izdavanje osobnih certifikata s
organizacijom u subjektu certifikata

4. Zahtjev za izdavanje kvalificiranog
certifikata za udaljeni elektronički pečat

5. Preslika osobne iskaznice



Primjer popunjene dokumentacije



• Zahtjev popunjava i ovjerava svaka osoba za sebe.

• Ovim zahtjevom osobi se omogućuje fizička kartica s 

čitačem putem čega je moguće potpisivanje dokumenta 

elektroničkim putem.



• Zahtjev popunjava i ovjerava svaka osoba za sebe. 

• Ovim zahtjevom osobi se omogućuje udaljeni elektronički 

potpis putem aplikacije na mobitelu.



• Zahtjev popunjava 

i ovjerava 

predstavnik 

ustanove 

(dekan/rektor) u 

kojem navodi i 

potvrđuje 

povezanost 

ustanove s 

osobom za koju se 

omogućuje 

elektronički potpis 

(dekan/rektor, 

imenovani 

CARNET sistem 

inženjer i CARNET 

koordinator).

• Pečat je obavezan.



• Zahtjev popunjava ovlašteni predstavnik ustanove i osoba 

ovlaštena za zastupanje autora pečata.

• Podnošenjem zahtjeva omogućuje se izdavanje udaljenog 

elektroničkog pečata.



Način aktivacije kartice

Aktivacija kartice za kvalificirani elektronički potpis uz pomoć aplikacije Client 

(dostupno za preuzimanje na https://www.certilia.com/preuzimanja/ )

https://www.certilia.com/preuzimanja/


Način aktivacije udaljenog potpisa

Aktivacija certifikata za udaljeni potpis se aktivira na web stranici:

https://reg.certilia.com/

https://reg.certilia.com/


Način aktivacije udaljenog pečata

Aktivacija certifikata za udaljeni potpis se aktivira na web stranici:

https://reg.certilia.com/

https://reg.certilia.com/


Kontakt podaci

Telefon 

01/ 6661-555

e-mail 

e-sveucilista@carnet.hr
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